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3.2.2 Servizio telematico

 
 
 Il soggetto segnalante accede a un apposito servizio sulla home page pubblica del sito web; 
 Nel caso di segnalazione di frode subita, il soggetto segnalante compila una scheda di 

segnalazione fornendo le proprie generalità e i dati relativi alla frode subita, che vengono 
registrati nell’archivio delle segnalazioni pervenute dai soggetti segnalanti; invia inoltre al call 
center copia dei documenti previsti dall’art. 19, comma 2, del regolamento di attuazione per la 
successiva registrazione nell’archivio; 

 Nel caso di segnalazione di rischio di frode, il sito web invece non prevede alcuna registrazione 
di dati. 

4 Modalità di collegamento informatico del sistema
Dal punto di vista fisico, il sistema opererà in un apposito CED dedicato del MEF. Tale impianto 
sarà quindi separato dal resto della piattaforma tecnologica MEF e sarà possibile il suo accesso, la 
sua gestione e la sua manutenzione al solo personale Consap e MEF autorizzato a tale attività. 
 

 


