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DECRETI, DELIBERE E ORDINANZE MINISTERIALI

MINISTERO DELL’ISTRUZIONE,
DELI’UNIVERSITA E DELLA RICERCA

DECRETO 13 giugno 2017.

Standard, requisiti e indicatori di attivita formativa e as-
sistenziale delle Scuole di specializzazione di area sanitaria.

IL MINISTRO DELL’ISTRUZIONE,
DELL’UNIVERSITA E DELLA RICERCA

DI CONCERTO CON

IL MINISTRO DELLA SALUTE

Visto il decreto legislativo 30 luglio 1999, n. 300, e
successive modificazioni, recante «Riforma dell’orga-
nizzazione del Governo, a norma dell’art. 11 della legge
15 marzo 1997, n. 59» e, in particolare, I’art. 2, com-
ma 1, n. 11), che, a seguito della modifica apportata dal
decreto-legge 16 maggio 2008, n. 85, convertito, con
modificazioni, dalla legge 14 luglio 2008, n. 121, isti-
tuisce il Ministero dell’istruzione, dell’universita e della
ricerca;

Visto il decreto-legge 16 maggio 2008, n. 85, con-
vertito, con modificazioni, nella legge 14 luglio 2008,
n. 121, recante «Disposizioni urgenti per I’adeguamen-
to delle strutture di Governo in applicazione dell’art. 1,
commi 376 ¢ 377, della legge 24 dicembre 2007, n. 244»
che, all’art. 1, comma 5, dispone il trasferimento delle
funzioni del Ministero dell’universita e della ricerca,
con le inerenti risorse finanziarie, strumentali e di perso-
nale, al Ministero dell’istruzione, dell’universita e della
ricerca;

Vista la legge 30 dicembre 2010, n. 240, recante «Nor-
me in materia di organizzazione delle universita, di per-
sonale accademico e reclutamento, nonché delega al Go-
verno per incentivare la qualita e I’efficienza del sistema
universitario»;

Visto il decreto legislativo 30 dicembre 1992, n. 502,
e successive modifiche, il quale, agli articoli 8-bis e se-
guenti, disciplina in particolare 1’autorizzazione, 1’accre-
ditamento e accordi contrattuali, le autorizzazioni alla re-
alizzazione di strutture e all’esercizio di attivita sanitarie
€ sociosanitarie;

Visto il decreto legislativo 21 dicembre 1999, n. 517,
concernente la «Disciplina dei rapporti fra Servizio sa-
nitario nazionale ed universita, a norma dell’art. 6 della
legge 30 novembre 1998, n. 419»;

Visto il decreto legislativo del 17 agosto 1999, n. 368,
e successive modificazioni e integrazioni, relativo
all’«Attuazione della direttiva comunitaria 93/16/CE in
materia di libera circolazione dei medici e di reciproco
riconoscimento dei loro diplomi, certificati e altri titoli e

delle direttive comunitarie 97/50/CE, 98/21/CE, 98/63/
CE e 99/46/CE che modificano la direttiva 93/16/CE»,
il quale, agli articoli 34 e seguenti, disciplina, tra 1’al-
tro, la formazione dei medici specialisti nell’ambito di
una rete formativa dotata di risorse assistenziali e socio-
assistenziali adeguate allo svolgimento delle attivita
professionalizzanti;

Visto, in particolare, I’art. 43 del citato decreto legi-
slativo n. 368/1999, il quale prevede |’istituzione, pres-
so il Ministero dell’istruzione, dell’universita e della
ricerca, dell’Osservatorio nazionale della formazione
medica specialistica con il compito di determinare gli
standard per ’accreditamento delle strutture universita-
rie e ospedaliere per le singole specialita, di determinare
e verificare i requisiti d’idoneita della rete formativa e
delle strutture che la compongono, di effettuare il moni-
toraggio dei risultati della formazione, nonché di defi-
nire i criteri e le modalita per assicurare la qualita della
formazione, in conformita alle indicazioni dell’Unione
europea;

Visto il decreto ministeriale 3 novembre 1999, n. 509,
relativo al «Regolamento recante norme concernenti I’au-
tonomia didattica degli atenei»;

Visto il decreto ministeriale 22 ottobre 2004, n. 270,
concernente «Modifiche al regolamento recante norme
concernenti 1’autonomia didattica degli atenei, approva-
to con decreto del Ministro dell’universita e della ricerca
scientifica e tecnologica 3 novembre 1999, n. 509», e in
particolare I’art. 3, comma 7, che stabilisce che possono
essere istituiti corsi di specializzazione esclusivamente in
applicazione di direttive europee o di specifiche norme
di legge;

Visto il decreto ministeriale 1° agosto 2005, pubblica-
to nella Gazzetta Ufficiale del 5 novembre 2005, n. 258,
S.0., recante il «Riassetto Scuole di specializzazione
di area sanitaria», con il quale, al fine di adeguare gli
Ordinamenti didattici delle Scuole di specializzazione
dell’area sanitaria al quadro della riforma generale degli
studi universitari introdotta con il citato decreto ministe-
riale n. 270/2004, ¢ stato operato il riordino delle Scuole
di specializzazione di area sanitaria;

Visto il decreto ministeriale 29 marzo 2006, pubblicato
nella Gazzetta Ulfficiale dell’8 maggio 2006, n. 105, S.O.,
e successive modificazioni e integrazioni, concernente la
«Definizione degli standard e dei requisiti minimi delle
Scuole di specializzazione», con il quale sono stati defi-
niti gli standard ed i requisiti d’idoneita delle Scuole di
specializzazione di cui al decreto ministeriale 1° agosto
2005, cosi come determinati dall’Osservatorio nazionale
della formazione medica specialistica ai sensi dell’art. 43
del citato decreto legislativo n. 368/1999;

A
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Visti i decreti del 6 novembre 2008 del Ministero del-
la salute, di concerto con il Ministero dell’istruzione,
dell’universita e della ricerca, e successive modifiche e
integrazioni, con i quali ¢ stato disposto I’accreditamento
delle strutture facenti parte della rete formativa delle sud-
dette Scuole di specializzazione di area sanitaria ai sensi
del decreto ministeriale 1° agosto 2005;

Visti i decreti direttoriali del 12 dicembre 2008 e suc-
cessive modifiche e integrazioni, con i quali sono state
istituite le suddette Scuole di specializzazione;

Visto il comma 3-bis dell’art. 20 del richiamato decre-
to legislativo n. 368/1999, come modificato dall’art. 15
del decreto-legge 24 giugno 2014, n. 90, convertito
in legge 11 agosto 2014, n. 114, in base al quale, con
decreto del Ministro dell’istruzione, dell’universita e
della ricerca, di concerto con il Ministro della salute,
la durata dei corsi di formazione specialistica viene ri-
dotta rispetto a quanto previsto nel decreto ministeriale
1° agosto 2005, con I’osservanza dei limiti minimi pre-
visti dalla normativa europea in materia, riorganizzan-
do, altresi, le classi e le tipologie di corsi di specializ-
zazione medica;

Visto il Patto per la salute 2010-2012, che, all’art. 7, di-
sciplina I’«Accreditamento e remunerazione» (Rep. Atti
n. 243/CSR del 3 dicembre 2009);

Vista I’intesa tra Governo, le Regioni e le Province
autonome sul documento recante «Disciplina per la re-
visione della normativa dell’accreditamentoy, in attua-
zione dell’art. 7, comma 1, del nuovo Patto per la salute
per gli anni 2010-2012 (Rep. Atti n. 259/CSR del 20 di-
cembre 2012);

Vista I’intesa tra Governo, le Regioni e le Province au-
tonome in materia di adempimenti relativi all’accredita-
mento delle strutture sanitarie (Rep. Atti n. 32/CSR del
19 febbraio 2015);

Visto il decreto del Ministro della salute 2 aprile 2015,
n. 70, concernente il «Regolamento recante definizione
degli standard qualitativi, strutturali, tecnologici e quanti-
tativi relativi all’assistenza ospedalieray;

Visto il decreto del Ministro dell’istruzione, universi-
ta e ricerca, di concerto con il Ministro della salute, del
4 febbraio 2015, prot. n. 68, pubblicato nella Gazzetta
Ufficiale del 3 giugno 2015, n. 126, S.O., recante il «Ri-
ordino delle Scuole di specializzazione di area sanitariay,
emanato in attuazione dell’art. 20, comma 3-bis, del de-
creto legislativo n. 368/1999, come modificato dall’art. 15
del suddetto decreto-legge n. 90/2014, convertito in legge
11 agosto 2014 n. 114, che ha sostituito il precedente de-
creto ministeriale 1° agosto 2005 recante «Riassetto delle
Scuole di specializzazione di area sanitariay,

Visto, in particolare, I’art. 3, comma 3, del citato D.I.

n. 68/2015, il quale dispone che, con specifico e succes-
sivo decreto, si provvede ad identificare i requisiti e gli

standard per ogni tipologia di Scuola, nonché gli indica-
tori di attivita formativa ed assistenziale, relativi alle sin-
gole strutture di sede ed alla rete formativa necessari ai
fini dell’attivazione;

Visto il decreto ministeriale del 27 marzo 2015, n. 195
di ricostituzione dell’Osservatorio nazionale della forma-
zione medica specialistica, con il compito di determinare
gli standard per I’accreditamento delle strutture universi-
tarie e ospedaliere per le singole specialita, di determinare
e di verificare i requisiti di idoneita della rete formativa
e delle singole strutture che le compongono, di effettuare
il monitoraggio dei risultati della formazione, nonché di
definire i criteri e le modalita per assicurare la qualita del-
la formazione, in conformita alle indicazioni dell’Unione
europea;

Visti i decreti direttoriali del 17 e 21 aprile 2015, e suc-
cessive modificazioni e integrazioni, con i quali il Mi-
nistero dell’istruzione, dell’universita e della ricerca ha
riordinato le Scuole di specializzazione dell’area sanitaria
ai sensi del citato D.I. n. 68/2015;

Visto I’art. 11, comma 8 del citato decreto ministeria-
le n. 509/1999, e successive modifiche e integrazioni, il
quale dispone che le universita rilasciano, come supple-
mento al diploma di ogni titolo di studio, un documento
che riporta, secondo modelli conformi a quelli adottati a
livello europeo, le principali indicazioni relative al curri-
culum specifico seguito dallo studente per conseguire il
titolo (cosiddetto Diploma Supplement);

Visto I’art. 11, comma 8 del citato decreto ministe-
riale n. 270/2004, che ripropone, all’art. 11, comma 8,
la disposizione riguardante il cosiddetto Diploma
Supplement;

Visto il decreto ministeriale 26 ottobre 2005, n. 49, re-
cante il modello di Diploma Supplement;

Visto, altresi, I’art. 5, comma 5, del citato D.L
n. 68/2015, relativo al Libretto-diario delle attivita for-
mative svolte dallo specializzando;

Visti gli atti trasmessi dal Presidente dell’Osservato-
rio nazionale della formazione medica specialistica, con
i quali I’Osservatorio nazionale ha provveduto, ai sensi
dell’art. 43 del citato decreto legislativo n. 368/1999, a
determinare i nuovi standard per 1’accreditamento del-
le strutture universitarie e ospedaliere, i nuovi requi-
siti d’idoneita della rete formativa e delle strutture che
la compongono e gli indicatori di attivita formativa e
assistenziale;

Acquisito il parere del Consiglio universitario naziona-
le, reso nell’adunanza del 25 gennaio 2017;

Acquisito il parere del Consiglio Superiore di Sanita
reso nella seduta del 19 maggio 2017;
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Ritenuto, pertanto, di poter procedere, ai sensi
dell’art. 3, comma 3 del D.I. n. 68/2015, a definire gli
standard per I’accreditamento e i requisiti d’idoneita della
rete formativa validi per tutto il territorio nazionale, al
fine di dare piena attuazione al riordino delle Scuole di
specializzazione di cui al citato D.I. n. 68/2015, in un’ot-
tica di razionalizzazione complessiva dell’offerta forma-
tiva che tenga conto delle esigenze del Servizio sanitario
nazionale;

Decreta:

Art. 1.

Finalita generali

1. Il presente decreto, ai sensi dell’art. 3, comma 3,
del decreto 4 febbraio 2015, n. 68, identifica i requisiti
e gli standard per ogni tipologia di scuola, nonché gli
indicatori di attivita formativa ed assistenziale necessari
per le singole strutture di sede e della rete formativa e
definisce:

a) gli standard minimi generali e specifici, le mo-
dalita e 1 termini per I’accreditamento delle strutture
clinico-assistenziali, ospedaliere e territoriali facenti
parte della rete formativa delle scuole di specializza-
zione, di cui all’allegato 1, parte integrante del presente
decreto;

b) i requisiti minimi generali e specifici di idoneita
della rete formativa delle scuole di specializzazione, di
cui all’allegato 2, parte integrante del presente decreto;

¢) le disposizioni concernenti il sistema di gestione
e certificazione della qualita, il Libretto-diario e il Diplo-
ma Supplement, di cui all’allegato 3, parte integrante del
presente decreto;

d) gli indicatori di performance di attivita didattica e
formativa e di attivita assistenziale, di cui all’allegato 4,
parte integrante del presente decreto.

2. Ai fini dell’istituzione, accreditamento e relati-
va attivazione delle scuole di specializzazione, il Mini-
stero dell’istruzione, dell’universita e della ricerca, con
cadenza annuale, dispone 1’aggiornamento della Banca
Dati relativa agli standard, requisiti ed indicatori di cui
al comma 1.

Art. 2.

Standard minimi generali e specifici
delle strutture della rete formativa

1. Il presente decreto definisce gli standard mini-
mi generali che devono essere posseduti dalle singole
strutture su cui insistono le scuole di specializzazione
e gli standard minimi specifici relativi alle singole spe-
cialita, di cui all’allegato 1, determinati dall’Osserva-

3 _

torio nazionale della formazione medica specialistica,
d’ora in poi Osservatorio nazionale, conformemente
a quanto disposto dall’art. 43 del decreto legislativo
n. 368/1999.

2. L’Osservatorio nazionale in sede di proposta per
I’accreditamento delle singole strutture su cui insistono
le scuole di specializzazione, ai sensi dell’art. 43 del de-
creto legislativo n. 368/1999, individua per ogni scuola di
specializzazione un numero appropriatamente limitato di
strutture che compongono la rete formativa, nel rispetto
degli standard di cui al comma 1, al fine di garantire la
qualita assistenziale e formativa della rete stessa.

Art. 3.

Requisiti minimi generali e specifici
di idoneita della rete formativa

1. Il presente decreto definisce i requisiti d’idoneita
generali della rete formativa e i requisiti specifici per ti-
pologia di scuole di specializzazione, di cui all’allegato 2
del presente provvedimento, determinati da parte dell’Os-
servatorio nazionale cosi come previsto dall’art. 43 del
decreto legislativo n. 368/1999.

Art. 4.

Indicatori di attivita formativa e assistenziale

1. L’Osservatorio nazionale utilizza gli indicatori di
cui all’allegato 4 del presente decreto, finalizzati a rile-
vare le performance di attivita formativa ed assistenziale
delle singole scuole di specializzazione. Tali indicatori
possono essere aggiornati periodicamente con decre-
to della competente Direzione generale del Ministero
dell’istruzione, dell’universita e della ricerca, su pro-
posta dell’Osservatorio nazionale che a tal fine si puo
avvalere di agenzie nazionali, ognuna per le rispettive
competenze. Per gli indicatori di performance relativi
all’attivita assistenziale il decreto di aggiornamento ¢
adottato di concerto con la competente Direzione gene-
rale del Ministero della salute.

Art. 5.

Presupposti e condizioni per l’istituzione
delle scuole di specializzazione

1. Ai fini dell’istituzione delle scuole di specializza-
zione, le universita devono soddisfare i1 presupposti e le
condizioni indicate nel seguente prospetto:
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Presupposti

Documenti da produrre

A) Previsione da parte dell’Universita, nella
propria missione, cosi come definita a livello
statutario, del perseguimento della qualita della
formazione medica professionale inclusa Ia
formazione specialistica

Copia dello Statuto dell’Universita ed eventuali
atti successivi modificativi o altro documento
avente medesima valenza probatoria ai fini della
formazione professionale

B) Copertura economico-finanziaria da parte
dell’Universita

Copia dell’ultimo Bilancio relativamente al
capitolo di spesa per le Scuole di specializzazione

Condizioni

Documenti da produrre

A) Le strutture appartenenti alle reti formative
devono concorrere funzionalmente alle attivita
formative

Autocertificazione /o0 accertamento diretto

B) Tutte le strutture coinvolte devono essere
identificabili attraverso specifica tabella con logo
universitario e denominazione della Scuola di
specializzazione

Autocertificazione e/o accertamento diretto

C) Tutte le strutture sanitarie coinvolte devono
essere accreditate dal punto di vista assistenziale e
possedere gli standard ed indicatori previsti
dall’Osservatorio nazionale

Esame documentale e/o accertamento diretto

Serie generale - n. 163
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D) Atto di formale impegno degli organismi che
hanno la disponibilita delle strutture non

erispetto alla normativa comunitaria, statale e
regionale;
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universitarie coinvolte nella formazione ed inserite

nella rete formativa e accettazione dei controlli dell’Osservatorio

nazionale e regionale;

erispetto del CCNL di riferimento per il
personale dipendente e della normativa relativa
alle altre forme contrattuali;

e rispetto, con riguardo al personale dipendente ed
in formazione, della normativa in materia
fiscale, previdenziale, in materia di sicurezza e
di lavoro dei disabili;

erispetto della programmazione formativa della
Scuola di specializzazione come deliberato dal
relativo Consiglio di Scuola;

e garanzia che la tipologia, il volume e gli esiti
delle attivita assistenziali e sanitaric della
struttura da accreditare siano adeguate agli
standard e requisiti previsti per le singole Scuole
di specializzazione;

e garanzia, per la singola  Scuola di
specializzazione, ove previsto, dell’utilizzo di
un numero adeguato di posti letto, prestazioni e
procedure cliniche assistenziali dedicati alla

formazione;
egaranzia che la dotazione sanitaria ed
assistenziale  della  singola  Scuola  di

specializzazione non concorra alla costituzione
di altre Scuole della medesima tipologia di altri
Atenei.

2. Le universita devono assumere 1 seguenti impegni formali:

a) accettazione dei controlli dell’Osservatorio nazionale e dell’Osservatorio regionale della formazione medica
specialistica, d’ora in poi Osservatorio regionale, di cui agli articoli 43 e 44 del decreto legislativo n. 368/1999 e suc-
cessive modificazioni e integrazioni;

b) comunicazione, entro 30 giorni, all’Osservatorio nazionale di tutte le variazioni che intervengano sui presup-
posti, le condizioni e gli standard che hanno costituito la base dell’accreditamento;

¢) dichiarazione periodica, con cadenza annuale, del rettore sul rispetto degli standard delle strutture della rete
formativa, dei requisiti richiesti per le singole scuole di specializzazione, nonché degli indicatori di attivita formativa
ed assistenziale.
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Art. 6.

Possesso e monitoraggio degli standard, dei requisiti e
degli indicatori per il miglioramento continuo della
qualita della formazione specialistica erogata

1. L’Osservatorio nazionale verifica e monitora il pos-
sesso ed il mantenimento degli standard e dei requisiti,
nonché il miglioramento rilevato attraverso gli indicatori
di performance delle scuole di specializzazione di area
sanitaria, verificando periodicamente la qualita del per-
corso formativo specialistico, di concerto con gli omo-
loghi Osservatori regionali. La valutazione quantitativa
e qualitativa delle strutture e della rete formativa delle
scuole di specializzazione consiste nella verifica del pos-
sesso nel tempo degli standard e dei requisiti stabiliti per
le scuole di specializzazione, nonché nell’utilizzo de-
gli indicatori di performance di cui all’art. 3, comma 3
del D.I. n. 68/2015 per valutare I’attivita formativa ed
assistenziale.

2. Al fine della valutazione della qualita della forma-
zione professionalizzante 1’Osservatorio nazionale, in
funzione delle finalita ad esso attribuite, individua ed
aggiorna periodicamente degli indicatori di performance
formativa ed un panel di indicatori di performance di at-
tivita assistenziale, questi ultimi da utilizzare sia per la
struttura universitaria di sede che per le strutture colle-
gate, fatta salva I’esigenza di considerare/monitorare le
differenti specificita di ciascuna scuola di specializzazio-
ne, scelti tenendo conto dello specifico ruolo nell’ambi-
to della formazione specialistica delle strutture sanitarie
coinvolte. Le modalita di utilizzo dei predetti indicatori
sono descritte nell’allegato 4 del presente decreto.

3. Oltre agli indicatori di cui al precedente comma,
I’Osservatorio nazionale, nell’ottica del miglioramento
continuo della qualita della formazione specialistica ero-
gata, si avvale dei seguenti ulteriori strumenti di valuta-
zione della formazione erogata:

a) strumenti diretti: visite in loco ed eventuali ulte-
riori strumenti quali i progress test che portano alla reda-
zione di rapporti di valutazione della qualita;

b) strumenti indiretti: questionari anonimi, sommi-
nistrati ai medici in formazione, per la verifica di aspetti
sia di tipo quantitativo, adottando item di verifica delle
modalita della formazione e sui servizi offerti connessi
alla formazione erogata dalle scuole di specializzazione,
sia di tipo qualitativo, utilizzando item di opinione.

4. Le attivita di monitoraggio, da effettuarsi con caden-
za periodica almeno annuale, vengono definite dall’Os-
servatorio nazionale attraverso la predisposizione e la
standardizzazione della documentazione che viene rece-
pita dagli Osservatori regionali, ferma restando la possi-
bilita di questi ultimi di espletare in maniera autonoma le
suddette attivita.

5. Nel caso venga meno il possesso degli standard e dei
requisiti minimi, nonché si rilevi un abbassamento delle
performance formative e assistenziali esplorate tramite gli
indicatori di cui all’art. 5, gli Osservatori regionali sono
tenuti a darne comunicazione all’Osservatorio naziona-
le, ferma restando la prerogativa da parte di quest’ulti-
mo di effettuare autonomamente attivita di monitoraggio,
diretta o indiretta. L’Osservatorio nazionale assume le
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decisioni conseguenti al monitoraggio qualora non siano
rispettati gli standard, 1 requisiti minimi e gli indicatori di
performance formativa e assistenziale.

6. Le prime attivitd di monitoraggio, le cui risultanze
verranno utilizzate quale termine di raffronto per le suc-
cessive rilevazioni periodiche, vengono espletate entro un
anno dall’accreditamento delle scuole ai sensi del presen-
te decreto.

Art. 7.

Sistema di gestione e certificazione della qualita,
Libretto-diario del medico in formazione specialistica
e Diploma Supplement

1. 11 presente decreto definisce inoltre, ad ulteriore
supporto della valutazione quantitativa e qualitativa del-
le strutture della rete formativa e delle attivita formative
erogate dalle Scuole di specializzazione, le modalita da
adottare da parte delle universita per le scuole di specia-
lizzazione di area sanitaria circa:

a) 1l sistema di gestione e certificazione della qualita;

b) la modalita di registrazione delle attivita connes-
se con I’intero percorso formativo nel Libretto-diario del
medico in formazione specialistica;

¢) le modalita per il sistema di certificazione del Di-
ploma Supplement;

di cui all’allegato 3 del presente provvedimento e parte
integrante dello stesso.

Art. 8.

Termini di adeguamento

1. Gli standard di cui all’allegato 1, i requisiti di cui
all’allegato 2 e gli indicatori di performance di cui all’al-
legato 4 trovano immediata applicazione.

2. Fermo restando che tutte le scuole gia esistenti dovran-
no sottoporsi alla nuova procedura di accreditamento, 1I’Os-
servatorio nazionale proporra 1’accreditamento delle scuole
laddove le stesse risultino adeguate rispetto agli standard, ai
requisiti minimi di idoneita e agli indicatori di performance.
Limitatamente a situazioni suscettibili di miglioramento, ve-
rificabili previa presentazione di un piano di adeguamento
da parte della singola scuola di specializzazione, I’Osserva-
torio nazionale, in alternativa all’immediata proposta di di-
niego di accreditamento, potra concedere sino a un massimo
di due anni per consentire I’adeguamento agli standard, ai
requisiti minimi di idoneita e agli indicatori di performance
richiesti dal presente decreto. Nelle more dell’adeguamento
potra essere concesso un accreditamento provvisorio, fermo
restando che I’accreditamento definitivo potra essere conse-
guito al raggiungimento degli standard, dei requisiti e degli
indicatori.

Roma, 13 giugno 2017

Il Ministro dell’istruzione
dell’'universita e della ricerca
FEDELI

Il Ministro della salute
LoRrRENZIN
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ALLEGATO 1

STANDARD MINIMI
GENERALI E SPECIFICI
ED INDICATORI DI PERFORMANCE
PER L'ACCREDITAMENTO
DELLE STRUTTURE DELLA RETE
FORMATIVA
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1.1 Premessa

L'Osservatorio nazionale della formazione medica specialistica, ai sensi dell’art. 43
del D.lgs. n. 368/1999 e ss.mm.ii., ha il compito di ridefinire, in attuazione del D.I.
n. 68/2015, gli standard minimi delle strutture delle Scuole di specializzazione ai
fini dell'accreditamento delle stesse.

1.2 Le strutture

Per strutture si intendono le strutture fisiche, universitarie, ospedaliere e territoriali
nelle loro diverse articolazioni, inserite nella rete formativa ove si effettuino le
attivita e le prestazioni necessarie per assicurare la formazione specialistica. Le reti
formative vengono strutturate, percio, in modo che sia garantita la completezza
del percorso formativo allinterno di una rete di pil strutture in collaborazione tra
loro.

Le strutture di cui sopra devono essere accreditate su proposta dell’'Osservatorio
nazionale con decreto del Ministero della Salute di concerto con il Ministero
dell'Istruzione, dell’'universita e della ricerca.

Oggetto, pertanto, del suddetto specifico accreditamento non € la Scuola di
specializzazione di per sé ma sono le singole strutture che compongono la rete
formativa.

L'Osservatorio nazionale in sede di proposta per l'accreditamento delle singole
strutture su cui insistono le Scuole di specializzazione, ai sensi dell’articolo 43 del
D.lgs. n. 368/1999, individua per ogni Scuola di specializzazione un numero
appropriatamente limitato di strutture che compongono la rete formativa, nel
rispetto degli standard di cui al comma 1, al fine di garantire la qualita
assistenziale e formativa della rete stessa.

In particolare, oggetto di accreditamento sono innanzitutto le strutture di sede
della Scuola di specializzazione, cio¢ le strutture a direzione universitaria, idonee e
attrezzate per l'organizzazione e la realizzazione di attivita di formazione
professionale specialistica nell’area medica di pertinenza della Scuola, nonché per
la gestione organizzativa, amministrativa, didattica e tecnica sanitaria delle relative
attivita e per il coordinamento e/o la direzione delle stesse; in ogni caso, per la
stessa Scuola di specializzazione possono esserci piu strutture accreditate come
strutture di sede, facenti parte della rete formativa, di cui una sola diventera sede
effettiva della Scuola.

Oggetto di accreditamento sono anche le eventuali strutture di supporto alla/e
struttura/e di sede della Scuola che concorrono al completamento della rete
formativa e sono della stessa specialita della struttura di sede (dette strutture
collegate). Tali strutture sono convenzionate con la Scuola di specializzazione al
fine di raggiungere i volumi operativi e completare la tipologia delle attivita
assistenziali richieste per la formazione dei medici specializzandi. Le strutture
collegate possono essere sia a direzione universitaria sia extra universitaria ed
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essere contenute o meno nella stessa Azienda ospedaliera universitaria e presenti,
altresi, a livello territoriale. Per essere accreditate le strutture di sede e le strutture
collegate devono possedere standard generali e standard specifici, che sono
rapportati alla capacita strutturale, tecnologica, organizzativa e assistenziale.

Nell'ipotesi in cui la Scuola di specializzazione debba utilizzare servizi, attivita,
laboratori o altro che possano non essere presenti nella struttura di sede o nelle
strutture collegate, I'Ateneo presso cui insiste la Scuola pud avvalersi di strutture
di supporto pubbliche o private, dette strutture complementari, di specialita
diversa da quella della struttura di sede, con le quali devono essere stipulate
specifiche convenzioni. A differenza delle strutture di sede e delle strutture
collegate le strutture complementari possono anche non essere accreditate
dall’Osservatorio nazionale. In ogni caso dette strutture, al pari delle strutture di
sede e delle strutture collegate, devono essere obbligatoriamente accreditate e
contrattualizzate con il Servizio sanitario nazionale.

Una stessa struttura non pud essere posta a disposizione di reti formative di
Atenei diversi.

Inoltre, al fine di perfezionare la formazione, la Scuola pud avvalersi del supporto
di ulteriori strutture extra rete formativa, sia italiane che estere, per un periodo di
frequenza complessivo non superiore a 18 mesi, per come di seguito delineato:

F&on riferimento all’attivita formativa professionalizzante ed ai tirocini da svolgere

presso strutture sanitarie italiane non incluse nella rete formativa della Scuola di
appartenenza del medico in formazione specialistica, devono essere approvate
apposite motivate convenzioni e redatti progetti formativi individuali cosi come
previsto dalle vigenti norme. Tali strutture devono essere necessariamente
pubbliche o private accreditate e contrattualizzate con il Servizio sanitario
nazionale. Se la struttura in questione risulta gia facente parte della rete
formativa di una Scuola di specializzazione di altro Ateneo, il rapporto
convenzionale da predisporre sara di tipo individuale ed in deroga nonché
subordinato anche alla verifica della mancata saturazione del potenziale
formativo della struttura sanitaria (in termini di posti letto, prestazioni e
procedure cliniche assistenziali) in rapporto al numero dei medici in formazione
specialistica dell’Ateneo gia convenzionato che frequentano tale struttura.

3% periodi formativi relativamente all’attivita formativa professionalizzante ed ai
tirocini da svolgersi presso strutture sanitarie estere (art. 2, comma 11, del D.I.
n. 68/2015), a prescindere della natura giuridica delle stesse, sono da definirsi
con specifici accordi o lettere di intenti.

Sia per le strutture extra rete formativa italiane sia per quelle estere, le
convenzioni o accordi ricomprendono la disciplina della copertura assicurativa del
medico in formazione specialistica, ponendola anche a carico di quest’ultimo
laddove necessario, per il periodo di formazione extra rete formativa, anche in
relazione alle prassi adottate nella struttura italiana di riferimento ovvero alle
normative vigenti nel Paese estero presso cui la struttura insiste.
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1.3 L'accreditamento delle strutture. Ambiti di intervento

L'accreditamento & il procedimento attraverso il quale il Ministero della Salute di
concerto con il Ministero dell'Istruzione, dell’'universita e della ricerca, a seguito di
accertamento preventivo degli standard quantitativi e qualitativi definiti dal
presente decreto, riconosce alle strutture da inserire nella rete formativa di una
Scuola di specializzazione la capacita di pianificare, organizzare ed erogare attivita
di formazione specialistica per la singola specialita e riconosce alle strutture
collegate la possibilita di completare e supportare tali attivita.

L'accreditamento & disposto con decreto del Ministero della Salute di concerto con
il Ministero dell'Istruzione, dell’'universita e della ricerca, su proposta
dell’Osservatorio nazionale.

Le strutture accreditate per una tipologia formativa specialistica e, quindi, gia in
possesso degli standard relativi, possono estendere, su richiesta dell’Universita, il
proprio spazio di operativita in altre tipologie formative, purché dimostrino
all'Osservatorio nazionale il possesso di tutti i requisiti specifici richiesti dalla
specialita.

In attuazione del presente decreto tutte le Scuole di specializzazione, ivi comprese
quelle gia istituite e gia attivate, dovranno presentare una nuova richiesta di
accreditamento, secondo le modalita e i termini fissati dall'Osservatorio nazionale,
in modo che lo stesso possa verificare il possesso dei livelli minimi di idoneita.
L'Osservatorio nazionale potra concedere sino a un massimo di due anni per
I'eventuale adeguamento ai livelli minimi, ivi inclusi gli indicatori di performance,
previa presentazione di un piano di adeguamento da parte delle singole Scuole.
Nelle more dell'adeguamento potra essere concesso un accreditamento
provvisorio.

1.4 Gli standard minimi per I'accreditamento

Per essere accreditate, le strutture di sede e le strutture collegate devono
possedere standard minimi generali e standard minimi specifici che sono rapportati
alla capacita strutturale tecnologica, organizzativa e assistenziale fermo restando i
requisiti previsti in materia di autorizzazione e accreditamento delle strutture
sanitarie.

Gli standard generali e specifici sono uniformati ai seguenti criteri:

a) capacita strutturale, nel senso di possesso di spazi adeguati per I'esercizio
delle funzioni previste;

b) capacita tecnologica, nel senso di possesso di attrezzature necessarie per
I'esercizio delle funzioni previste;

c) capacita amministrativa e organizzativa, nel senso di adeguati processi
comunicativi € amministrativi e di sussistenza delle competenze professionali
necessarie;
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d) capacita assistenziale, nel senso di garantire un‘adeguata quantita e
tipologia di interventi e prestazioni sanitarie.

In particolare, gli standard generali sono stati individuati dall'‘Osservatorio
nazionale nelle tabelle allegate e devono essere posseduti dalle strutture di tutte le
specialita (es. aule, biblioteca, computer, segreterie, ecc.).

Gli standard specifici sono, invece, individuati in relazione alle singole Scuole di
specializzazione (es. laboratori specifici, servizi, degenze, ecc.) secondo quanto
previsto nelle tabelle allegate.

L'Osservatorio nazionale ha definito gli standard minimi generali (spazi e
attrezzature adeguate alle funzioni previste, personale amministrativo e sanitario
competente, ecc.) e specifici per le diverse specialita. Gli standard specifici sono
divisibili in tre tipologie:

1) standard strutturali, a loro volta suddivisi in:

a) fondamentali, che devono essere presenti sia nella struttura di sede sia
in quelle collegate;

b) annessi, che devono essere presenti nella struttura di sede e nelle
strutture collegate o negli enti del Servizio sanitario nazionale che le
ospitano secondo una certa quantita prefissata;

c) servizi generali, che devono essere presenti negli enti del Servizio
sanitario nazionale che ospitano la struttura di sede o la struttura collegata;

2) standard organizzativi;
3) standard assistenziali.

Al fine del relativo accreditamento gli standard specifici devono essere posseduti,
secondo quanto determinato nelle rispettive schede riferite alle Scuole di cui al
presente allegato, da ogni singola struttura sanitaria proposta per l'inserimento
nella rete formativa della Scuola di specializzazione.

1.5 Gli indicatori di performance

Nella valutazione quantitativa e qualitativa delle strutture della rete formativa si
considerano anche gli indicatori di performance assistenziale e formativa di cui al
comma 3 dell’articolo 3 del D.I. n. 68/2015. Tali indicatori sono elencati
nell’allegato 4 del presente decreto e possono essere aggiornati periodicamente
con decreto della competente Direzione generale del Ministero dell’Istruzione,
Universita e Ricerca, su proposta dell'Osservatorio nazionale che, a tal fine, si
avvale anche del contributo di Agenzie di valutazione nazionali e internazionali,
ognuna per le rispettive competenze. Per gli indicatori di performance relativi
all'attivita assistenziale il decreto di aggiornamento €& adottato di concerto con la
competente Direzione generale del Ministero della Salute.

Gli indicatori di performance assistenziale e formativa sono anche strumenti per
I'effettuazione del monitoraggio continuo della sussistenza dei livelli minimi
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richiesti alla rete formativa ad opera dell’Osservatorio nazionale e degli Osservatori
regionali e sono utilizzati anche per la valutazione della struttura universitaria di
sede.

1.6 Rapporti fra la Scuola di specializzazione, la rete formativa ed il
Servizio sanitario nazionale

La rete formativa € definita su base regionale o interregionale, di norma tra
Regioni viciniori, in base a specifici Accordi o Protocolli di Intesa promossi dalle
Universita interessate. Ogni struttura appartenente alla rete formativa ha I'obbligo
di riservare almeno il 20% della propria attivita assistenziale complessiva alla
formazione degli specializzandi. Le strutture extra universitarie afferenti alla rete
formativa sono identificate dall'Universita su proposta del Consiglio della Scuola
tenendo conto degli standard accreditanti di cui al presente allegato 1. Il medico in
formazione specialistica viene assegnato ai reparti/servizi delle strutture sanitarie
facenti parte della rete formativa secondo il piano formativo individuale deliberato
dal Consiglio della Scuola e per il tempo necessario ad acquisire le abilita
professionali da esso previste.

La copertura assicurativa dello specializzando relativa a responsabilita per i rischi
professionali, per la responsabilita civile contro terzi e gli infortuni connessi
all'attivita assistenziale, ai sensi dell'art. 41 del D.Igs n. 368/1999 e ss.mm.ii., € a
carico dell'azienda sanitaria presso cui avviene la formazione. Laddove la struttura
extra rete ricevente, per prassi 0 per normativa vigente nel Paese estero o della
Regione italiana ospitante, non sia disponibile a farsi garante della copertura
assicurativa, la stessa deve essere integrata o vicariata attraverso la stipula di una
polizza assicurativa, avente pari finalita, ad opera del medico in formazione
specialistica.

Le Universita assicurano a proprio carico il personale docente universitario
necessario, mentre le Aziende e le Istituzioni accreditate e contrattualizzate col
Servizio sanitario nazionale assicurano a proprio carico la docenza affidata a
personale dipendente del Servizio sanitario nazionale. L'Universita, tramite le
apposite strutture didattiche e di coordinamento, emana i bandi per la copertura
degli insegnamenti riservati al personale dipendente di strutture accreditate e
contrattualizzate col Servizio sanitario nazionale ed operante nelle strutture
sanitarie della rete formativa o struttura assimilabile del territorio, nonché con
professionalita operanti in ambiti e strutture non riconducibili al Servizio sanitario
nazionale ma comunque convenzionate con la Scuola. La selezione avviene
mediante la valutazione del curriculum scientifico-professionale dei candidati da
parte degli Organi accademici preposti, tenuto conto anche degli attuali parametri
di valutazione scientifica di cui all'allegato 4.

Al personale delle strutture convenzionate con la Scuola, cui € conferito I'incarico
di docenza, viene attribuito il titolo di “professore a contratto”. I professori a
contratto fanno parte, nel rispetto dell'Ordinamento didattico e dell'organizzazione
delle strutture dell'Universita, del Consiglio della Scuola e concorrono all'elettorato
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attivo (voto pesato) in misura pari al 30% dei votanti ai fini delle votazioni per
I'elezione del Direttore. I professori a contratto possono concorrere, nel rispetto
dell'Ordinamento didattico e dell'organizzazione delle strutture dell'Universita, ai
fini delle deliberazioni adottate dal Consiglio di Scuola in misura massima pari al
30% dei votanti.

L'attivita didattica viene svolta contestualmente allattivita assistenziale,
salvaguardando le esigenze relative alla stessa; in merito allo svolgimento
dell'eventuale attivita di didattica frontale presso la sede della Scuola, per il
personale del Servizio sanitario nazionale & necessario il nulla osta degli Organi
competenti della rispettiva direzione aziendale.

Le attivita professionalizzanti sono svolte dal medico in formazione specialistica
sotto la supervisione dei tutor nel rapporto massimo di 3 a 1 tra discenti e tutor. I
tutor possono essere universitari (interni) e non universitari (esterni). I ruoli di
docente e di tutor possono essere sovrapponibili. Lo svolgimento di funzioni di
tutorato del tirocinio formativo affidate a personale universitario strutturato o a
personale dipendente di strutture accreditate e contrattualizzate col Servizio
sanitario nazionale, previo assenso della rispettiva struttura sanitaria, costituisce
parte integrante dell’'orario di servizio. Per i tirocini da svolgere presso strutture
sanitarie non incluse nella rete formativa devono essere approvate apposite
motivate convenzioni in deroga e redatti progetti formativi individuali cosi come
previsto dalle vigenti norme.

I tutor sono responsabili della certificazione del tirocinio svolto dai medici in
formazione specialistica all'interno della struttura di riferimento, fermo restando
quanto previsto dal Regolamento della Scuola di cui all’ art. 5, comma 6 del D.I.
n.68/2015.
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1.1 Premessa

Le Scuole di specializzazione, ai fini della loro istituzione, devono rispettare ed
adeguarsi ai requisiti di idoneita della rete formativa determinati dall’Osservatorio
nazionale.

Per rete formativa si intende I'insieme di tutte le strutture coinvolte nella formazione:
le strutture di sede, le strutture collegate e le eventuali strutture complementari.

In particolare, requisito essenziale per l'istituzione della Scuola di Specializzazione €
la presenza di almeno una struttura della specialita della Scuola.

Inoltre, le Scuole di specializzazione devono essere in possesso dei requisiti minimi
generali, indicati nella tabella allegata, e dei requisiti specifici in rapporto alle
singole specialita, cosi come individuati nelle schede tecniche allegate.

I suddetti requisiti generali e specifici sono informati ai seguenti criteri:

A) adeguatezza delle strutture e delle attrezzature, con relativi servizi generali e
diagnostici e coesistenza di specialita affini;

B) indicazione del numero e procedure pratiche sufficienti per un addestramento
completo alla professione;

C) possesso di adeguate risorse finanziarie;
D) presenza di docenti e tutor adeguati ed esperti;

E) presenza di un‘adeguata struttura organizzativa, con le necessarie competenze
professionali;

F) programmazione delle attivita di orientamento, di analisi del territorio e di
individuazione dei percorsi formativi;

G) valutazione degli studenti;

H) . pooL ppmv, @EvV Cv v EHuwgd v Av gopu VplEV uvae | v, L 232
I) sistemi di valutazione dell’efficacia ed efficienza delle attivita.
Tale ultimo requisito sara oggetto di successivo accertamento.

Nell'ambito dei requisiti strutturali specifici delle varie Scuole di specializzazione,
laddove si faccia riferimento alla presenza di “specialita mediche” o “chirurgie
specialistiche”, si deve intendere non la necessaria presenza di tutte le specialita
mediche e di tutte le chirurgie specialistiche, ma di quelle di volta in volta ritenute
pertinenti dall'Osservatorio nazionale in base all’‘Ordinamento formativo della Scuola.

Infine, in merito ai requisiti disciplinari specifici, ferma restando lindispensabile
presenza di docenti nei settori scientifici disciplinari obbligatori ed irrinunciabili della
tipologia della Scuola indicati nelle tabelle allegate al presente decreto, & necessario
garantire la presenza di attivita tutoriali per ognuno dei settori scientifici disciplinari
presenti nel tronco comune e nella tabella delle attivita professionalizzanti previste
nel D.I. n. 68/2015 di riordino degli Ordinementi didattici delle Scuole di
Specializzazione di area sanitaria.

E, inoltre, indispensabile la presenza dei docenti dei settori scientifico disciplinari




14-7-2017

Supplemento ordinario n. 38 alla GAZZETTA UFFICIALE Serie generale - n. 163

specifici della tipologia della Scuola previsti nell'ambito specifico dell'Ordinamento
didattico di cui al D.I. n. 68/2015 ai fini della direzione della Scuola.

E facolta dell'Osservatorio aggiornare ogni 3 anni i requisiti di idoneita indicati nelle
tabelle allegate.

1.2 Variazioni dei requisiti

Le Universita sono tenute a comunicare all'Osservatorio tutte le variazioni delle
condizioni e/o dei requisiti non oltre 30 giorni dalla intervenuta variazione.

L'Osservatorio provvedera al riesame delle condizioni €/ o dei requisiti variati.
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ALLEGATO 3

DISPOSIZIONI CONCERNENTI
IL SISTEMA DI GESTIONE E
CERTIFICAZIONE DELLA QUALITA,
IL LIBRETTO-DIARIO
E IL DIPLOMA SUPPLEMENT
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1. Sistema di gestione e certificazione della qualita

Le Universita si dotano di un sistema di gestione e certificazione della qualita dedicato.

Il sistema di gestione per la qualita deve consentire di governare in modo chiaro,
dichiarato, controllato e dinamico tutte le attivita della Scuola in modo tale da offrire una
formazione professionale al massimo livello qualitativo possibile esaustiva, moderna,
aggiornata e di eccellenza, assicurando nel contempo il pieno rispetto di quanto previsto
dal D.Lgs n.368/1999 e ss.mm.ii., dal D.I. n.68/2015 e dal presente decreto.

Deve essere, pertanto, dimostrato, attraverso una registrazione documentale, il controllo
delle attivita caratterizzanti la Scuola ovvero la progettazione del percorso formativo, la
programmazione delle attivita didattiche, 'erogazione delle attivita didattiche, le attivita di
valutazione e le risorse dedicate alla Scuola, in maniera da dimostrare il pieno governo di
tutti i processi che concorrono alla gestione della Scuola.

Nel contempo va anche assicurato un sistema di gestione per la qualita, per migliorare la
soddisfazione degli specializzandi e del corpo docente, adottando standard internazionali e
rispettando i requisiti dello standard adottato dando massima responsabilita alla direzione
e agli Organi collegiali nella pianificazione e controllo delle attivita e dellintero processo
formativo. La definizione di obiettivi e I'utilizzo di indicatori ed una congrua attivita di
monitoraggio dei processi formativi sono elementi di giudizio valutativo da parte
dall'Osservatorio nazionale o di certificazione di qualita che puod essere rilasciata da enti
certificatori riconosciuti a livello nazionale ed internazionale e trasferita all’Osservatorio
nazionale.

Il sistema di verifica del percorso formativo si fondera sull'analisi del materiale
documentale ad opera degli Osservatori regionali o dell’Osservatorio nazionale. Negli
Atenei ove insistono le Scuole di specializzazione i Consigli delle Scuole devono dotarsi di
adeguati sistemi per il controllo di qualita entro tre anni dall'emanazione del presente
decreto.

Tra i processi coinvolti nel sistema di gestione qualita dovranno essere documentate le
seguenti attivita:

1.1 Processi principali
e Progettazione del percorso formativo
e Organizzazione delle attivita di didattica frontale
e Organizzazione delle attivita assistenziali

e Rotazione obbligatoria dei medici in formazione specialistica tra le differenti
strutture della rete formativa.

e Organizzazione degli incontri formativi dei medici in formazione specialistica
e Organizzazione delle attivita di guardia tutorata

e Organizzazione delle attivita di ricerca

e Valutazione dell'attivita formativa
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1.2 Processi di supporto
e Registrazione e certificazione delle attivita formative
e Sviluppo e mantenimento delle competenze
e Gestione degli approvvigionamenti per la Scuola
e Gestione aule, attrezzature e risorse materiali
e Gestione di permessi ai medici in formazione specialistica

1.3 Processi Generali
e Missione e organizzazione della Scuola
e Gestione dei rapporti con i servizi territoriali e le strutture periferiche
e Gestione del sistema di qualita della Scuola
e Valutazione della Scuola da parte dei medici in formazione specialistica
e Gestione del miglioramento della Scuola

2. Libretto-diario

Ai fini della registrazione delle attivita connesse con lintero percorso formativo &
obbligatoria la compilazione del Libretto-diario su supporto informatico.

Il Libretto-diario deve contenere:

1. scheda identificativa del medico in formazione specialistica, dei tutor e della

composizione del corpo docente;

descrizione delle finalita specifiche della tipologia della Scuola;

3. descrizione sintetica del percorso formativo (obiettivi formativi di base, generali e
integrati specifici per ogni tipologia di Scuola) con i relativi CFU;

4. descrizione qualitativa e quantitativa delle attivita professionalizzanti obbligatorie
per il raggiungimento delle finalita formative di ogni tipologia di Scuola riferite a
ogni anno di corso;

5. diario delle attivita formative professionalizzanti e di didattica formale (discussione
casi clinici, journal club, ecc);

6. registrazione e certificazione della frequenza relativa a pratiche professionalizzanti
con diversi gradi di responsabilizzazione all'interno di ogni specifica tipologia di
Scuola (es: interventi chirurgici, procedure endoscopiche, indagini diagnostiche e
strumentali;

7. certificazione dell'attivita svolta e del livello di responsabilita ed autonomia
crescente in ciascuna delle strutture della rete formativa con relazione del Direttore
della struttura circa I'attivita svolta dallo specializzando;

8. valutazione annuale da parte del tutor descrivente oltre alle competenze acquisite il
grado di autonomia raggiunto;

9. registrazione delle attivita formative svolte all'estero con certificazione da parte del
Direttore della relativa struttura ospitante;

10. partecipazioni a corsi, congressi e seminari;

N

— 565 —F




14-7-2017 Supplemento ordinario n. 38 alla GAZZETTA UFFICIALE Serie generale - n. 163

11.qgiudizio valutativo per ogni singolo anno di corso e sullesame di diploma con il
titolo della tesi.

3. Diploma Supplement

Il sistema di gestione e certificazione della qualita del percorso formativo ed il Libretto-
diario di tipo informatico diventano prerequisiti per il rilascio del Diploma Supplement per
le Scuole di specializzazione da parte delle Universita.

Il Diploma Supplement (o Supplemento al Diploma) & documento integrativo del titolo di
studio ufficiale conseguito al termine di un corso di formazione specialistica presso una
Universita per fornire dati indipendenti atti a migliorare la trasparenza internazionale del
titolo di Diploma di Specialita e a consentire un equo riconoscimento accademico e
professionale.

Il Diploma Supplement descrive la natura, il livello, il contesto, il contenuto e lo status
degli studi effettuati e completati dal medico in formazione specialistica identificato nel
titolo originale al quale questo supplemento €& allegato. Il Diploma Supplement contribuisce
a migliorare la valutazione comparativa ai fini del riconoscimento in un contesto
internazionale.

Le informazioni sono fornite in otto sezioni descriventi:

- i dati anagrafici;

- le informazioni sul titolo di studio;

- le informazioni sul livello del titolo di studio;

- le informazioni sul curriculum e sui risultati conseguiti;

- le informazioni sull’ambito di utilizzazione del titolo di studio;

- le informazioni aggiuntive;

- le peculiarita dei diversi indirizzi ove previsti dagli Ordinamenti delle varie Scuole di
specializzazione;

- la certificazione e le informazioni sul sistema nazionale di istruzione superiore.
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ALLEGATO 4

INDICATORI DI PERFORMANCE
DI ATTIVITA DIDATTICA
E FORMATIVA
E DI ATTIVITA ASSISTENZIALE
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1. Indicatori di performance di attivita formativa

L'Osservatorio nazionale si avvale di indicatori di performance formativa riferibili al settore
scientifico disciplinare specifico della tipologia di Scuola, cosi come desunto dalla Scheda
Docente e dall'attivita di ricerca avvalendosi, per quest’ultimo punto, del contributo
delllAgenzia Nazionale per la Valutazione del Sistema Universitario e della Ricerca
(ANVUR).

E stato, pertanto, sviluppato, di concerto con I'ANVUR, un indicatore per verificare la
sussistenza dei livelli minimi relativi alle capacita di ricerca dei Collegi dei docenti delle
Scuole in coerenza col dettato dell’art. 3, lettera e€), del D.P.R n. 76/2010. Tale indicatore
discreto, denominato “ASN”, & ottenuto mediando sui professori ordinari, associati e sui
ricercatori, che espletino attivita di docenza nei settori scientifico disciplinari caratterizzanti
la tipologia, un indicatore “A” in grado di tener conto della produzione scientifica
complessiva. L'indicatore A assume per ogni docente valori pari rispettivamente a 0; 0,4;
0,8; 1,2 a seconda che il docente componente del collegio superi 0, 1, 2 o 3 valori soglia
relativi alla propria fascia di riferimento, calcolati per il settore concorsuale di riferimento
secondo quanto disposto nel D.M. del 29 luglio 2016, n. 602. I valori soglia per ciascuna
fascia sono i seguenti:

- per i professori di prima fascia, quelli relativi ai Commissari;
- per i professori di seconda fascia, quelli relativi ai professori ordinari;
- per i ricercatori, quelli relativi ai professori associati.

I livelli minimi relativi alla capacita di ricerca saranno ritenuti soddisfatti se I'indicatore ASN
sull'intero collegio assumera valore pari o superiore a 0,7.

Per quanto attiene la valutazione della qualificazione scientifica dei professori a contratto
provenienti dal Servizio sanitario nazionale, ciascun membro candidato a far parte del
Collegio di docenza dovra superare almeno uno degli indicatori ASN relativi ai professori
associati nel Settore scientifico disciplinare di riferimento. Simile approccio potra essere
adottato per il personale convenzionato col Servizio sanitario nazionale e per le
professionalita operanti in ambiti e strutture non riconducibili al Servizio sanitario
nazionale.

Per ciascuna Scuola di specializzazione I'Osservatorio nazionale provvede alla verifica
dell’'aderenza all'indicatore A sulla base delle informazioni fornite dall’/ANVUR e caricate
sull’apposita Banca Dati predisposta dal Ministero dell'Istruzione, universita e ricerca.

2. Indicatori di performance assistenziale

L'Osservatorio nazionale ha individuato un panel di indicatori di performance assistenziale
forniti dall’/Agenzia Nazionale per i Servizi Sanitari Regionali (AGENAS), elencati nel
presente allegato (Tabella A).

La classificazione cataloga gli indicatori complessivamente considerati (n. 92) per
dimensione prevalente e per area di interesse: |I' “Area economica” che comprende le
dimensioni dell'efficienza gestionale, dell'efficienza produttiva e le performance
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economico-finanziarie, 1™Area sanitaria e della qualita dell'assistenza” che comprende le
dimensioni dell'appropriatezza, dell’efficacia (volumi ed esiti), della sicurezza e
dell'umanizzazione e le “Aree trasversali” che comprendono le dimensioni dell’equita,
dell'organizzazione, della sostenibilita e della trasparenza.

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19

20

21
22
23
24

25

TABELLA A. PANEL INDICATORI PER STRUTTURE SEDI DI SCUOLE DI SPECIALIZZAZIONE MEDICO-SPECIALISTICA

Nome indicatore

% accessi in pronto soccorso provenienti da altri PS o istituti (tracciabilita trasferimenti).

% accessi in pronto soccorso con triage bianco o verde ed esito "a domicilio" o esito "il paziente abbandona il PS
prima della visita medica" o "il paziente abbandona il PS in corso di accertamenti e/o prima della chiusura del
referto" (Quota di accessi al PS a rischio di inappropriatezza)

% esami RM bacino, anca, articolazione sacroiliache, ginocchio e piede senza esame propedeutico negli ultimi
12 mesi

% prescrizioni relative a: azotemia, da abolire dal tariffario nazionale esclusi rari casi specialistici, clearance
dell’'urea, CK-MB espressa in % di inibizione, esame chimico feci, fosfatasi acida, reazioni sierologiche oggi
superate da ricerche anticorpali, enzima epatico associato ad ALT (sufficiente quest’ultima), troponina associata
a mioglobina e/o CK-MB (sufficiente il primo), elettroforesi proteine non utile per utilizzo di mezzi di contrasto
radiologici, elettroliti di screening (di norma utile il solo potassio)

% ricoveri acuti con diagnosi principale (MDC) ed eventuale intervento non coerenti con disciplina di ricovero /
dimissione

% ricoveri acuti in DH incoerenti con setting diurno (1 solo accesso o prestazioni solo diagnostiche / insufficienti
per giustificare il dh)

% ricoveri acuti in RO trasferiti ad altro istituto per acuti entro la 2’ giornata

% ricoveri acuti in regime ordinario medici dimessi da reparti chirurgici

% ricoveri inappropriati ex allegato A B del Patto per la salute 2010-2012 (DRG ad alto rischio di non
appropriatezza in regime ordinario) erogati rispetto alla casistica trattata in ricovero

% RM ginocchio over 65 anni

Indice comparativo di performance (ICP) relativo ai ricoveri per acuti in RO

ICM (indice di case-mix) relativo ai ricoveri per acuti

Ricoveri per acuti in RO: Degenza media preoperatoria

costo farmaci per gg di degenza

Tasso di occupazione dei posti letto

Tasso di occupazione delle sale operatorie

Tasso operatorio (DRG chirurgici vs tot DRG AO)

Costo medio pro-capite per assistenza ospedaliera/acuti

Costo medio pro-capite per assistenza specialistica ambulatoriale
Costo totale assistenza ospedaliera (al netto del PS)/Valorizzazione Tariffe massime nazionali delle prestazioni
erogate

Costo totale prestazioni PS / valorizzazione attivita erogata (Accessi) + apposito finanziamento relativo alla
remunerazione delle attivita con rilevanti costi di attesa ai sensi dell’articolo 8 sexies D.Lgs. 502/92

Costo unitario di assistenza ospedaliera (UAO)

BPCO riacutizzata: riammissioni ospedaliere a 30 giorni

Bypass aortocoronarico isolato: mortalita a 30 gg

Colecistectomia laparoscopica: complicanze a 30 giorni
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classificazione

appropriatezza

appropriatezza

appropriatezza

appropriatezza

appropriatezza

appropriatezza
appropriatezza

appropriatezza

appropriatezza
appropriatezza
appropriatezza
appropriatezza
appropriatezza
efficienza produttiva
efficienza produttiva
efficienza produttiva
efficienza produttiva
efficienza produttiva

efficienza produttiva

efficienza produttiva

efficienza produttiva
efficienza produttiva
efficacia

efficacia
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26
27
28
29
30

31
32
B3
34
B85
36
37
38
39
40
41
42
43
44
45
46
47
48
49
50
51
52
58]
54
55
56
57
58
59
60
61

62
63
64
65
66
67
68

Colecistectomia laparoscopica: proporzione di ricoveri ordinari degenza postoperatoria < 3 gg
Frattura del collo del femore: intervento chirurgico entro 2 gg in soggetti > 65 anni
Ictus: riammissioni ospedaliere a 30 giorni

Intervento di artroscopia del ginocchio: re-intervento entro 6 mesi

Mortalita a 30 giorni dal ricovero per broncopneumopatia cronica ostruttiva (BPCO) riacutizzata
Proporzione di nuovo intervento di resezione entro 90 giorni da un intervento chirurgico conservativo per
tumore maligno della mammella

Proporzione di parti naturali in donne con storia di parto cesareo

Proporzione di tagli cesarei primari

Scompenso cardiaco congestizio: riammissioni ospedaliere a 30 giorni

Valvuloplastica o sostituzione di valvola isolata (ad esclusione TAVI) : mortalita a 30 gg
Volumi angioplastica coronarica percutanea

Volumi bypass aorto-coronarico

Volumi colecistectomia laparoscopica

Volumi infarto miocardico acuto

Volumi interventi chirurgici Ca mammella

Accessi in PS ripetuti entro 24 h

IMA proporzione di trattati con PTCA entro 2 giorni

Morti evitabili per cause curabili

% Numero personale sanitario / numero totale del personale

Indice di turn-over personale comparto

Indice di turn-over personale medico

n assistiti per infermiere per reparto ospedaliero

n assistiti per medico per reparto ospedaliero

Rapporto Infermieri/posto letto (ospedale)

Rapporto medici/Posti letto (ospedale)

A % spesa annua personale ruolo sanitario rispetto all'anno precedente

A % spesa annua personale dirigente medico rispetto all'anno precedente

A % spesa farmaceutica ospedaliera dell'anno rispetto all'anno precedente

Indice di tempestivita dei pagamenti

Tempo medio pagamenti

Equilibrio economico (risultato gestione caratteristica vs. valore produzione)
Pagamenti in corso d’anno

ICM3 Costi totali di manutenzione per PL

incidenza consumo farmaci in dimissione

incidenza farmaci alto costo DRG specifico

incidenza farmaci alto costo

MOL

Numero (percentuale) di raccomandazioni implementate

Percentuale di Unita Operative che implementano la raccomandazione n. 13 (prevenzione delle cadute)
Percentuale di Unita Operative che implementano la raccomandazione n. 1 (cloruro potassio)
Percentuale di Unita Operative che implementano la raccomandazione n. 6 (morte materna)
Percentuale di Unita Operative che implementano la raccomandazione n.16 (morte neonato sano)

Percentuale di Unita Operative che implementano la raccomandazione n.17 (riconciliazione farmacologica)
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69 Numero (percentuale) di interventi chirurgici in cui & applicata la check list sicurezza

70 Copertura procedura aziendale sul lavaggio delle mani sicurezza

71 Indice di sinistrosita sicurezza

72 costo farmaci per punto DRG sostenibilita
73 Indicatore di vetusta tecnologica sostenibilita
74  Indicatore di densita tecnologica sostenibilita
75 % personale sanitario e professionisti in regola con ECM/ totale personale sanitario e professionisti sostenibilita
76 IST2 Incidenza % delle ristrutturazioni ex DM 18/09/02 sostenibilita
77  IST4 Superficie per PL (in Mq) sostenibilita

Numero device di ultima generazione /totale dei device utilizzati (area cardiovascolare,ortopedica). Peso

78 percentuale sostenibilita
79 Corretto ed equilibrato rapporto tra i volumi dell’attivita in ALPI e quella in istituzionale trasparenza

80 % acquisti autonomi su tot acquisti beni e servizi trasparenza

81 Valore annuo acquisti beni e servizi su aggregatore regionale trasparenza

82  Accessibilita fisica Umanizzazione
83  Agevolazione dell'accesso alle informazioni e trasparenza Umanizzazione
84  Attenzione alle fragilita e ai bisogni della persona Umanizzazione
85  Continuita delle cure Umanizzazione
86 Semplificazione delle procedure Umanizzazione
87 Indice richieste risarcimento per lesioni personali e decessi Umanizzazione
88 Comfort generale della struttura Umanizzazione
89  Relazione con il cittadino Umanizzazione
90 Relazione tra professionista sanitario e paziente Umanizzazione
91 Reparti di degenza "a misura d'uomo" Umanizzazione
92 Rispetto della privacy Umanizzazione

In sede di prima applicazione del presente decreto, I'Osservatorio nazionale si avvale di
una ulteriore selezione di indicatori, direttamente attinti, ovvero derivati, dal panel degli
indicatori sopra elencati. Tali indicatori vengono distinti in trasversali (Tabella 1), cosi
denominati poiché trasversalmente applicabili a tutte le scuole mediche e/o chirurgiche, e
specifici (Tabella 2), cosi denominati poiché applicabili a singole Scuole o a gruppi di esse.

L'aderenza a ciascun indicatore da parte di ciascuna struttura verra esplorata rispetto a
“valori di riferimento nazionali” e verra verificata dal’AGENAS.

A seguito dell'inserimento nella Banca Dati ad opera delle Universita delle strutture
componenti la rete formativa delle singole Scuole di specializzazione, I'Osservatorio
nazionale, utilizzando i valori degli indicatori forniti da AGENAS per ogni struttura indicata
dalle Universita e caricata sulla Banca Dati, provvede alla verifica dell'aderenza agli
indicatori selezionati rispetto a valori di riferimento nazionali.

I predetti valori di riferimento nazionali, laddove non definiti dalle normative vigenti,
verranno individuati con il supporto di AGENAS come valori medi nazionali nella logica di
un sistema di miglioramento continuo e, in ogni caso, in modo che I'Osservatorio nazionale
possa procedere ad una valutazione complessiva e globale dell’aderenza della singola
Scuola ai livelli minimi richiesti. Conseguentemente, si disporra di un quadro riassuntivo,
per singola Scuola, del possesso degli standard e dei requisiti minimi, nonché
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dell'aderenza agli indicatori rispetto alle soglie fissate, riservandosi [‘Osservatorio
nazionale, nell'ambito di una valutazione globale dei livelli minimi espressi dalle singole
Scuole, di concedere un accreditamento provvisorio, anche laddove per una singola Scuola
non dovessero essere state raggiunte la soglie fissate per tutti gli indicatori esplorati (in tal
caso prevale il principio del miglioramento continuo, conferendo un pre-accreditamento o
accreditamento provvisorio). L'esito della verifica dell'aderenza agli indicatori sara caricato
nella Banca Dati.

Gli indicatori di performance assistenziale da utilizzare in sede di prima applicazione,
nonché gli elementi necessari per la relativa applicazione, sono di seguito presentati in
Tabella 1 (n. 15 dei trasversali) ed in Tabella 2 (n. 24 degli specifici).
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TIPOLOGIE SCUOLE
RAZIONALE

ONCOLOGIA, EMATOLOGIA,
CHIRURGIA GENERALE,
MEDICINA INTERNA,
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RIANIMAZIONE E TERAPIA
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SANITARIA | APPROPRIATEZZA
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SPECIFICI PER
SINGOLE SCUOLE
O GRUPPI

AREA

#
1
2
3

Tabella 2. Indicatori specifici.
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UMANIZZAZIONE
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NOTA TECNICA APPLICAZIONE INDICATORE SINTETICO DI UMANIZZAZIONE

INDICATORE n. 24 SPECIFICI

VALUTAZIONE PARTECIPATA DELL'UMANIZZAZIONE:
ATTENZIONE ALLE FRAGILITA E AI BISOGNI DI
SOCIALITA DELLA PERSONA

Denominazione
Indicatore

Descrizione: L'indicatore vuole indagare il grado di attenzione alle fragilita e ai bisogni
sociali della persona quale fondamentale aspetto dell'umanizzazione delle strutture di
ricovero, attinente ai processi assistenziali e organizzativi orientati al rispetto e alla
specificita della persona. Per ogni item presente nella checklist, relativo a questo aspetto
dell'umanizzazione e rilevato attraverso il metodo della valutazione partecipata, € possibile
ottenere un punteggio tra 0 a 10.

L'indicatore potrebbe essere calcolato per la valutazione delle singole UUOO elencate di
seguito, partendo dagli item che a queste si riferiscono:

- Oncologia e/o ematologia oncologica e/o chirurgia oncologica (7 item)

- Medicina Generale (6 item)

- Chirurgia Generale (7 item)

- Pediatria (8 item)

- Ostetricia (8 item)

- Pronto Soccorso (2 item)

- Terapia intensiva polivalente, specialistica 0 post-operatoria e neonatale (4 item)

L'indicatore potrebbe, dunque, essere rappresentato da una media aritmetica dei punteggi
ottenuti sul totale degli item considerati per le prime 5 UUOO elencate e quale
“adempimento” per il Pronto soccorso e le Terapie intensive.

E possibile progressivamente prevedere un sistema di pesatura per i singoli item in base a
quelli ritenuti maggiormente rilevanti e I'eventuale definizione di soglie.
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NOTA TECNICA APPLICAZIONE INDICATORE SINTETICO RACCOMANDAZIONI
SULLA SICUREZZA

INDICATORE N. 14 TRASVERSALI

Denominazione
Indicatore

PROPORZIONE DI BUONE PRATICHE/RACCOMANDAZIONI
RISPETTO AL TOTALE DELLE BUONE/PRATICHE/
RACCOMANDAZIONI DISPONIBILI

NO

Raccomandazione

ambito
MEDICO

ambito
CHIRURGICO

note

Corretto utilizzo delle soluzioni
concentrate di Potassio

Prevenire la ritenzione di garze,
strumenti o altro materiale
all'interno del sito chirurgico

Corretta identificazione dei
pazienti, del sito chirurgico e
della procedura

Prevenzione del suicidio di
paziente in ospedale

Prevenzione della reazione
trasfusionale da incompatibilita
ABO

Prevenzione della morte materna
correlata al travaglio e/o al parto

solo ostetricia

Prevenzione della morte, coma o
altro grave danno derivato da
errori in terapia farmacologica

Prevenire gli atti di violenza a
carico degli operatori sanitari

Prevenzione degli eventi avversi
conseguenti al
malfunzionamento dei dispositivi
medici e apparecchi
elettromedicali

10

Prevenzione dell’'osteonecrosi del
mascellare da bifosfonati

11

Morte o grave danno
conseguente a
malfunzionamento del sistema di
trasporto (intraospedaliero e
extraospedaliero)

12

Prevenzione degli errori di
terapia con farmaci “Look alike e
sound alike”

13

Prevenzione della gestione della
caduta del paziente nelle
strutture sanitarie
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14

Prevenzione degli errori di
terapia con farmaci
antineoplastici

solo oncologia

15

Morte o grave danno
conseguente a non corretta
attribuzione del codice triage
nella centrale operativa 118 o nel
Pronto soccorso dell'ospedale

16

Prevenzione per la prevenzione
della morte e della disabilita
permanente di neonato sano di
peso > 2500 grammi non
correlata a malattia congenita

solo ostetricia

17

Riconciliazione farmacologica

Check list di sala operatoria
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3. Aggiornamento degli indicatori di attivita formativa ed assistenziale

Gli indicatori di cui al precedente punto 1, nonché le relative modalita di applicazione,
vengono sottoposti ad aggiornamento periodico con decreto della competente Direzione
generale del Ministero dell'Istruzione, dell'universita e della ricerca, su proposta
dell'Osservatorio nazionale.

Gli indicatori di cui al precedente punto 2, nonché gli elementi necessari per la relativa
applicazione, vengono sottoposti ad aggiornamento periodico con decreto della
competente Direzione generale del Ministero dell’Istruzione, dell'universita e della ricerca,
di concerto con la competente Direzione generale del Ministero della Salute su proposta
dell'Osservatorio nazionale.

L'Osservatorio nazionale si avvale, per tali finalita, di Agenzie nazionali, ognuna per le
rispettive competenze.
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