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ALLEGATO

Elementi da inserire nel contratto qualora siano pertinenti per il servizio tutto compreso considerato :

a) destinazione o destinazioni del viaggio ; qualora sia previsto un soggiorno frazionato, durata del medesimo,
con relative date di inizio e fine;

b) meazzi, caratteristiche e categorie di trasporto utilizzate, data, ora e luogo della partenza e del ritorno ;

¢) quando il servizio tutto compreso include la sistemnazione in albergo, 'ubicazione, la categoria turistica o il
livello di confort nonché le principali caratteristiche, la conformita alla regolamentazione dello Stato
membro ospitante in questione, il numero dei pasti forniti (meal plan);

d) se il servizio tutto compreso richiede per la sua effettuazione un numero minimo di persone, in questo
caso, data limite per informare il consumatore in caso di annullamento;

e) itinerario ;

f) visite, escursioni o altri servizi inclusi nel prezzo totale pattuito del servizio tutto compreso;
g) nome e indirizzo dell'organizzazione, del venditore e, se del caso, dell’assicuratore ;

h) prezzo del servizio tutto compreso, indicazione di qualsiasi eventuale revisione del prezzo ai sensi dell’arti-
colo 4, paragrafo 4 e indicazioni degli eventuali diritti e tasse su determinati servizi (tasse di atterraggio, di
sbarco e di imbarco nei porti e negli aeroporti, tasse di soggiorno) se esse non sono incluse nel prezzo del
servizio tutto compreso ;

i) scadenze e modalita di pagamento;

j) particolari desideri che il consumatore ha fatto conoscere all'organizzatore o al venditore al momento della
prenotazione e che le due parti hanno accettato;

k) termini entro cui il consumatore deve presentare reclamo per I'inadempimento o la cattiva esecuzione del
contratto.
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