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MINISTERO PER | BENI E LE ATTIVITA CULTURALI
Direzione Generale per I’Innovazione Tecnologica e la Promozione
Servizio | - Affari generali, Statistica, Sistemi informativi e Nuove tecnologie
Roma, via del Collegio Romano n. 27

Bando di gara per I’affidamento dei servizi in outsourcing
del sistema di protocollo informatico del Ministero per i beni e le attivita culturali

SEZIONE I: AMMINISTRAZIONE AGGIUDICATRICE
1.1) DENOMINAZIONE, INDIRIZZI E PUNTL D1 CONTATTO

Denominazione ufficiale:

Ministero per i Beni e le Attivita Culturali (MiBAC) — Direzione Generale per I'Innovazione Tecnologica e la
Promozione (DGITP)

Indirizzo postale: via del Collegio Romano, n.27

Cittd: Roma Codice postale; 00186 Paese: [talia

Punti di contatio: Servizio I delia DGITP

All'attenzione di: M. Cristina Ferri Telefono: +39 06 67232693
Posta elettronica:

meferri@beniculturali. jt Fax: ~39 06 67232918

Indirizzo(i) internet

Amministrazione aggiudicatrice (URL): www.beniculturali.it

Ulteriori informazioni sono disponibili presso: i punti di contatto sopra indicati

11 Capitolato d’oneri ¢ la documentazione complementare sono disponibili presso: allegato All
Le offerte o le domande di partecipazione vanno inviate a: allegato ATl

12y THO DI AMMINISTRAZIONE AGGIUDICATRICE E PRINCIPALI SETTORI DI ATTIVITA
Ministero Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

L’amministrazione aggiudicatrice acquista per conto di altre amministrazioni aggindicatrici ne

SEZIONE II: OGGETTO DELL’APPALTO

1.1) DXESCRIZIONE

iI.1.1. Denominazione conferita all*appalto dall'amministrazione aggiudicatrice

Affidamento dei servizi in outsourcing del sistema di protocollo informatico del Ministero per I beni ¢ le attivita
culturali

11.1.2) Tipo di appalto e luogo di esecuzione, luogo di consegna o di prestazione dei servizi

Categoria di servizi N7

Luogo principale di esecuzione: Territorio nazionale — Sede del fornitore

Codice NUTS ITE43

11.1.3} L’avviso riguarda un appaito pubblico

[1.1.5) Breve descrizione dell’appalto o degli acquisti
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Affidamento in Outsourcing dei servizi di gestione, manutenzione e assistenza tecnica del Sistema di protocollo
informatico {ESPI). gestione documentale, workflow e gestione del servizio di Posta elettronica certificata (PEC) del
Ministero per i beni e le artivita culturali

I.1.7) Luogo di esecuzione dei lavori, di consegna delle forniture o di prestazione dei servizi

Temriterio nazionale  sede del fornitore
I1.1.8) Nomenclatura

I1.1.8.1) CPV {vocabolaric comune per gli appalti) *

Yocabolario principale

Oggetto 72000000

principale
I1.1.8.2) Altre nomenclature rilevanti

CPC 84
I1.1.9) Divisione in lotti ; NO
I1.1.10) Ammissibilitad di varianti NO

[L2) QUANTITATIVO 0 ENTITA DELL'APPALTO
[1.2.1} Quantitativo o entita totale

L'importo nominale a base d'asta del servizio, omnicomprensivo e forfettario, & di € 511.000,00
{cinquecentoundicimila//00), IVA esclusa. Non sono ammesse offerte in aumento.

11.3) DURATA DELL’APPALTO O TERMINE D1 ESECUZIONE
Inizio/fine 01.01.2008 — £41.01.2016

SEZIONE 1III: INFORMAZIONI DI CARATTERE GIURIDICO, ECONOMICO,
FINANZIARIO E TECNICO

111.1) CONDIZION] RELATIVE ALL’APPALTO
I11.1.1} Cauzioni ¢ garanzie richieste

1. Allatto dellofferta, dovra essere costituta dalle imprese partecipanti alla gara una cauzione provvisoria a
garanzia dell’offerta pari al 2% dell’importo a base d’asta ai sensi dell’art. 75 del D.Lgs. n. 163/2006, da
costitnirsi con le modalita e le condizioni stabilite nell*art. 16 del Capitolato d’oneri.

2. A garanzia di tutte le obbligazioni contrattuali, Paggiudicatario della gara dovra presentare, prima della
stipula del coniratto, una cauzione definitiva in favore dell’ Amministrazione contraente per un importo pari al
10% dell’importo complessivo del contratto medesimo, o, in caso di ribasso d’asta superiore al 10%, all'importo
dovuto ai sensi dell’art. 113 del D. Lgs n. 163/2006 nonché stipulare una polizza assicurativa, con primaric
Istituto assicurativo, a massimale unico non inferiore a € 1.500.000,00 (unmilionecinquecentomila//00 di euro),
seconde le condizioni, le modalita e i termini specificati all’articolo 16 del Capitolato d’oneri.

111.1.2) Principali modalita di finanziamento ¢ di pagamento e/o riferimenti alle disposizioni applicabili in
materia

Fondi ordinari. Pagamenti posticipati a seguito emissione di fattura bimestrale, riferita ai servizi effettivamente
prestati nel bimestre

111.1.3} Forma giuridica che dovria assumere il raggruppamento di imprenditori, di fornitori o di prestatori
di servizi aggiudicatario dell’appalto
Raggruppamento temporaneo di imprese ai sensi degli artt. 34 ¢ 37 del D. Lgs 163/2006

I11.2) CONDIZIONI DI PARTECIPAZIONE.
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I1L.2.1) Sitnazione personale degli operatori, inclusi i requisiti relativi all’iserizione nell’albo professionale
o nel regisiro commerciale
Informazioni e formalitd necessarie per valutare la conformita dei requisiti

Sono legittimati a parlecipare alla gara i soggetti di cui all’art. 34 del D.Lgs n. 163/2006 ed in possesso dei seguenti
requisiti minimi: iscrizione alla C.C.1L A A, Registro Imprese {o registro professionale equivalente per Imprese straniere}
da cui risulti I"attivitd esercitata nell’arca del servizio oggette detla gara, in conformita con quanto previsto dallart. 39
del D.lgs. n. 163/2006; assenza cause esclusione come previsto dall’art. 38 del D.Lgs n. 163/2006; fatwrato
complessivo e per servizi analoghi; certificazione di qualita, rispetto delle normative sulla sicurezza, sul diritto al lavoro
dei disabili, sui rapporti di lavoro, di contribuzione e assicurazione {secondo quanto indicato nel Capitolato d'Oneri).

111.2.2) Capacita economica e finanziaria
Informazioni e formalith necessarie per valutare la conformitd dei requisiti

a) idonce dichiarazioni bancarie rilasciate da primario Istituto di Credito (due);

b} bitanci o estratti dei bilanci dell'impresa (relativi agli esercizi 2004, 2005 e 2006);

¢) dichiarazione, sottoscritta dal legale rappresentante, retativa al fatturate globale d’impresa che, nel
triennio, nen deve essere inferiore al doppio dell’importo a base ¢’asta. In caso di partecipazione di
Imprese in forma associata, tale requisito deve essere pusseduto dalla Ditta mandataria in misura non
inferiore al 60%.

d) dichiarazione, sottoscritta dal legale rappresentante, indicante I'imperto relativo zi servizi identici a
quelle oggetio della gara realizzati negli ultimi tre esercizi,
In caso di raggruppamento, i documenti devono essere presentati da ciascuna lmpresa.

111.2.3) Capacita tecnica

Informazieni e foermalita necessarie per valutare la conformita dei requisiti

a) relazione tecnica, contenente anche | mezzi tecnici disponibili per il servizio e le attrezzature tecniche per garantite la
qualitd

b} principali servizi analoghi
¢) curricula professionali dei profili specialistici richiesti

d) certificazione di qualita UNT EN 1S0 $001: 2000 (Vision 2000) o relativa dichiarazione sostitutiva

Livelli minimi di capacita eventualmente richiesti:

a) in caso di raggruppamento di imprese il certificato di qualitd o dichiarazione sostitutiva deve essere presentato
almeno dalla Impresa mandataria.

b) la relazione tecnica deve essere presentata nelle modalitd previste dal Capitolate d’oneri e suoi allegati

¢} 1 curricula devono csserc presentati nelle modalitd previste dal Capitolate d’onerl e suoi allegati, avere le
caratteristiche ed essere numericamente rispondenti a quante richieste

d) i principali servizi analoghi devono essere presentati nelle modalita previste dal Capitolate d’Oneri e suei allegati

111.3.1} la prestazione del servizio ¢ riservata ad una particolare professione? NO

JE1.3.2) Le persone giuridiche devono indicare il nome e le qualifiche professionali delle persone incaricate
della prestazione del servizio? NO

SEZIONEIV: PROCEDURA
IV.1.1 TIPO D1 PROCEDURA  APERTA
1V.2) CRITERI DI AGGIUDICAZIONE

Offerta economicamente pil vaniaggiosa in base ai criteri indicati nel Capitolate d’oneti, ai sensi deghi artt. 31 ¢ 83
del D.Lgs. n. 163/2006
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IV.3) INFORMAZIONI DI CARATTERE AMMINISTRATIVO

1¥.3.3) Condizioni per ottenere il Capitolato d’oneri e 1a documentazione complementare

Termine per il ricevimento delle richieste di documenti o per I"accessa ai documenti : 13.1 1.2007

Condizioni: La documentazione di gara & disponibile in duplice formato: elettrenico, non firmata digitalmente,
scaricabile dal sito www.beniculturali.it. e cartaceo, ritirabile presso la sede del Ministero BAC all’indirizzo di
cui alPAllegato A.1I tutti i giorni, dal lunedi al vencrdi, dalle ore 9.30 alle 13.00 fino alla data sopra indicata.
Eventuali informazioni complementari e/o chiarimenti sul contenuto, del bando di gara, del Capitolato d’oneri e
del Capitolato tecnico, potranno essere richieste all’ Amministrazione; le richieste, formulate in linguz italiana,
dovranno essere trasmesse dal lunedi al venerdi via fax ai recapiti di eui al punto L.1. e dovranno pervenire
entro i} 13 novembre 2007,

Le eventuali rettifiche agli atti di gara verranno inviate a mezzo fax, nei termini di legge, a tutte le imprese che
avranno ritirato gli atti di gara presso gli Uffici delPAmministrazione; a tal fine all’atto del ritiro della
documentazione, le imprese doyranne riempire un apposito modulo di ricevuta nel quale dovra essere indicato,
tra ’altre, il proprie numero di fax. Eventuali rettifiche al bando di gara verranno comunque pubblicate
secondo le modalita di legge.

1¥.3.4) Termine per il ricevimento delle offerte ¢ delle domande di partecipazione

pata 19/11/2007 ora 12.00

1V.3.6) Lingua utilizzabile nelle offerte e nelle domande di partecipazione Italiana

I¥.3.7) Periodo minimo durante il quale Pofferente & vincolato dalla propria offerta

180 giorni fdal termine wltimo per il ricevimento delle offerte)

1¥.3.8) Modalita di apertura delle offerte
Data 20/11/2007 Ora 10.30
Luogo:  vedi punto 1.1

Personc ammesse ad assistere all’apertura delle offerte:  Un rappresentante per ogni singola impresa o RTI

SEZIONE VI: ALTRE INFORMAZIONI

VL1}TRATTASI D1 APPALTOQ PERIQDICQO:; NO

VL2Z} APPALTO CONNESSO AD UN PROGETTO E/O PROGRAMMA FINANZIATO CON FONDI
COMUNITARIL: NO

V1.3) INFORMAZIONI COMPLEMENTAR!

a) non & consentita la facolta di presentare offerte per una parte dei servizi richiesti;

b) riferimenti alle disposizioni legislative, regolamentari od amministrative sono quelli dettagliatamente
riportati nel Capitolato d’Cneri;

¢) I'Amministrazione si riserva di variare le indicazion: relative alla data, ora ¢ luogo di apertura delle offerte
preavvertendo le imprese offerenti di tale cvenienza;

d) le offerte anormalmente basse verranno sottoposte a verifica ai sensi degli artt. 86, 87 ¢ 88 del D.Lgs.
163/2006

V1.5) DATA DI SPEDIZIONE DEL PRESENTE BANDO ALLA GUEE 2009 2007

— 122 —



1-10-2007 GAzzeTTA UFFICIALE DELLA REPUBBLICA ITALIANA 52 Serie speciale - n. 114

ALLEGATO A
ALTRI INDIRIZZI E PUNTI DI CONTATTO

NNDIRIZZE E PUNTI DI CONTATTC PRESSO { QUALI SONO DISPONIBILI ULTERIORI INFORMAZIONI

Denominazione ufficiale: Ministero per i Beni e le Attivitd Culturali (MiBAC) — Direzione Generale per I'Innovazione
Tecnologica e la Promozione (DGITP}

Indirizze postale: via del Collegio Romano, n.27
Citta: Roma Codice postale: 00186 Paese: Italia
Punti di contatto: Servizio 1 - DGITP

Informazioni tecniche: Fulvio Barbaccia Telefono: =39 0667232367 Fax: + 39 0667232499 Posta elettronica;
fulvio.barbaccia@beniculturali.it {Ogpetto: Bando Gara ESPI)

Informarioni amministrative: Marco Coluzzi; Telefono: +39 0667232882, Posta elettronica: meoluzzi@beniculiurali.it,
Fax: +39 06 67232918

II) INDIRIZZI E PUNTI DI CONTATTO PRESSO [ QUALI SONO DISPONIBILI I CAPITOLATO D'ONERI E LA
DOCUMENTAZIONE COMPLEMENTARE

Denominazione ufficiale: Ministero per [ Beni e le Attivita Culfurali (MiBAC) — Direzione Generale per I'Innovazione
Tecnologica ¢ la Promozione (DGITP}

Indirizzo postale: via del Collegio Romano, n.27

Citta: Roma Codice postale: 00186 Paese: ltalia

Punti di contatte: Servizie I - DGITP

Allattenzione di: M. Cristina Ferri Telefono: +39 06 67232693, Fax: +39 06 67232918; mefemi@beniculturali.it

Marco Coluzzi; Telefono: +39 0667232882; Posta elettronica: meoluzzif@beniculturali.it

Indirizzodi) internet

Amministrazione aggiudicatrice (URL): www.beniculturali.it

[IT} INDIRIZZI E PUNTI DI CONTATTO AI QUALI INVIARE LE OFFERTE/DOMANDE DI PARTECIPAZIONE

Denominazione ufficiale: Ministero per i Beni e le Attivitad Cualturali (MiBAC) — Direzione Generale per 'lInnovazione
Tecnologica e la Promozione (DGITP)

Indirizzo postale: via del Collegio Romano, n.27

Citta: Roma Codice postale: 00186 Paese: lalia

IL DIRE
Arch.

C-19143 (A pagamento).
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