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AUTOSTRADE PER L’ITALIA SOCIETÀ PER AZIONI

BANDO DI GARA

AUTOSTRADE PER L’ITALIA 

Società per Azioni 

Sede Legale: ROMA- Via Alberto Bergamini, 50 

BANDO DI GARA 

“Servizi di manutenzione sistemi hardware IBM e assistenza specialistica software di 

base IBM” 

SEZIONE I: AMMINISTRAZIONE AGGIUDICATRICE 

I.1) DENOMINAZIONE, INDIRIZZI E PUNTI DI CONTATTO

Denominazione ufficiale: Autostrade per l'Italia S.p.A.

Indirizzo postale:  Via Alberto Bergamini, 50 – Codice Postale: 00159 

Città: Roma  

Paese: Italia 

Punti di contatto: Telefono: +3906-4363.1 - Fax: +3906-43634073 

Posta elettronica: acq-ahs@autostrade.it        

Indirizzo internet: www.autostrade.it

All'attenzione di: Andrea Borghesi

Ulteriori informazioni sono disponibili presso: 

I punti di contatto sopra indicati 

Le offerte o le domande di partecipazione vanno inviate a: 

Autostrade per l'Italia S.p.A. (Ufficio Protocollo) - Via Alberto Bergamini, 50 – 00159 

Roma (Italia) 

I.2) TIPO DI AMMINISTRAZIONE AGGIUDICATRICE E PRINCIPALI SETTORI DI 

ATTIVITÀ:

Societa’ Concessionaria di Costruzione e Gestione Autostradale. 

L'amministrazione aggiudicatrice acquista per conto di altre amministrazioni aggiudicatrici: no  

SEZIONE II: OGGETTO DELL'APPALTO 

II.1) DESCRIZIONE 

II.1.1) Denominazione conferita all'appalto dall'amministrazione aggiudicatrice:  

“Servizi di manutenzione sistemi hardware IBM e assistenza specialistica software di base 

IBM”. 

II.1.2) Tipo di appalto e luogo di esecuzione, luogo di consegna o di prestazione dei servizi: 

Servizi 

Categoria di servizi: n°7                                   

Luogo principale di esecuzione: Autostrade per l’Italia - Sede di Firenze
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II.1.3) L'avviso riguarda: 

un appalto pubblico   

II.1.4) Breve descrizione dell'appalto: 

Servizio n° 126/2007 

L’appalto prevede la fornitura dei seguenti servizi per la durata di 2 (due) anni

Manutenzione sistemi hardware IBM 

1. Manutenzione riparativa sistemi hardware IBM e componenti infrastrutturali di terze 

parti funzionalmente connessi agli stessi. 

            Il servizio prevede le seguenti tipologie: 

            - Sistemi Centrali di classe Mainframe (EServer Z890) 

            - altri Sistemi Centrali (circa 70 tra Enterprise Server e PSeries) 

            - sistemi periferici (circa 750 XServer e 500 componenti terze parti) 

2. Servizio di supporto tecnico avanzato. 

Assistenza specialistica software di base IBM

1. Assistenza specialistica software di base prodotto da IBM o da aziende da essa 

controllate. 

            Il servizio prevede: 

           - il coordinamento di un capo progetto 

           - la fornitura di assistenza specialistica (stimata in circa 1.200 giorni/uomo anno)  per i       

 seguenti software di base IBM: 

Websphere 

DB2 / (UDB e Z/OS) 

Content Manager 
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MVS Z/OS 

Aix 

IBM Tivoli Identity Manager & Ldap  

Domino 

II.1.6) CPV (Vocabolario comune per gli appalti) 

Vocabolario principale: 

Oggetto principale  

50312000 ______________________________ 

Oggetti complementari 

50312100 _50312110__50312120__72246000___72250000__72253100________________ 

72253200_ 72261000__72265000 _ 72266000___72320000__72521100_________________ 

74141700    

II.1.7) Divisione in lotti: no    

II.1.8) Ammissibilità di varianti: no

II.2) QUANTITATIVO O ENTITÀ DELL'APPALTO 

II.2.1) Quantitativo o entità totale: EURO 3.498.000,00   

II.2.2) Opzioni: no

II.3) DURATA DELL'APPALTO O TERMINE DI ESECUZIONE: Mesi 24 

SEZIONE III: INFORMAZIONI DI CARATTERE GIURIDICO, ECONOMICO, 

FINANZIARIO E TECNICO 

III.1) CONDIZIONI RELATIVE ALL'APPALTO

III.1.1) Cauzioni e garanzie richieste

Gli offerenti dovranno presentare una garanzia ai sensi dell'articolo 75 del D. Lgs. 163/2006 di  
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seguito  “Codice”, a firma autenticata del garante, o altra garanzia ai sensi dell’art. 75 comma 2 

“Codice”, di ammontare pari al 2% dell'importo totale e quindi almeno pari a Euro 69.960,00. 

La suddetta garanzia dovra’ prevedere espressamente la rinuncia al beneficio della preventiva 

escussione del debitore principale. 

L'aggiudicatario dovra' presentare la garanzia prevista ai sensi dell'articolo 113 del “Codice”, 

nonche’ dalla documentazione di gara.  

III.1.2) Principali modalità di finanziamento e di pagamento e/o riferimenti alle 

disposizioni applicabili in materia 

Il finanziamento e' a totale carico della stazione appaltante Autostrade per l'Italia S.p.A. 

I pagamenti avverranno con cadenza: 

-  Trimestrale anticipata per la “manutenzione sistemi hardware IBM” 

-  Bimestrale posticipata a seguito dei verbali di collaudo consuntivati per  

l’ “assistenza specialistica software di base IBM” . 

III.1.3) Forma giuridica che dovrà assumere il raggruppamento di operatori economici 

aggiudicatario dell'appalto

Sono ammessi alla gara i soggetti di cui all'art. 34, comma 1, del "Codice" ovvero i soggetti che 

intendano riunirsi o consorziarsi al sensi dell'art. 37 comma 8 del “Codice” nonche' i soggetti 

stabiliti in stati diversi dall'Italia alle condizioni di cui all'art. 47 del "Codice". 

III.2) CONDIZIONI DI PARTECIPAZIONE 

III.2.1) Situazione personale degli operatori, inclusi i requisiti relativi all'iscrizione 

nell'albo professionale o nel registro commerciale 

Informazioni e formalità necessarie per valutare la conformità ai requisiti: 

I concorrenti dovranno presentare una dichiarazione, cosi’ come specificato nel disciplinare di 

gara, attestante il possesso di: 
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1)  requisiti di ordine generale di cui all'art. 38 del "Codice", 

2) non sussistenza delle condizioni di esclusione di cui all'art. 34, comma 2, del "Codice"; 

3) iscrizione al registro delle imprese tenuto dalla C.C.I.A.A.; 

4) non avere in corso i piani individuali di emersione di cui alla legge n. 383/2001 e ss.mm. 

III.2.2) Capacità economica e finanziaria 

Informazioni e formalità necessarie per valutare la conformità ai requisiti:  

requisiti di capacita' di cui all'art.41, comma 1, del “Codice” da attestare mediante: 

1)  Idonee dichiarazioni bancarie; 

2) Dichiarazione sostitutiva ai sensi del D.P.R. n. 445/2000 attestante il possesso dei requisiti 

previsti dall’art. 41 comma 1 lettere b), c) del “Codice”; si specifica che il requisito di cui alla 

suddetta lettera c) dovra’ essere non inferiore a 2 volte l’importo di cui al precedente punto 

II.2.1).  In caso di raggruppamento temporaneo di imprese (RTI) tale requisito di cui alla 

citata lettera c), dovra’ essere posseduto cumulativamente per l’intero 100% dal RTI e 

ciascun partecipante dovra’ possedere tale requisito in proporzione alla quantita’ di  servizi 

che svolgera’ e comunque non inferiore al 20%. 

III.2.3) Capacità tecnica 

Informazioni e formalità necessarie per valutare la conformità ai requisiti:  

Requisiti di capacita' di cui all'art.42, comma 1, del “Codice” da attestare mediante: 

Dichiarazione sostitutiva ai sensi del D.P.R. n. 445/2000 attestante il possesso dei requisiti 

previsti dall’art. 42 comma 1 lettere a), b), c) del “codice”. 

Si specifica che il requisito di cui alla lettera a) dovra’: 

- avere un importo complessivo pari ad almeno il 100 % dell’importo di cui al precedente 

punto II.2.1); ed inoltre: 

 - essere provato con l’esecuzione di un servizio (della stessa tipologia) di importo non 

inferiore al 30% dell’importo di cui al precedente punto II.2.1),  
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Si specifica che il requisito di cui alla lettera a) e’ relativo ad attivita’ analoghe a quelle 

della presente gara. 

In caso di RTI o Consorzi, la prestazione di un servizio pari al 30% dell’importo di cui al 

precedente punto II.2.1), dovra’ essere dimostrato da almeno una delle associate o 

consorziate. 

Dichiarazione sostitutiva ai sensi del D.P.R. n. 445/2000 attestante il possesso dei requisiti 

previsti dall’art. 42 comma 1 lettera m) del “Codice”. 

Si specifica che il requisito di cui alla lettera m) dovra’ essere provato con il possesso della 

certificazione EN ISO 9001:2000 (rilasciata da organismo di certificazione accreditato, ai 

sensi della norma EN 45012, da parte di ente aderente   all’organizzazione europea per 

l’accreditamento degli organismi di certificazione EA per operare nel settore EA 33 – 

“tecnologia dell’informazione”), o analoga certificazione riconosciuta a livello UE per 

servizi di manutenzione e conduzione tecnica sistemi; in caso di certificato rilasciato in 

lingue differenti dall’italiano occorre oltre l’originale anche la traduzione giurata. 

Tale requisito in caso di RTI e Consorzi deve essere posseduto da tutti i soggetti 

raggruppati, ovvero dal Consorzio medesimo. 

Dichiarazione sostitutiva ai sensi del D.P.R. n. 445/2000 attestante il possesso dei requisiti 

previsti dall’art. 42 comma 1 lettera h) del codice. 

Si specifica che il requisito di cui alla lettera h) dovra’ essere provato con la disponibilita’ 

di un numero telefonico unico nazionale, verde, per l’apertura ed il tracking delle richieste 

di intervento; 

Dichiarazione sostitutiva ai sensi del D.P.R. n. 445/2000 attestante il possesso dei requisiti 

previsti dall’art. 42 comma 1 lettera e) del “Codice” . 

Si specifica che il requisito di cui alla lettera e) dovra’ essere provato con la presenza nei  
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quadri aziendali del seguente  personale (numero e tipologia) con i requisiti (titoli di studio 

e professionali) specificati: 

- almeno cinque Capi Progetto: laurea, certificazione Project Management Professional 

(PMP) rilasciata dal Project Management Institute (PMI), esperienza di almeno dieci 

anni nella conduzione e coordinamento di progetti complessi e di almeno cinque in ambito 

di attività analoghe a quelle della presente gara; 

- almeno dieci Specialisti Websphere: diploma o laurea,  formazione specifica sul prodotto 

IBM Websphere, esperienza almeno quinquennale in attività sistemistiche di 

amministrazione in ambito IBM Websphere; 

- almeno dieci  Specialisti DB2: diploma o laurea, formazione specifica sul prodotto IBM 

DB2 (Mainframe e UDB), esperienza almeno quinquennale in attività sistemistiche di 

amministrazione in ambito IBM DB2 (Mainframe e UDB); 

- almeno cinque Specialisti Content Manager: diploma o laurea, formazione specifica sul 

prodotto IBM Content Manager, esperienza almeno quinquennale in attività sistemistiche di 

amministrazione in ambito IBM Content Manager; 

- almeno dieci Specialisti Z/OS: diploma o laurea, formazione specifica sul prodotto IBM 

Z/OS, esperienza almeno quinquennale in attività sistemistiche di amministrazione in 

ambito IBM Z/OS; 

- almeno dieci  Specialisti AIX: diploma o laurea, formazione specifica sul prodotto IBM 

Z/OS, esperienza almeno quinquennale in attività sistemistiche di amministrazione in 

ambito IBM Z/OS;  

- almeno cinque  Specialisti “Itim & Ldap”: diploma o laurea, formazione specifica sul 

prodotto IBM Tivoli (Identity Management e Monitoring), esperienza almeno quinquennale 

in attività sistemistiche di amministrazione in ambito IBM Tivoli (Identity Management e 

Monitoring); 

- almeno dieci Specialisti Domino: diploma o laurea, formazione specifica sul prodotto  
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IBM Domino, esperienza almeno quinquennale in attività sistemistiche di amministrazione 

in ambito IBM Domino. 

SEZIONE IV: PROCEDURA 

IV.1) Tipo di procedura: Aperta 

IV.2) CRITERI DI AGGIUDICAZIONE  

Prezzo più basso

IV.3) INFORMAZIONI DI CARATTERE AMMINISTRATIVO 

IV.3.1) Termine per il ricevimento delle offerte: entro il 16/01/2008 Ore 14.00

IV.3.2) Lingue utilizzabili per la presentazione delle offerte: Italiano 

IV.3.3) Periodo minimo durante il quale l'offerente è vincolato alla propria offerta: 180 

giorni dal termine ultimo per il ricevimento delle offerte. 

IV.3.) Modalità di apertura delle offerte 

Data: 17/01/2008  Ore: 09.30 

Luogo: Vedi punto I.1.  

Persone ammesse ad assistere all'apertura delle offerte:      

Chiunque abbia interesse è ammesso a presenziare. 

Saranno ammessi a fare osservazioni i legali rappresentanti del concorrente o i soggetti muniti di 

delega scritta. 

SEZIONE VI: ALTRE INFORMAZIONI 

VI.1) TRATTASI DI UN APPALTO PERIODICO: No

VI.2) APPALTO CONNESSO AD UN PROGETTO E/O PROGRAMMA                                

FINANZIATO DAI FONDI COMUNITARI: No  

VI.3) INFORMAZIONI COMPLEMENTARI
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a)  Pena l'esclusione la documentazione richiesta, deve pervenire all'indirizzo di cui all'allegato a 

del presente bando entro le ore 14.00 del giorno 16/01/2008 presso l'ufficio protocollo della 

stazione appaltante con plico chiuso e controfirmato sui lembi di chiusura con l'indicazione 

del mittente, numero telefono e fax.  

b) Il presente bando di gara ed il disciplinare di gara contenente le disposizioni integrative del 

presente bando e i documenti tecnici vengono resi disponibili sul sito internet della stazione 

appaltante al seguente indirizzo www.autostrade.it;  

c)  Il concorrente singolo, consorziato, riunito o da riunirsi potrà avvalersi di un impresa 

ausiliaria in possesso dei requisiti o parte di essi di cui all’art. 42 del “Codice” carenti al 

concorrente ai sensi di quanto previsto dall'art. 49 e ss. del “Codice” secondo le modalità 

stabilite nel disciplinare di gara. 

In ogni caso in materia di avvalimento verrà applicata la normativa vigente. 

d)   Si procederà all’aggiudicazione anche in presenza di una sola offerta valida purchè ritenuta 

congrua e conveniente dalla stazione appaltante; 

e)    In caso di offerte uguali si procederà per sorteggio; 

f)    Non sono ammesse offerte in aumento; 

g)   L’offerta è vincolante per 180 giorni dal termine di cui al punto VI.3) lettera a) del presente 

bando. La stazione appaltante si riserva di richiedere il differimento di detto termine. 

 h)   L’aggiudicazione del presente appalto avverrà con il criterio “del prezzo più basso” 

determinato mediante offerta a prezzi unitari, ai sensi dell'art. 82 comma 2 lettera a)  del 

“Codice”; 

i)    Si procederà alla verifica delle offerte anormalmente basse ai sensi degli artt. 86 e ss. Del 

“Codice”. 

j)  Eventuali richieste di chiarimenti e/o informazioni complementari devono essere effettuate  
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        esclusivamente per iscritto e devono pervenire entro e non oltre sei giorni antecedenti la 

data in cui si svolgerà la gara; 

k)  Gli eventuali subappalti saranno disciplinati ai sensi dell'art. 118 del “Codice” e dalla 

normativa vigente. 

l)  La stazione appaltante potrà a proprio insindacabile giudizio, annullare il presente bando 

senza che il concorrente possa avanzare alcuna pretesa. 

m)  La durata dell'appalto di cui al punto II.3) del presente bando decorrerà dalla data di 

accettazione del contratto per un periodo di 24 mesi ; 

n)  Le operazioni di gara potranno continuare nei giorni successivi al giorno 17/01/2008;

o)  Nell’offerta devono essere specificate le parti della prestazione che saranno eseguite dai 

singoli operatori economici riuniti o consorziati; 

p)  In caso di raggruppamenti temporanei e consorzi ordinari di concorrenti si applica l’art. 37 

del “Codice”. 

q)   Si informa, ai sensi del D.Lgs. 196/2003, che i dati raccolti saranno trattati, anche con 

strumenti informatici, esclusivamente nell'ambito del presente procedimento; 

 r)  Ferme restando le funzioni ed i poteri della commissione ministeriale all’uopo nominata i 

compiti propri del responsabile del procedimento ai sensi dell’art. 10 del “Codice” sono 

espletati dal Dott. Paolo Bellini; 

s)    E’ esclusa la competenza arbitrale; 

t)    Ai sensi dell'art. 2 comma 85 lettera d) del D.L. 262/2006 convertito con modificazioni dalla 

legge n. 286/2006, come successivamente modificato dalla legge n. 296/2006 (finanziaria 

2007) e s. m., è vietata la partecipazione alle gare per l’aggiudicazione del presente appalto 

alle società, comunque collegate alla stazione appaltante, che abbiano realizzato la relativa 

progettazione;  
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u)  Autostrade per l’Italia è tenuta ai sensi dell'art. 2 comma 85 lettera c) del D.L. 262/2006, 

convertito con modificazioni dalla legge n. 286/2006, come successivamente modificato 

dalla legge n. 296/2006 (finanziaria 2007) e s. m., ad agire a tutti gli effetti negli 

affidamenti come amministrazione aggiudicatrice e conseguentemente, ad attuare tali 

affidamenti nel rispetto del "codice". 

v)   Il “Codice” identificativo cig del presente appalto è il n. 00788805D4 come da deliberazione 

dell’autorità per la vigilanza sui contratti pubblici del 10 gennaio 2007. 

VI.4.  DATA DI SPEDIZIONE DEL PRESENTE AVVISO:  03/12/2007 

AUTOSTRADE PER L’ITALIA S.p.A. 

Amministratore Delegato 

Firmato Ing. Giovani Castellucci 

Autostrade Per L’Italia S.P.A. Amministratore Delegato 
Firmato Ing. Giovanni Castellucci

T-07BFM4823 (A pagamento).


