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REGIONI

REGIONE AUTONOMA DELLA SARDEGNA

Gara con procedura aperta per servizio di riorganizzazione dei processi lavorativi
e di ottimizzazione delle risorse degli uffici giudiziari

I.1) DENOMINAZIONE, INDIRIZZI E PUNTI DI CONTATTO: Regione Autonoma Sarde-

gna, Assessorato del Lavoro, Formazione Professionale, Cooperazione e Sicu-

rezza Sociale, Servizio Programmazione e Gestione del Sistema della Forma-

zione Professionale, via XXVIII Febbraio 1, I-09131 Cagliari. Tel. 070.606.

5636; E-mail: lav.programmazione@regione.sardegna.it; Fax 070.606.5637; URL:

www.regione.sardegna.it/regione/assessorati/lavoro. Ulteriori informazioni,

il capitolato d'oneri e la documentazione complementare sono disponibili

presso: I punti di contatto sopra indicati. Le offerte o le domande di par-

tecipazione vanno inviate a: I punti di contatto sopra indicati. I.2) TIPO

DI AMMINISTRAZIONE AGGIUDICATRICE: Autoritd regionale o locale. L'ammini-

strazione aggiudicatrice acquista per conto di altre amministrazioni aggiu-

dicatrici: no. II.1.1) Denominazione appalto: Gara con procedura aperta per
l1'affidamento del servizio di riorganizzazione dei processi lavorativi e di

ottimizzazione delle risorse degli uffici giudiziari della Regione Autonoma

della Sardegna - Tribunale Ordinario di Cagliari, Procura della Repubblica

di Cagliari, Tribunale di Sorveglianza di Sassari - PO FSE 2007/2013 Regione

Sardegna - Obiettivo Competitivitd Regionale e Occupazione - Asse V Transna-

zionalitd Interregionalitd. II.1.2) Tipo di appalto: Servizi. Cat.: N. 11.

Luogo: Territorio della Regione Sardegna con specifico riferimento alle sedi

principali e periferiche degli uffici giudiziari. Codice NUTS: ITG2. II.1.3)

L'avviso riguarda: appalto pubblico. II.1.5) Breve descrizione: Si intende

fornire a ciascun Ufficio Giudiziario una struttura organizzativa moderna,

in grado di rispondere alle richieste ed esigenze della cittadinanza, dei

diversi utenti e dei portatori di interesse ed organizzata secondo le indi-
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cazioni del new public management, puntando, comunque, all'eccellenza in

tutti i settori in cui operano. Il Servizio oggetto dell’appalto prevede

1l'attuazione di n° 6 linee di attivitd con la realizzazione di specifiche

azioni e conseguimento dei relativi prodotti meglio descritto all’art. 7 del

Capitolato. II.1.6) CPV: 79411000, 72220000. II.1.7) L'appalto rientra nel

campo di applicazione dell'AAP: No. II.1.8) Lotti: No. II.1.9) Varianti: No.

II.2.1) Quantitativo totale: € 825.000, IVA esclusa. Valore stimato, IVA

esclusa: € 825.000. II.2.2) Opzioni: Si. Ai sensi dell'art. 39 comma I lett.

d) L.R. 5/2007, l'Amministrazione si riserva la facolta di affidare all'ag-

giudicatario del bando la realizzazione di servizi complementari, la ripeti-

zione di servizi analoghi a quelli gid aggiudicati, per un importo massimo

stimato pari all'importo dell'appalto. II.3) DURATA DELL'APPALTO: 24 mesi

dall'aggiudicazione. III.1.1) Cauzioni e garanzie richieste: Ciascun presta-

tore di servizi & obbligato a prestare una cauzione provvisoria a garanzia

della mancata sottoscrizione del contratto, nell’ipotesi di aggiudicazione

del servizio oggetto del bando. La cauzione provvisoria deve essere pari al

2% dell'importo a base di gara, secondo quanto previsto dall’art. 75 del D.

Lgs. 163/2006 e ss.mm.. In caso di RT, la cauzione provvisoria deve essere

intestata a tutti i prestatori di servizi partecipanti al raggruppamento. Il

concorrente deve altresi presentare una dichiarazione di impegno, da parte

del fideiussore, a rilasciare la garanzia fideiussoria per 1l'esecuzione del

contratto di cui all’art. 75 del D.Lgs. 163/2006 e ss.mm.., qualora l’offe-

rente risultasse aggiudicatario. In caso di aggiudicazione deve essere for-

nita garanzia per la regolare esecuzione del contratto ai sensi dell’art. 75

del D.Lgs. 163/2006 e ss.mm.. Ciascun prestatore di servizi & obbligato, in
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fase di partecipazione alla gara, a presentare ricevuta del versamento del

contributo a favore dell’autoritd per la vigilanza sui contratti pubblici di

lavori, servizi e forniture (di cui alla deliberazione dell’Autorita del

24.1.08) pari a € 40. CIG:0259923F3A. III.1.2) Principali modalita di finan-

ziamento e di pagamento: Si fara fronte alle spese previste mediante 1’uti-

lizzo delle risorse disponibili nell’ambito dell’Asse V PO FSE Regione Sar-

degna. Il finanziamento pubblico & cosl ripartito: — 40% a carico del FSE, —
48% a carico del Fondo di Rotazione o di altri Fondi nazionali, — 12% a ca-

rico del Bilancio Regionale. La liquidazione di ogni importo avverra, a ca-

denza quadrimestrale, a seguito di presentazione di regolare fattura, cosi

come dettagliatamente indicato all’art. 16 del Capitolato. III.1.3) Forma

giuridica che dovra assumere il raggruppamento di operatori economici aggiu-

dicatario: disciplina di cui all'art. 37 del D.Lgs. 163/2006 e ss.mm..

IIT.1.4) Altre condizioni particolari cui & soggetta la realizzazione del-

l'appalto: No. III.2.1) Situazione personale degli operatori: Possono avan-

zare candidatura per 1l’affidamento del servizio i soggetti di cui all’art.

34, comma 1, D.Lgs 163/2006 e ss.mm. che dimostrino di essere in possesso

dei requisiti richiesti all’art. 1 del disciplinare, presentando apposite

dichiarazioni sostitutive rese ai sensi del DPR 445/2000, secondo gli schemi

allegati, oltre all’ulteriore documentazione prevista. Per maggiori dettagli

si rinvia al capitolato e al disciplinare. III.2.2) Capacita economica e fi-

nanziaria: 1) Fatturato globale d’impresa, realizzato negli ultimi 3 eserci-

zi (2006-2007-2008), non inferiore a € 1.500.000 IVA esclusa; 2) Fatturato

d’impresa, realizzato negli ultimi 3 esercizi (2006-2007-2008), non inferio-

re a € 500.000 IVA esclusa, relativo ai servizi resi in materia di migliora-
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mento organizzativo e gestionale del cambiamento “change management” nel

settore pubblico. III.2.3) Capacita tecnica: Possono essere ammessi alla

gara soltanto concorrenti che: — Possiedano un’esperienza almeno triennale

con decorrenza dal 2006, maturata in attivita di gestione del cambiamento e

reingegnerizzazione di processi di servizio anche attraverso strumenti

informatici con definizione di nuovi standard di qualitd nel settore

pubblico; — Abbiano una sede operativa nell’area vasta di Cagliari e si

impegnino a mantenerla fino al termine dell’erogazione del servizio, qualora

risultassero aggiudicatari dell’appalto; (in altermativa) - si impegnino ad

attivare una sede operativa nell’area vasta di Cagliari entro trenta giorni

dalla stipula del contratto e si impegnino a mantenerla fino al termine del-

1’erogazione del servizio, qualora risultassero aggiudicatari dell’appalto.

ITI.2.4) Appalti riservati: No. III.3.1) La prestazione del servizio & ri-

servata ad una particolare professione: No. III.3.2) Le persone giuridiche

devono indicare il nome e le qualifiche professionali delle persone incari-

cate della prestazione del servizio: Si. IV.1l.1l) Procedura: Aperta. IV.2.1)

Aggiudicazione: Offerta economicamente pill vantaggiosa in base ai criteri

indicati nel capitolato d'oneri. IV.2.2) Ricorso ad un'asta elettronica: No.

IV.3.2) Pubblicazioni precedenti: No. IV.3.4) Termine ricevimento offerte:

6.3.2009 - 13:00. IV.3.6) Lingua: IT. IV.3.7) Periodo minimo durante il qua-

le l'offerente & vincolato alla propria offerta: 180 gg dal termine ricevi-

mento offerte. IV.3.8) Apertura offerte: 19.3.2009 - 11:00. Luogo: come al

punto I.1) Persone ammesse ad assistere all'apertura delle offerte: si. So-

no autorizzati a presenziare all'apertura delle offerte i soggetti che hanno

presentato offerta o loro incaricati e/o delegati muniti di apposita delega
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corredata della fotocopia di un documento di identita in corso di validita.

VI.1) TRATTASI DI UN APPALTO PERIODICO: No. VI.2) APPALTO CONNESSO AD UN

PROGETTO E/O PROGRAMMA FINANZIATO DAI FONDI COMUNITARI: Si. PO FSE Regione

Sardegna 2007/2013 Asse V Transnazionalita Interregionalita. VI.3) INFORMA-

ZIONI COMPLEMENTARI: Non sono ammesse offerte parziali, il servizio & indi-

visibile. Non sono ammesse offerte in variante. Non & ammesso il subappalto.

E’ necessaria 1l’'osservanza della normativa in materia di sicurezza sul lavo-

ro e a tutela dei lavoratori, con particolare riferimento a quanto previsto

dall’art. 52 della L.R. 5/2007. RUP: Dott. Antonio Mascia. VI.4.1) Organismo

responsabile delle procedure di ricorso: Direttore Generale dell'Assessoratc

del Lavoro, Formazione Professionale, Cooperazione e Sicurezza Sociale,

email: lavoro@regione.sardegna.it. VI.4.2) Presentazione di ricorso: La de-

terminazione adottata a conclusione del presente procedimento potrd essere

oggetto di impugnazione mediante ricorso gerarchico al competente direttore

generale o ricorso al competente TAR, rispettivamente, entro 30 gg. e entro

60 gg. dalla notificazione della stessa o, comunque, dalla conoscenza del

suo contenuto. Qualsiasi controversia dovesse sorgere tra 1'Amministrazione

e l'aggiudicatario per quanto concerne l'interpretazione, 1l’esecuzione, la

validita o l'efficacia del contratto sara deferita all'Autoritd Giudiziaria,

Foro di Cagliari, con esclusione del giudizio arbitrale. DATA DI SPEDIZIONE

DEL PRESENTE AVVISO: 15.1.2009.

C-09996 (A pagamento).




