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MINISTERO DELLA DIFESA
SEGREDIFESA VI REPARTO

Avviso relativo a informazioni complementari
informazioni su procedure incomplete o rettifiche

Attenzione: qualora la correzione o I'integrazione delle informazioni modifichi sostanzialmente le condizioni
previste nell'avviso originale con effetto sul principio di parita di trattamento e sull'obiettivo della concorrenza,
occorre prorogare le scadenze previste

SEZIONE I: AMMINISTRAZIONE AGGIUDICATRICE

1.1) DENOMINAZIONE, INDIRIZZI E PUNTI DI CONTATTO

Denominazione ufficiale:
Ministero della Difesa — SEGREDIFESA VI REPARTO

Indirizzo postale:
Viale dell’Universita n. 4

Citta: Codice postale: Paese:
ROMA 00185 ITALIA
Punti di contatto: Telefono:

4° Reparto — 11" Divisione — 4" Sezione (informazioni amm.ve) 06-4986.4584
1°Reparto - 1” Divisione — 2™ Sezione (informazioni tecniche) 06-4986.6081
All’attenzione di:

Posta elettronica : Fax:
rdd11s4@teledife.difesa.it (informazioni amm.ve) 06-4986.4260
rldisO@teledife.difesa.it (informazioni tecniche) 06/490.386

Indirizzo(i) internet (se del caso) Amministrazione
aggiudicatrice (URL): Profilo di committente (URL):
www.teledife.difesa.it

1.2) TIPO DI CENTRALE DI COMMITTENZA

Amministrazione aggiudicatrice (nel caso di un appalto disciplinato dalla direttiva 2004/18/CE) |

Enti aggiudicatori (nel caso di un appalto disciplinato dalla direttiva 2004/17/CE — "Settori speciali") O
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SEZIONE II: OGGETTO DELL'APPALTO

I1.1) DESCRIZIONE

I1.1.1) Denominazione conferita all'appalto dall'amministrazione aggiudicatrice/ente aggiudicatore

Acquisizione del servizio di assistenza sistemistica e specialistica per la gestione del sistema informatico del Comando C4
Difesa.

I1.1.2) Breve descrizione dell’appalto o degli acquisti

L’affidamento prevede 1’esecuzione di servizi di assistenza sistemistica e specialistica per assicurare la gestione di
eterogenei sistemi applicativi gestionali centrali dell’A.D. e la loro disponibilita agli utenti utilizzatori, conducendo tutte le
attivita necessarie alla presa in carico del problema, alla conduzione, all’aggiornamento ed alla verifica delle funzionalita
delle infrastrutture hardware e software del Comando C4 Difesa, attraverso:

- la gestione integrata delle piattaforme hw e sw esistenti;

- la gestione e coordinamento dell’integrazione dei sistemi e delle applicazioni;

- il controllo dell’efficienza ed il monitoraggio dei sistemi informatici,

- la gestione delle segnalazioni di malfunzionamento in genere e I’assistenza sistemistica di 1° e 2° livello.

11.1.3) CPV (Vocabolario comune per gli appalti) (come indicato nell'avviso originale)

Vocabolario principale Vocabolario supplementare (se del caso)
Oggetto T
principale 72.25.00.00-2 el
Oggetti . 72.60.00.00-1
complementari e a e
SEZIONE IV: PROCEDURA

IV.1) TIPO DI PROCEDURA

1V.1.1) Tipo di procedura (come indicato nell'avviso originale)

O

Aperta Ristretta

Ristretta accelerata
Negoziata

Negoziata accelerata

coon

Dialogo competitivo
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1v.2) 'INFORMAZIONI DI CARATTERE AMMINISTRATIVO

1V.2.1) Numero di riferimento attribuito al dossier dall’amministrazione aggiudicatrice/ente aggiudicatore (come
indicato nell'avviso originale, se del caso)

Codice Pratica: 012/10/0400 - Nr. 4114/02-11 — Numero C.1.G.: 0774436CCA

IV.2.2) Numero di riferimento dell'avviso in caso di avvisi presentati elettronicamente (se noti) Avviso originale
spedito mediante: SIMAP OJS eSender Login: Numero di riferimento dell'avviso -(anno e numero del documento)

1V.2.3) Avviso a cui si riferisce Ia presente pubblicazione (se del caso) Numero dell'avviso nella GU: 2011/S 20-
032402 del1 29/01/2011 (gg/mm/aaaa)

1V.2.4) Data di spedizione dell'avviso originale: 26/01/2011 (gg/mm/aaaa)

SEZIONE VI: ALTRE INFORMAZIONI

VL1) IL PRESENTE AVVISO RIGUARDA (se del caso, contrassegnare tutte le caselle pertinenti)

Procedura incompleta [] Correzione [ | Informazioni complementari D

V1.2) INFORMAZIONI RELATIVE A PROCEDURE DI AGGIUDICAZIONE INCOMPLETE (se del caso, contrassegnare tutte le
caselle pertinenti)

La procedura di aggiudicazione & stata interrotta
La procedura di aggiudicazione ¢ stata dichiarata infruttuosa

L'appalto non ¢ stato aggiudicato

)

L'appalto potra essere oggetto di una nuova pubblicazione
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Paragrafo I11.2.3.

V1.3) INFORMAZIONI DA CORREGGERE O AGGIUNGERE (se del caso; per specificare il punto in cui le date o il testo
devono essere corretti 0 aggiunti, indicare sempre la sezione pertinente e il numero del paragrafo dell'avviso originale)

Capacita tecnica della Sezione I11: Informazioni di carattere giuridico, economico, finanziario e tecnico

aggiudicatrice

VL3.1) Modifica delle informazioni
originali fornite dall'amministrazione

M Pubblicazione sul TED non conforme alle ||
informazioni fornite originariamente

Entrambi D

dall'amministrazione aggiudicatrice

V1.3.2) Nell'avviso originale

B Nel relativo capitolato d'appalto D
(per maggiori informazioni vedi relativo)

capitolato d'appalto

In entrambi D

(per maggiori
informazioni vedi
relativo capitolato
d’'appalto)

V1.3.3) Testo da correggere nell'avviso originale (se del caso)

Punto in cui modificare il
testo

anziché:

leggi:

Paragrafo I11.2.3.
Capacita tecnica
Sezione III:

Livelli minimi di capacita richiesti:
In particolare dovranno produrre dichiarazione:
a)elenco dei servizi, tra quelli relativi ai

rispettivi CPV indicati nella Sezione 11.1.6

del presente bando, erogati dalla Ditta:

- nei confronti della P.A. (assistenza
sistemistica, assistenza tecnica,
conduzione di sistemi informatici, servizi
di manutenzione, ecc.);

-a livello internazionale (assistenza
sistemistica, assistenza tecnica,
conduzione di sistemi informatici, servizi
di manutenzione, ecc.);

- nei confronti del’AD. (assistenza
sistemistica, assistenza tecnica,
conduzione di sistemi informatici, servizi
di manutenzione, ecc.).

Nota: elencare gli interventi effettuati
indicando “committente”, “anno di
riferimento”, “titolo” e “descrizione
del servizio”, allegando copia delle
“certificazioni (o dichiarazioni) di
buona esecuzione”
dell’Amministrazione appaltante

b)dichiarazione attestante capacita
assicurare servizi nel rispetto delle norme
UNI-EN-ISO 9001-2000 settore EA 33 o
EA34.

Nel caso di raggruppamento di imprese i
requisiti di cui sopra dovranno essere posseduti

da tutte le imprese componenti.

Non & ammesso il subappalto.

— 315 —

Livelli minimi di capacita richiesti:

In particolare dovranno produrre dichiarazione:

a)elenco dei servizi, tra quelli relativi ai
rispettivi CPV indicati nella Sezione 11.1.6
del presente bando, erogati dalla Ditta:

- nei confronti della P.A. (assistenza
sistemistica, assistenza tecnica, conduzione
di sistemi informatici, servizi di
manutenzione, €cc.);

-a livello internazionale (assistenza
sistemistica, assistenza tecnica, conduzione
di sistemi informatici, servizi di
manutenzione, ecc.);

-nei confronti deli’A.D. (assistenza
sistemistica, assistenza tecnica, conduzione
di sistemi informatici, servizi di
manutenzione, ecc.).

Nota: elencare gli interventi effettuati

indicando “committente”, “anno di
riferimento”, “titolo” e “descrizione
del servizio”, allegando copia delle
“certificazioni (o dichiarazioni) di
buona esecuzione”
dell’Amministrazione appaltante

b)dichiarazione attestante il possesso della
certificazione UNI-EN-ISO 9001-2000
settore EA 33 e/o EA 34.

Nel caso di raggruppamento di imprese i
requisiti di cui ai punti a) b) e d) dovranno
essere posseduti da tutte le imprese
componenti.

Non ¢ ammesso il subappalto.
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V1.3.4) Date da correggere nell'avviso originale (se del caso)

anziché: leggi:
Punto in cui modificare le date

O00/00/0000  ggmmiass | O0/00/0000  (eg/mm/aasa)
OO0 (ora OO0 (ora)
O0/00/0000  (egmmiasasy | OO/00/0000 (gg/mmyasas)
U:00  (ora U000 (ora)

V1.3.5) Indirizzi e punti di contatto da modificare (se del caso)

Punto in cui modificare il testo (se del caso):

Denominazione ufficiale:

Indirizzo postale:

Citta: Codice postale: Paese:
Punti di contatto: All'attenzione di: Telefono:
Posta elettronica: Fax:

Indirizzo(i) internet (se del caso) Amministrazione aggiudicatrice (URL):
Profilo di committente (URL):

V1.3.6) Testo da aggiungere nell'avviso originale (se del caso)

. . . . Testo da aggiungere:
Punto in cui aggiungere il geIung

testo:

VI1.4) ALTRE INFORMAZIONI COMPLEMENTARI (se del caso)

V1.5) DATA DI SPEDIZIONE DEL PRESENTE AVVISO % /02/2011 (gg/mm/aaaa)

Il direttore del VI reparto:
dir. gen. ing. Tommaso Guastamacchia

TC11BHA2614 (A pagamento).




