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GAzzeTTA UFFICIALE DELLA REPUBBLICA ITALIANA

SOGEI - Societa Generale d’Informatica - S.p.a.

SEZIONEI:

Awviso realtivo agli appalti aggiudiacati

1.1) DENOMINAZIONE, INDIRIZZI E PUNTI DI CONTATTO

Denominazione ufficiale:

Sogei - Societa Generale d’Informatica S.p.A.

Indirizzo postale: Via Mario Carucci n. 99

Citta: Roma

Codice postale: 00143

Paese: Italia

Punti di contatto: Ufficio Gare e Grandi Contratti

All’attenzione di:

Telefono: +390650252828

Posta elettronica: info.garabs73 1@sogei.it

Fax: +390650298429

Indirizzo(i) internet (se del caso)

Amministrazione aggiudicatrice (URL):

Profilo di committente (URL): www.sogei.it

1.2) TIPO DI AMMINISTRAZIONE AGGIUDICATRICE E PRINCIPALI SETTORI DI ATTIVITA

X' Organismo di diritto pubblico

X Altro (specificare): Servizi ICT

L’amministrazione aggiudicatrice acquista per conto di altre amministrazioni aggiudicatrici

siX noO

SEZIONE II: OGGETTO DELL’APPALTO

11.1) DESCRIZIONE

IL.1.1) Denominazione conferita all’appalto dall’amministrazione aggiudicatrice

Procedura aperta per il servizio di manutenzione del sistema di fonia SOGEI e dei sistemi ACD per il Contact Center
dell'Agenzia delle Entrate (gara BS731).

dell’appalto o degli acquisti)

I1.1.2) Tipo di appalto e luogo di esecuzione, luogo di consegna o di prestazione dei servizi
(Scegliere una sola categoria — lavori, forniture o servizi — che corrisponde maggiormente all’oggetto specifico

(a) Lavori

O

(b) Forniture

]

(¢) Servizi X

Esecuzione

O

Acquisto

L

N.01

Categoria di servizi:

Sito o luogo principale dei lavori:

Luogo principale di consegna:

Luogo principale di esecuzione:

Le attivitd oggetto del servizio
verranno svolte presso le sedi
SOGEI di Roma e presso gli uffici
periferici dell’Agenzia delle Entrate
come meglio specificato  nel
Capitolato Tecnico.
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Codice NUTS* ITE 43

I1.1.3) L’avviso riguarda (se del caso)

un appalto pubblico X

I1.1.4) Breve descrizione dell’appalto o degli acquisti
Fornitura di un servizio di manutenzione dei sistemi telefonici Ericsson MD 110 e relativi sistemi collegati per il
servizio di fonia della Sogei e per la funzionalitda ACD del Contact Center dell'’Agenzia delle entrate.

Rientrano nel servizio le attivita di:

1. coordinamento delle attivita di manutenzione e di supporto sistemistico;

2. presidio presso le sedi Sogei per i sistemi del Contact Center dell'Agenzia delle Entrate.

II.1.5) CPV (vocabolario comune per gli appalti)

Vocabolario principale Vocabolario supplementare (se pertinente)

ooy Ho00-0 Dooo-0

Oggetto
principale 50334110-9
I1.1.6) L’appalto rientra nel campo di applicazione dell’accordo sugli appalti pubblici (AAP) si X no (]
I1.2) VALORE FINALE TOTALE DEGLI APPALTI
IVA |IVA IVA (%)
compresa

I1.2.1) Valore finale totale degli appalti (indicare solo in cifre) esclusa
(Indicare solo il valore totale finale, inclusi tutti gli appalti, i lotti e le opzioni;
per le informazioni sugli appalti individuali, compilare la sezione V.

Aggiudicazione dell’appalto)

e L

Valore: : € 245.000,00 X

Moneta: Euro

SEZIONE 1V: PROCEDURA

IV.1) TIPO DI PROCEDURA

IV.1.1) TIPO DI PROCEDURA

X

Aperta
IV.2) CRITERI DI AGGIUDICAZIONE

IV.2.1) Criteri di aggiudicazione (contrassegnare le caselle pertinenti)

X

Prezzo piu basso
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1V.2.2) Ricorso ad un’asta elettronica sif] noX

1V.3) INFORMAZIONI DI CARATTERE AMMINISTRATIVO

1V.3.1) Numero di riferimento attribuito al dossier dall’amministrazione aggiudicatrice (se de/ caso)

BS731

1V.3.2) Pubblicazioni precedenti relative allo stesso appalto sill no X

In caso affermativo (completare le caselle corrispondenti):

Avviso di preinformazione ] OPPURE Avviso relativo al profilo di committente [
Numero dell’avviso nella GU: UO0s DDD-DDDDDDD del DD/DH/DDDD (gg/mm/aaaa)
Bando di gara 0 OPPURE Bando di gara semplificato (SDA) [

Numero del bando nella GU: [JUJLICLs UUO-0000000 ger O0/00/0000 (gg/mm/aaaa)
Altre pubblicazioni precedenti O]

Numero dell’avviso nella GU: UL UOO-ULOO00O et UO/UO/0000 (gg/mm/aaaa)

SEZIONE V: AGGIUDICAZIONE DELL’APPALTO

ArpaLton, LI TITOLO

V.1) DATA DI AGGIUDICAZIONE: 02/ O 1/ 2 008 (gg/mm/aaaa)

V.2) NUMERO DI OFFERTE RICEVUTE: 3

V.3) NOME E INDIRIZZO DELL’OPERATORE ECONOMICO AGGIUDICATARIO
Denominazione ufficiale: RTI ITEL S.r.L./VOX2 WEB S.p.A.

Indirizzo postale: VIA P. COLLETTA, 5

Citta: Roma Codice postale: 00179 Paese: Italia
Posta elettronica: Telefono: 06/78469501
Indirizzo internet (URL): Fax: 06/78469528

V.4) INFORMAZIONE SUL VALORE DELL’APPALTO (indicare solo in cifre)

IVA |IVA Valore IVA
esclusa |compresa (%)

Valore totale inizialmente stimato dell’appalto (se del caso)

Valore: € 400.000,00 Moneta: Euro X C al CGO
Valore finale totale dell’appalto

Valore:€ 245.000,00 Moneta: Euro X 0 al CO0
oppure offerta piu bassa /offerta piu alta Moneta: . 0 al CGE

presa in considerazione
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Nel caso di un valore annuale o mensile, indicare: numero di anni DD OPPURE numero di mesi DD

V.5) E’ POSSIBILE CHE IL CONTRATTO VENGA SUBAPPALTATO sild no X

In caso affermativo, indicare il valore o la percentuale subappaltabile a terzi (indicare solo in cifre):
Valore stimato esclusa [VA: Moneta: Percentuale: : Non noto [

Breve descrizione del valore/percentuale dell’appalto da subappaltare (se noto)

SEZIONE VI: ALTRE INFORMAZIONI

V1.1) APPALTO CONNESSO AD UN PROGETTO E/O PROGRAMMA FINANZIATO DAI FONDI COMUNITARI sill noX

V1.2) INFORMAZIONI COMPLEMENTARI (se del caso)

Hanno presentato offerta, oltre I’aggiudicataria, le seguenti Societa: SYS - COM S.p.A.; L.T.S. - Information
Technology Service S.p.A..

VL3) PROCEDURE DI RICORSO

V1.3.1) Organismo responsabile delle procedure di ricorso

Denominazione ufficiale: Tribunale Amministrativo Regionale del Lazio.

Indirizzo postale: via Flaminia, 189

Citta: Roma Codice postale: 00196 Paese: Italia
Posta elettronica: Telefono: 06328721
Indirizzo internet (URL): Fax:

V1.3.2) Presentazione di ricorso (compilare il punto VI.3.2 OPPURE, all’occorrenza, il punto VI1.3.3)

Informazioni precise sui termini per la presentazione di ricorso:

60 giorni dalla data della lettera di aggiudicazione definitiva.

VI1.4) DATA DI SPEDIZIONE DEL PRESENTE AVVISO: ,8,2 / oL /,%9:)8 (gg/mm/aaaa)

GEI — Societa Generale d’Informatica S.p.A.

o f~

Valerio Zappala

I’ Amministratore Delegato e
Direttore Generale

S-081643 (A pagamento).
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