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AZIENDA OSPEDALIERA - COMPLESSO OSPEDALIERO «SAN GIOVANNI ADDOLORATA»
Roma, via dell’Amba Aradam n. 9

Bando di gara d’appalto n. 152008 per la fornitura di un servizio di help-desk informatico e telefonico

SEZIONE I: AMMINISTRAZIONE AGGIUDICATRICE
I.1) DENOMINAZIONE E INDIRIZZO UFFICIALE DELL’AMMINISTRAZIONE

AGGIUDICATRICE
Denominazione Azienda Servizio responsabile Direzione Sistema
Ospedaliera Complesso Ospedaliero Informativo e Sistema di Reporting
San Giovanni Addolorata Aziendale
Indirizzo Via del’Amba Aradam 9 C.A.P. 00184
Localitd/Cittd Roma Stato Italia
Telefonoe (39) 06/77053314 Telefax (39306/77053446
Posta elettronica (e-mail) Indirizzo Internet
www.gcalzetta@hsangiovanni.roma.it | (URL)www.hsangiovanni.roma.it

1.2) INDIRIZZO PRESSO IL QUALE E POSSIBILE OTTENERE ULTERIORI
INFORMAZIONI Come al punto 1.1

1.3) INDIRIZZO PRESSO 1L QUALE E POSSIBILE OTTENERE LA DOCUMENTAZIONE
Come al punto L1

1.4} INDIRIZZO AL QUALE INVIARE LE OFFERTE/LE DOMANDE DI
PARTECIPAZIONE Come al puntoe [.1 Ufficio Accettazione Posta

1.5) TIPO DI AMMINISTRAZIONE AGGIUDICATRICE Livello
regionale/locale Azienda Ospedaliera

SEZIONE IT: OGGETTO DELL’APPALTO - II.1.3) Tipo di
appalto di servizi  Categoria del servizio 07

I1.1.6) Descrizione/oggetto dell’appalto Fornitura di un servizio di help —
desk informatico e telefonico

I1.1.7) Luogo di prestazione dei servizi Azienda Ospedaliera S. Giovanni
Addolorata Direzione Information Communication - Via dell’Amba
Aradam 9 Roma

11.1.8.1) CPV Oggetto Principale 72500000 - 0

I1.1.9) Divisione in lotti No

I1.2) QUANTITATIVO O ENTITA DELL’APPALTO [1.2.1) Quantitativo o
entita totale Importo complessivo presunto €. 150.000,00 IVA esclusa.

IL.3) DURATA DELL’APPALTO O TERMINE DI ESECUZIONE
01.01.2009 -31.12.2010

SEZIONE I11: INFORMAZIONI DI CARATTERE GIURIDICO,
ECONOMICO, FINANZIARIO E TECNICO
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III.1YCONDIZIONI RELATIVE ALL’APPALTO - 111.1.1) Cauzioni e
garanzie richieste Deposito cauzionale ex art. 75 D.Lgs. 163/2006 e s.m.i
di €. 3.000,00 effettuato secondo le modalita indicate nel disciplinare di gara
di cui al punto V1.4.2) del presente bando

I11.1.2) Principali modalita di finanziamento e di pagamento Spesa
corrente

111.2} CONDIZIONI Di PARTECIPAZIONE

I11.2.1.1) Situazione giuridica — prove richieste Come indicato nel
disciplinare di gara ai punti b) c¢) d) e)

I11.2.1.2) Capacita economica e finanziaria — prove richieste Come
indicato nel disciplinare di gara ai punti f) g)

111.2,1.3) Capacita tecnica — tipo di prove richieste Come indicato nel
disciplinare di gara ai punti h)1) 1)

SEZIONE IV: PROCEDURE -1V.1) TIPO DI PROCEDURA Aperta Codice
CIG (0221511CAS5 da indicare in tutte le comunicazioni
IV.2) CRITERI DI AGGIUDICAZIONE Criteri enunciati nel disciplinare di gara

1V.3) INFORMAZIONE DI CARATTERE AMMINISTRATIVO

IV.3.1) Numero di riferimento attribuito al dossier
dall’amministrazione aggiudicatrice Delibera n. 1321/DG del 9 .10.2008

IV.3.3) Scadenza fissata per la ricezione delle offerted& N %&re 12.00

I1V.3.5) Lingua utilizzabile nelle offerte o nelle domande di
partecipazione Italiano

1V.3.6) Periodo minimo durante il quale I’offerente é vincolato
dalla propria offerta 180 giomi (dalla scadenza fissata per la
ricezione delle offerte)

1V.3.7) Modalita di apertura delle offerte seduta pubblica

IV 3.7.1) Persone ammesse ad assistere all’apertura delle offerte legali
rappresentanti delle ditte o persone munite di apposita delega o procura

1V.3.7.2) Data, ora e luogo

data 30/4t/2008 (go/mmiaaaa)  orad@¥luogo: Azienda
Ospedaliera Complesso Ospedaliero San Giovanni Addolorata Via
dell’ Amba Aradam 9 — Roma - Direzione Sistema Informativo e
Sistema di Reporting Aziendale
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SEZIONE VI: ALTRE INFORMAZIONI - VL. 4) INFORMAZIONI
COMPLEMENTARI

1. Responsabile del procedimento Dott. GG. Calzetta

2. Per quanto non indicato nel presente bando si rinvia al disciplinare di
gara che ne ¢ parte integrante e sostanziale ed & pubblicato unitamente al
presente bando sul sito aziendale www.hsangiovanni.roma.it

3. Ai sensi del D.Lgs n. 196 del 30.06.2003, si assicura che i dati forniti
da ciascuna ditta saranno utilizzati esclusivamente per quanto attiene lo
svolgimento della presente gara e ai fini degli adempimenti
amministrativi ad essi conseguenti. Le richieste di partecipazione non
vincolano I’ Azienda Ospedaliera.

4. Eventuali chiarimenti di natura tecnica e procedurale amministrativa
dovranno essere richiesti esclusivamente via fax, pena la non
considerazione degli stessi, al numero 06 77053446 (Direzione Sistema
Informativo e Sistema di Reporting Aziendale), non oltre 6 gg.
antecedenti la data di scadenza del termine di presentazione delle
offerte. Le risposte alle richieste scritte di chiarimenti verranno
pubblicati sul sito aziendale www.hsangiovanni.roma.it

S-086390 (A pagamento).
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