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ALTRE FIGURE SOGGETTIVE PUBBLICHE E PRIVATE

FERSERVIZI - S.p.a.
Sede Legale: Piazza della Croce Rossan. 1 - 00161 Roma
Registro delle imprese: Roma R.E.A. 741956
Codice Fiscale e/o Partita IVA: 04207001001

eGPN n. 16/2012 per I'affidamento di un Accordo Quadro
per i servizi di stampa e accessori

BANDO DI GARA - SETTORI SPECIALI Servizi

SEZIONE I: ENTE AGGIUDICATORE

I.1) DENOMINAZIONE, INDIRIZZI E PUNTI DI CONTATTO:
Denominazione ufficiale: Ferservizi SpA - Gruppo Ferrovie dello
Stato Italiane Indirizzo postale: Via Tripolitania, 30 — 00199 Roma
— Italia. Punti di contatto: Telefono: +39 0644109378/266/490.
All’attenzione di: Gare Conduzione. Indirizzo (i) internet Ente
aggiudicatore:  www.ferservizi.it. Profilo di  committente:
www.acquistionlineferservizi.it. ~ Ulteriori  informazioni  sono
disponibili presso: I punti di contatto sopra indicati. 1l capitolato
d'oneri e la documentazione complementare (inclusi i documenti per
il sistema dinamico di acquisizione) sono disponibili presso: I punti
di contatto sopra indicati. Le offerte o le domande di partecipazione
vanno inviate a: I punti di contatto sopra indicati.

LI.2) PRINCIPALI SETTORI DI ATTIVITA DELL’ENTE
AGGIUDICATORE: Servizi ferroviari.

SEZIONE II: OGGETTO DELL’APPALTO

IL.1) DESCRIZIONE

I1.1.1) Denominazione conferita all’appalto dall’ente aggiudicatore:
EGPN n. 16/2012 per 'affidamento di un accordo-quadro per servizi
di stampa e accessori.

I1.1.2) Tipo di appalto e luogo di consegna o di esecuzione: Servizi.
Categoria servizi n.. 15. Servizi di editoria e di stampa in base a
tariffa o a contratto. Luogo principale di esecuzione: Tutto il

territorio nazionale. Codice NUTS IT
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I1.1.3) Informazioni sugli appalti pubblici, I'accordo quadro o il sistema
dinamico di acquisizione (SDA): L’avviso riguarda la conclusione
di un Accordo Quadro.

I1.1.4) Informazioni relative all’Accordo Quadro: Accordo Quadro con
un unico operatore.
Durata dell’Accordo Quadro: 36 mesi.
Valore totale stimato degli acquisti per l'intera durata
dell'accordo quadro: Valore stimato, IVA esclusa: Euro
12.000.000,00

IL.1.5) Breve descrizione dell’Appalto o degli acquisti: L'appaltatore
dovra: a) allestire e gestire, con mezzi e personale propri, una sede
presso locali che il committente gli mettera a disposizione, cd
servizio in house (Roma); b) garantire presso proprie sedi, con mezzi
e personale propri, 1 servizi per eventuali ulteriori quattro localita, cd
servizio esterno (Genova, Bari, Reggio Calabria, Ancona), c)
predisporre in ulteriori sette sedi presso locali del committente con
personale del committente e macchinari propri cd servizio interno
(Milano, Torino, Bologna, Firenze, Verona, Napoli, Palermo). In
tutte le sedi citate e in particolare nelle localita in cui € previsto il
servizio in house e il servizio interno l'appaltatore dovra garantire,
con proprie strutture esterne (centri back up), eventuali carichi di
lavoro anomali e fermi macchina a qualunque titolo. Si precisa che i
volumi previsionali, espressi in percentuale, suddivisi in funzione
delle tipologie di servizi richiesti, sono, a titolo indicativo e non

vincolante, 1 seguenti: servizio in house 23%,; servizio interno 62%;
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servizio esterno 15 %. Servizi richiesti: 1) servizi di stampa e
riproduzione di documenti di varia natura (tecnici, commerciali,
amministrativi, imbustati, grande formato etc) caratterizzati da
volumi molto diversi; consegne parcellizzate, tempi di consegna
differenziati in relazione alle caratteristiche dimensionali dei lavori e
alla tipologia del servizio; 2) servizi accessori correlati, quali ad
esempio, a titolo indicativo e non esaustivo, allestimenti, montaggi e
affissioni, prodotti imbustati per il quale non ¢ previsto alcun obbligo
di localizzazione della produzione. L'appaltatore dovra gestire le
richieste di stampa e l’invio dei file da stampare attraverso un
sistema Web toPrint (W2P) integrabile con il sistema di
rendicontazione della produzione in uso in Ferservizi SpA
(denominato WebREND) le cui specifiche tecniche/caratteristiche
saranno dettagliate in lettera di invito.

I1.1.6) CPYV (vocabolario comune per gli appalti): 79800000

I1.1.7) Informazioni relative all'accordo sugli appalti pubblici (AAP):
L'appalto ¢ disciplinato dall'accordo sugli appalti pubblici (AAP):
no.

I1.1.8) Divisione in lotti: No.

I1.1.9) Ammissibilita di varianti: No.

I1.2) QUANTITATIVO O ENTITA DELL’APPALTO

I1.2.1) Quantitativo o entita totale: L'importo massimo dell’accordo
quadro ¢ di 12 000 000,00 EUR (Euro dodicimilioni/00), IVA
esclusa. In merito all’individuazione degli oneri della sicurezza e agli

adempimenti conseguenti, trattandosi di accordo quadro, si precisa
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che, al verificarsi dei presupposti, verranno quantificati in sede di
emissione dei contratti applicativi. Il committente si riserva la facolta
di prorogare e/o rinnovare 1’accordo per massimo ulteriori 36 mesi
almeno agli stessi patti e condizioni per un importo massimo pari a
12 000 000,00 EUR (Euro dodicimilioni/00), IVA esclusa.
L’importo  totale massimo dell’affidamento  (comprensivo
dell’eventuale rinnovo) € pertanto pari a 24 000 000,00 EUR (Euro
ventiquattromilioni/00), IVA esclusa. Valore stimato, IVA esclusa:
24 000 000,00 EUR.

I1.3) DURATA DELIL’APPALTO O TERMINE DI ESECUZIONE
Periodo in mesi: 36 mesi.

SEZIONE III: INFORMAZIONI DI CARATTERE GIURIDICO,

ECONOMICO, FINANZIARIO E TECNICO

III.1) CONDIZIONI RELATIVE ALL’APPALTO

II1.1.1) Cauzioni e garanzie richieste: A garanzia del corretto
adempimento degli obblighi scaturenti dall'accordo quadro,
l'aggiudicatario dovra produrre idonea cauzione nella misura del 10
% del valore dell’accordo quadro. Maggiori dettagli quanto alle
modalita di costituzione della garanzia saranno forniti nella
successiva lettera di invito.

II1.1.2) Principali modalita di finanziamento e di pagamento e/o
riferimenti alle disposizioni applicabili in materia: I pagamenti
saranno effettuati a 90 giorni data fattura fine mese.

II.1.3) Forma giuridica che dovra assumere il raggruppamento di

operatori economici aggiudicatario dell’appalto: E consentita la
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partecipazione alla gara ai soggetti di cui agli artt. 34 e ss. D. Lgs. n.
163/2006. In particolare si precisa che ¢ consentita la partecipazione
ai consorzi ordinari di concorrenti di cui all’articolo 2602 cod. civ.,
ai GEIE e ai raggruppamenti temporanei di imprese (RTI), anche non
ancora formalmente costituiti.

II1.1.4) Altre condizioni particolari: La realizzazione dell'appalto ¢
soggetta a condizioni particolari: si. Descrizione delle condizioni
particolari: Per le prestazioni di cui al punto I1.1.5), lett. a) e ¢) ¢
prevista la corresponsione di un minimo garantito, come verra piu
ampiamente disciplinato in lettera di invito.

I11.2) CONDIZIONI DI PARTECIPAZIONE

[I1.2.1) Situazione personale degli operatori economici, inclusi i requisiti
relativi all'iscrizione nell'albo professionale o nel registro
commerciale: Informazioni e formalita necessarie per valutare la
conformita ai requisiti: La partecipazione alla presente gara ¢€
consentita esclusivamente in modalita telematica. A tal fine 1 soggetti
interessati sono tenuti a produrre in modalita telematica sul portale
acquisti di Ferservizi, la domanda di partecipazione e tutta la
documentazione richiesta ai fini della partecipazione, pena
l'irricevibilita della stessa, mediante compilazione dei campi presenti
nella busta amministrativa digitale sul Portale e conformemente ai
facsimili disponibili all'indirizzo internet
www.acquistionlineferservizi.it. Eventuale documentazione
trasmessa con modalita diversa da quella telematica sul portale

acquistt st considerera come non pervenuta. La suddetta
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documentazione, pena l'esclusione dalla gara, dovra essere firmata
digitalmente dal legale rappresentante o procuratore munito di
appositi poteri. In tal caso, qualora i poteri del firmatario non
risultino dal certificato di iscrizione alla CCIAA, dovra essere
inserita a Portale, pena I'esclusione, idonea documentazione firmata
digitalmente, attestante che il firmatario della documentazione di
gara € munito dei poteri necessari per impegnare in via definitiva il
concorrente. Requisiti richiesti a pena di esclusione: a) l'iscrizione
nel Registro delle imprese della CCIAA, con l'indicazione di numero
e data di iscrizione, forma giuridica, amministratori muniti di
rappresentanza (specificare i nominativi e le qualifiche), se italiani o
residenti in Italia; nel registro professionale dello stato di residenza,
se provenienti da altri paesi dell'Unione senza residenza in Italia, da
cui risulti che I'impresa svolge attivita nel settore cui l'appalto si
riferisce; b) l'insussistenza delle cause di esclusione di cui all'art. 38
del codice dei contratti pubblici (D.Lgs. n. 163/06 e s.m.i.); ¢) che il
concorrente non si ¢ avvalso dei piani individuali di emersione di cui
alla legge n. 383/01 e s.m.i,ovvero che si ¢ avvalso dei piani
individuali di emersione di cui alla legge n. 383/01 e s.m.i. ma il
periodo di emersione si ¢ concluso; d) possesso — esclusivamente in
caso di partecipazione alla gara di impresa residente in un paese
rientrante nella c¢.d. “black list” — dell’autorizzazione ex D.M.
14.12.2010 (Pubblicato in GURI il 25.2.2011 n. 46) o in alternativa
la richiesta della suddetta autorizzazione ex art. 4 del citato decreto;

e) possesso di certificazione di qualita dell’azienda in conformita alle
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norme UNI EN ISO 9001:2008, in corso di validita, rilasciata da un
ente certificatore accreditato Accredia o MLA, per settore o attivita
attinente alle prestazioni richieste; f) possesso della certificazione

FSC (“Forest Stewardship Council”), in corso di validita, relativa

alla catena di custodia peri materiali utilizzati per le produzioni
oggetto dell’appalto; la certificazione dovra essere rilasciata da
soggetti legittimamente accreditati presso 1’ASI, accreditation
services international. In caso di riunione di imprese
(RTI/GEIE/consorzi di cui art. 34 lett. e D.Lgs. n. 163/06) 1 requisiti
di cui alle precedenti lettere a), b), c¢), d), e), f) debbono essere
posseduti da ciascuna impresa facente parte della riunione stessa. Nel
caso di consorzi ex art. 34, lett. b-c, D.Lgs. n. 163/06 1 requisiti di cui
alle precedenti lettere a), b),c), d), e), f) debbono essere posseduti dal
consorzio e da tutte le imprese consorziate designate esecutrici e
dichiarati da queste ultime, ex D.P.R. n. 445/00, a pena di esclusione,
al momento di designazione quali esecutrici. L’impresa
singola/l'impresa mandataria di un RTLil Consorzio dovranno
rendere le dichiarazioni di cui alle precedenti lettere a),b) ¢), d), e), f)
mediante compilazione a video dei campi presenti nella busta
amministrativa digitale sul portale. Inoltre 1 soggetti tenuti alla
dichiarazione dei requisiti di cui all’art. 38 del D.Lgs 163/06, comma
1, lett. b), ¢) ed m-ter), qualora tale dichiarazione non sia stata gia
resa, in nome e per conto degli stessi, dal rappresentante legale
mediante la compilazione dei campi a video nella busta

amministrativa digitale sul portale, dovranno rendere e sottoscrivere
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digitalmente la dichiarazione di cui al facsimile Allegato 2. Si
precisa inoltre che le imprese mandanti e le consorziate (in caso,
rispettivamente, di RTI e consorzi) dovranno rendere le dichiarazioni
di cui alle precedenti lettere a), b), ¢), d), e), f) conformemente ai
facsimili Allegati 1 e 2 (quest’ultimo, solo nel caso di soggetti tenuti
alla dichiarazione dei requisiti di cui all’art.38 del D.Lgs 163/06,
comma 1, lett. b), ¢) e m ter) per 1 quali il rappresentante legale non
abbia gia reso le dichiarazioni mediante la compilazione dei campi
deputati nell’ Allegato 1). Le dichiarazioni di cui ai suddetti facsimili
dovranno essere firmate digitalmente dai soggetti che le rendono. I
facsimili Allegati sono disponibili nell’area riservata del Portale,
all'indirizzo  www.acquistionlineferservizi.it, accessibile previa
registrazione. Si precisa che il concorrente ¢ tenuto ad indicare le
condanne di cui alla lett. ¢) dell’art. 38 D.Lgs. n. 163/06, perle quali
non siano intervenuti provvedimenti di riabilitazione o di estinzione
del reato, specificando il reato (coni relativi riferimenti normativi), la
pena, il grado di colpevolezza, la data del fatto di reato e della
condanna,la data a partire dalla quale la condanna ¢ divenuta
irrevocabile, e ogni altro elemento utile per la verifica della
situazione di cui alla lettera c) dell’art. 38 citato. Con riferimento alle
dichiarazioni di cui alle lettere b)e c) dell’art. 38 del D.Lgs. 163/06 si
precisa che si ¢ tenuti a dichiarare, pena 1’esclusione, tutti 1 reati la
cui fattispecie si ¢ consumata nel decennio antecedente la data di
pubblicazione del bando di gara per cui sia intervenuta una sentenza

di condanna passata in giudicato o emesso decreto penale di
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condanna irrevocabile oppure sentenza di applicazione della pena su
richiesta ex art. 444 CPP, ivi compresi quelli per cui il dichiarante
abbia beneficiato della non menzione. Si fa presente a tal fine che
questa stazione appaltante, come impresa pubblica, ha accesso al
casellario giudiziale integrale che, in quanto tale, riporta tutte le
condanne comunque riportate dal dichiarante diversamente dal
Casellario ottenibile a richiesta del richiedente privato. Si precisa
che,conformemente a quanto previsto dal D.P.R. n. 445/00, le
dichiarazioni ex art. 38, lett. b), ¢) e mter) cit. relative ai direttori
tecnici, agli amministratori muniti di potere di rappresentanza (ivi
inclusi ad es. Institore, preposto, Cio, Chief ecc nel caso in cui dalla
CCIAA emerga il potere di rappresentanza del soggetto verso
I’esterno e quindi la qualifica di Amministratore munito di potere di
rappresentanza richiesta dall'art.38 D.Lgs. n. 163/06) diversi dal
dichiarante e ai soggetti cessati dalla carica nell'ultimo anno, possono
essere rese dal soggetto(rappresentante legale o procuratore) che
rende le altre dichiarazioni ex art. 38 cit. relativamente all'impresa.
Nel caso di procuratori, ¢ richiesta la produzione delle dichiarazioni
ex art. 38 D Lgs.n.163/06 lett. b), ¢) e m-ter) nel solo caso in cui il
procuratore eserciti la procura sottoscrivendo qualsiasi atto di gara.
Con riferimento alla dichiarazione di cui all’art. 38 lett. f) D.Lgs n.
163/2006 si precisa che Ferservizi SpA si riserva di
escludere,motivando, i concorrenti per i quali non ritenga sussistere
adeguata affidabilita professionale in quanto incorsi, negli ultimi tre

anni: a) nella risoluzione per inadempimento di contratti di appalto di
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lavori, servizi e forniture affidati da Ferservizi SpA o da altre Societa
del Gruppo Ferrovie dello Stato Italiane; b) nella dichiarata non
collaudabilita di lavori, servizi e forniture oggetto di un contratto
stipulato con Ferservizi SpA o altra Societa del Gruppo Ferrovie
dello Stato Italiane; c) nella violazione, nel corso dell’esecuzione di
precedenti contratti, di una qualsiasi delle norme convenute nel
Codice Etico del Gruppo Ferrovie dello Stato Italiane; d) nella
mancata presa in consegna, per proprio fatto e colpa, di lavori,
forniture o servizi affidati da Ferservizi SpA o da altra Societa del
Gruppo Ferrovie dello Stato Italiane; e) nella mancata costituzione
della cauzione definitiva che abbia impedito la stipula di un contratto
di lavori,servizi e forniture con Ferservizi SpA o altra Societa del
Gruppo Ferrovie dello Stato Italiane; f) revoca della aggiudicazione
per mancata presentazione alla stipula di un contratto aggiudicato da
Ferservizi SpA o da altra Societa del Gruppo Ferrovie dello Stato
Italiane.

II1.2.2) Capacita economica e finanziaria: Informazioni e formalita
necessarie per valutare la conformita ai requisiti: Ai fini della
partecipazione alla gara, 1 soggetti interessati dovranno possedere, a
pena di esclusione, 1 seguenti requisiti: a) realizzazione di un
fatturato globale negli ultimi tre esercizi finanziari approvati alla data
di pubblicazione del bando complessivamente pari ad almeno 18 000
000,00 EUR, IVA esclusa. Nel caso di riunioni di imprese
(RTI/GEIE/consorzi di cui all’art. 34 lett. e D.Lgs. 163/2006) il

requisito di cui al punto a) dovra essere posseduto per almeno il 40
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% dall'lmpresa mandataria/capogruppo, € ciascuna impresa
mandante dovra possedere almeno il 10 % di quanto richiesto
cumulativamente in modo che, comunque, 1 requisiti cosi sommati,
posseduti  dalle imprese riunite raggiungano l'importo
complessivamente richiesto. La mandataria dovra in ogni caso
possedere 1 requisiti in misura maggioritaria. Nel caso di consorzi di
cui all’art. 34 lett. b-c D.Lgs. n. 163/06, il requisito di cui sopra
dovra essere posseduto dal consorzio stesso. L’impresa
singola/mandataria/consorzio dovra rendere la dichiarazione di cui
alla precedente lettera a) mediante compilazione a video dei campi
presenti nella busta amministrativa digitale sul Portale, le imprese
mandanti e le consorziate (in caso, rispettivamente, di RTI e
consorzi)dovranno rendere la dichiarazione di cui alla precedente
lettera a) conformemente al facsimile Allegato 1.

II1.2.3) Capacita tecnica: Informazioni e formalita necessarie per valutare la
conformita ai requisiti: Ai fini della partecipazione alla gara, i
soggetti interessati dovranno possedere, a pena di esclusione, i
seguenti requisiti: a) realizzazione negli ultimi tre esercizi finanziari
approvati alla data di pubblicazione del bando di un contratto o piu
contratti con il medesimo committente avente ad oggetto la gestione
delle esigenze di stampa e/o di riproduzione di atti e documenti dello
stesso per un importo almeno pari a 2 000 000,00 EUR IVA esclusa.
NB: con il termine realizzazione di cui alla precedente lettera a) deve
farsi riferimento all’importo effettivamente consunto; si precisa

inoltre che al fine della dimostrazione del requisito saranno
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considerati come un singolo contratto anche contratti prorogati o
rinnovati ovvero stipulati per ampliare progressivamente i servizi resi
dall’appaltatore, ovvero tutti i contratti applicativi di un accordo
quadro. In caso di riunione di imprese (RTI/GEIE/consorzi di cui
all'art. 34 lett. ) D.Lgs. n. 163/06): il requisito di cui alla precedente
lettera a) dovra essere posseduto dall'impresa
mandataria/capogruppo. In caso di consorzi di cui all'art. 34 lett. b-c
D.Lgs. n. 163/06: il requisito di cui alla lettera a) dovra essere
posseduto dal consorzio. L’impresa singola/mandataria/consorzio
dovra rendere la dichiarazione di cui alla precedente lettera a)
mediante compilazione a video dei campi presenti nella busta
amministrativa digitale sul portale.

II1.2.4) Appalti riservati: No.

II1.3) CONDIZIONI RELATIVE AGLI APPALTI DI SERVIZI

II1.3.1) La prestazione del servizio & riservata ad una particolare
professione: no

I11.3.2) Personale responsabile dell'esecuzione del servizio. Le persone
giuridiche devono indicare il nome e le qualifiche professionali del
personale incaricato della prestazione del servizio: no

SEZIONE 1V: PROCEDURA

IV.1) TIPO DI PROCEDURA

IV.1.1) Tipo di procedura: Negoziata. Sono gia stati scelti candidati: No.

IV.2) CRITERI DI AGGIUDICAZIONE

IV.2.1)Criteri di aggiudicazione: Offerta economicamente piu vantaggiosa

in base ai criteri indicati di seguito:
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1. Prezzo — Ponderazione: 70;
2. Qualita - Ponderazione: 30.

IV.2.2)Ricorso ad un’asta elettronica: No.

1V.3) INFORMAZIONI DI CARATTERE AMMINISTRATIVO

IV.3.1)Numero di riferimento attribuito al dossier dall’ente
aggiudicatore: eGPN n. 16/2012

IV.3.2) Pubblicazioni precedenti relative allo stesso appalto: No.

IV.3.3)Condizioni per ottenere il capitolato d'oneri e la documentazione
complementare: Documenti a pagamento: no.

IV.3.4)Termine per il ricevimento delle offerte e delle domande di
partecipazione: 2.7.2012 - 13:00.

IV.3.5)Lingue utilizzabili per la presentazione delle offerte/domande di
partecipazione: Italiano.

SEZIONE VI: ALTRE INFORMAZIONI

VI.1) TRATTASI DI UN APPALTO PERIODICO: No.

VI.2) APPALTI CONNESSI AD PROGETTO E/O PROGRAMMA
FINANZIATO DAI FONDI COMUNITARI: No.

VL.3) INFORMAZIONI COMPLEMENTARI: 1l CIG della presente
procedura ¢ 4243320270 - La gara sara espletata con il supporto di
strumenti elettronici sul Portale Acquisti Ferservizi, al sito
www.acquistionlineferservizi.it. Non sono ammesse offerte con
modalita differenti. Le imprese interessate, che non fossero gia
registrate, dovranno, preventivamente ed obbligatoriamente,
richiedere la registrazione al Portale. Per ottenere la registrazione le

imprese dovranno collegarsi al sito www.acquistionlineferservizi.it,
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accedere al Portale Acquisti Ferservizi, scaricare il file modulo di
adesione al portale acquisti Ferservizi, completare la registrazione
cliccando su nuova registrazione fornitore e allegare il suddetto file
firmato digitalmente dal legale rappresentante dell'impresa,
unitamente alla scansione di un documento di identita, in corso di
validita, del legale rappresentante. Nella sezione istruzioni del
Portale ¢ presente una guida dettagliata delle operazioni sopra
descritte. Nel caso di partecipazione di RTLconsorzi di
imprese/GEIE D'inserimento e la trasmissione telematica della
documentazione richiesta, sul Portale dovra essere effettuato: dal
consorzio, nel caso di consorzi di cui all’art. 34 ¢. 1 lettere b), ¢) ed
e) del D.Lgs. 163/2006costituiti e costituendi; dall’impresa
mandataria, nel caso di RTI /GEIE costituiti/costituendi. Si precisa
che i tempi tecnici legati alle attivita di registrazione sono stimati in
circa 24 ore. La registrazione al Portale ¢ a titolo gratuito. Ai fini
della presentazione telematica della documentazione richiesta, 1
Concorrenti dovranno essere in possesso, a pena di non ammissione
al procedimento, della seguente dotazione tecnica minima:indirizzo
di posta elettronica certificata (PEC); certificato di firma digitale, per
ciascuno dei soggetti indicati al precedente punto II1.2.1 in corso di
validita, rilasciato da un organismo incluso nell’elenco pubblico dei
certificatori tenuto da DigitPA (previsto dall’art. 29, comma 1 del
D Lgs. 82/05) generato mediante un dispositivo per la creazione di
una firma sicura, ai sensi di quanto previsto dall’art 38, comma 2 del

D.PR. 445/2000 e dall'art. 65 del D.Lgs. 82/05; personal computer
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collegato ad Internet con le seguenti caratteristiche: Ambienti MS
Windows XP o Vista; collegamento a internet connessione ADSL
con una banda minima effettiva di IMB(ADSL) o superiore o
connessione internet aziendale (si raccomanda di consultare il
personale IT interno per verificare I’effettiva disponibilita di banda e
la possibilita di accesso in base alle configurazioni di
proxy/firewall);web browser Internet Explorer 7 (Consigliato) o
superiore; JAVA Virtual Machine Plug-in SUN 1.5 o superiore.
All’interno della sezione Requisiti minimi hw e sw del portale
acquisti Ferservizi ¢ possibile verificare la corretta configurazione
del proprio personal computer. In caso di necessita di supporto ai fini
della registrazione al Portale, nonché nello svolgimento delle
operazioni all’interno del Portale, i concorrenti hanno facolta di
contattare il servizio assistenza al numero dedicato 02 266002 680.
Al completamento delle operazioni di registrazione le imprese
dovranno: accedere al Portale (previa attivazione di apposita user ID,
inserita in fase di registrazione, e password, ricevuta tramite
comunicazione e-mail di sistema e modificabile in fase di accesso),
nella sezione fasi di prequalifica (FDP), e pot cliccare su eventi ad
evidenza pubblica; accedere alla gara telematica; selezionare il tasto
partecipa; (solo al primo accesso) cliccare su mia risposta, posto
sulla sinistra della pagina web; (solo al primo accesso) cliccare sul
link rispondi (posizionato al centro dello schermo)per avviare il
processo di risposta. Ultimate tali operazioni le imprese potranno

scaricare la documentazione di gara, porre chiarimenti, ricevere le
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risposte e presentare la propria domanda di partecipazione
telematica. All’interno dell’area amministrativa il concorrente dovra,
a pena d’esclusione, formulare a video le dichiarazione ed allegare i
documenti richiesti, sottoscritti con firma digitale, secondo quanto
indicato ai precedenti punti II1.2.1, II1.2.2 e I1.2.3. Al termine
dell’inserimento della documentazione richiesta, il concorrente dovra
cliccare su salva ed esci per salvare quanto inserito e tornare alla
propria pagina riepilogativa dell’offerta. Si precisa che non ¢
consentito firmare una cartella compressa (es. zip) contenente
documenti privi di firma digitale. Si precisa che tutti 1 file allegati al
Portale (dichiarazioni e/o documenti scansionati) dovranno essere
firmati digitalmente. Una volta espletate tali attivita il concorrente,
per trasmettere la propria domanda di partecipazione telematica,
dovra: cliccare su Trasmetti risposta; cliccare su OK per confermare
la trasmissione. Scaricare il file pdf autogenerato dal sistema e
contenente la dichiarazione formulata a video nella busta
amministrativa;firmare digitalmente tale file pdf ed allegarlo sul
Portale secondo le istruzioni visualizzate a video. Il concorrente
potra visualizzare nella sua cartella personale, alla colonna Stato
della risposta, 1’avvenuta trasmissione (stato della risposta:
trasmessa). Il concorrente potra modificare 1 dati precedentemente
trasmessi ovvero ritirare la domanda di partecipazione entro e non
oltre la data e I’ora di scadenza della presentazione della domanda di
partecipazione. La tempestivita della Domanda di partecipazione

sara certificata dal Portale. La suddetta documentazione deve essere
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firmata digitalmente, a pena di esclusione, dal rappresentante legale
dell’impresa concorrente e deve riportare la ragione sociale, la sede,
il codice fiscale e/o partita IVA, il numero del telefono e del fax, e
I’indirizzo di posta elettronica certificata che € da intendersi quale
domicilio eletto ex art.79, comma 5 quinquies del D.Lgs. n. 163/06.
In caso di raggruppamento temporaneo d’imprese o consorzio gia
costituito alla documentazione deve essere allegato, in copia
autentica, il mandato collettivo irrevocabile con rappresentanza
conferito alla mandataria o 1’atto costitutivo del consorzio; in
mancanza, la documentazione e 1’offerta devono essere firmate
digitalmente dai rappresentanti legali di tutte le imprese associate o
consorziate ovvero da associarsi o consorziarsi. Ferservizi SpA
verifichera la veridicita delle dichiarazioni rese ai sensi del codice
det contratti pubblici(D.Lgs. 163/06). Relativamente all'avvalimento
si rinvia all'art. 49 D.Lgs. n. 163/06, in tal caso il concorrente che
intenda ricorrere al suddetto istituto dovra rendere 1’apposita
dichiarazione conformemente all’Allegato 3 disponibile nell’area
riservata del portale all’indirizzo www.acquistionlineferservizi.it. Il
subappalto ¢ ammesso nei limiti di legge. I pagamenti relativi alle
prestazioni  svolte dal subappaltatore verranno effettuati
dall'Aggiudicatario che dovra trasmettere, entro 20 giorni dalla data
di ciascun pagamento effettuato, copia delle fatture quietanzate con
l'indicazione delle ritenute a garanzia. Con riferimento
all'attribuzione del punteggio qualitativo, si precisa che la

valutazione delle offerte tecniche avverra tramite confronto a coppie
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ex Allegato G al D.P.R. n. 207/2010 nel caso in cui le offerte siano
almeno pari a 3. Ferservizi SpA si riserva di avvalersi delle facolta di
cui all'art. 140 D.Lgs. n. 163/06. L'appalto sara regolato dalle
Condizioni Generali di Contratto per gli appalti di forniture delle
Societa del Gruppo FS che inseguito,per brevita, saranno chiamate
Condizioni Generali, approvate dal Consiglio di amministrazione di
Ferrovie dello Stato Italiane SpA nella seduta del 31.1.2012, emanate
con disposizione di Gruppo n. 150/AD del 27.3.2012 e registrate
all'agenzia delle entrate, direzione provinciale I di Roma, ufficio
territoriale di Romal Trastevere, al n. 5426, Serie 3, in data
2.3.2012. At sensi del D.Lgs. n. 196/03, si informa che 1 dati forniti
dalle imprese sono trattati da Ferservizi SpA per le finalita connesse
alla gara e per l'eventuale successiva stipula e gestione dei contratti.
Titolare del trattamento dei dati € Ferservizi SpA, con sede in Roma,
piazza della Croce Rossa 1 e sede amministrativa in Roma, via
Tripolitania 30, in persona dell'Amministratore delegato dott.
Francesco Rossi domiciliato per la carica in Roma, via Tripolitania
30. Responsabile del trattamento in oggetto ¢ il dott. Paolo Fratoni
domiciliato in Roma, via Tripolitania 30. Le funzioni di
Responsabile del procedimento per la fase di affidamento, ex art. 10,
comma 9, D.Lgs. n. 163/06, verranno assicurate dal dott. Paolo
Fratoni. Eventuali quesiti o chiarimenti sul contenuto della presente
gara, potranno essere richiesti, in lingua italiana,dalle sole imprese
registrate al portale acquisti nonché registrate alla gara, entro e non

oltre il giorno 15.6.2012-(ore 13:00), utilizzando esclusivamente lo
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strumento della Messaggistica on line disponibile all’interno del
portale sopra menzionato. Le risposte ai chiarimenti saranno riportate
nell’apposita area messaggi ovvero come documento allegato
nell’area allegati della gara on line e saranno visibili alle imprese
registrate alla gara. Alle imprese registrate alla gara verra inviata una
comunicazione (e-mail) con invito a prendere visione delle risposte
ai chiarimenti/quesiti. L'espletamento della procedura di gara non
comporta per Ferservizi SpA obbligo di affidamento del servizio, ed
in nessun caso ai concorrenti, ivi compreso l'aggiudicatario, potra
spettare alcun compenso, remunerazione, rimborso o indennita per la
presentazione dell'offerta per mancata conclusione della procedura di
gara, ovvero mancata stipula dell'accordo quadro e/o dei contratti
applicativi. Il presente avviso ¢ pubblicato anche sul sito internet
www.acquistionlineferservizi.it, nella sezione bandi e avvisi in
corso,la modulistica citata ¢ disponibile nell’area riservata del
portale, accessibile previa registrazione, all’interno della sezione
dedicata alla gara.

V1.4) PROCEDURE DI RICORSO

VI1.4.1)Organismo responsabile delle procedure di ricorso: TAR Lazio,
Via Flaminia, 189, I-00198 Roma.

VI14.2)Presentazione di ricorso: Informazioni precise sui termini di
presentazione del ricorso: Ricorsi avverso il presente bando di gara
e avverso le eventuali esclusioni conseguenti alla applicazione del
bando di gara dovranno essere notificati nei termini di legge.

VL5) DATA DI SPEDIZIONE DEL PRESENTE AVVISO: 22/05/2012

Amministratore delegato
Francesco Rossi

T12BFM9792 (A pagamento).




