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    FERSERVIZI S.P.A. - GRUPPO FERROVIE DELLO STATO ITALIANE
  Piazza della Croce Rossa,1 - 00161 Roma
Registro delle imprese: Roma n. 741956

Codice Fiscale e/o Partita IVA: 04207001001

      eG.P.A. n. 3/2013, svolta in modalità telematica, per la Fornitura di PC Desktop e Note-
book, comprensiva di assistenza e manutenzione post vendita, per le esigenze del 
Gruppo Ferrovie dello Stato Italiane.    

  

SEZIONE I: ENTE AGGIUDICATORE 

I.1) DENOMINAZIONE, INDIRIZZI E PUNTI DI CONTATTO: 

 FERSERVIZI SpA - Gruppo Ferrovie dello Stato Italiane - (società 

con socio unico soggetta alla direzione e coordinamento di Ferrovie 

dello Stato Italiane SpA) in proprio e in nome e per conto delle 

Società del Gruppo Ferrovie dello Stato Italiane - Via Tripolitania, 

30, All'attenzione di: Assistenza Gare e Appalti, 00199 Roma, Italia 

Tel. +39 0644109573/507. Posta elettronica: a.dilario@ferservizi.it. 

Indirizzi internet: Ente aggiudicatore: www.ferservizi.it - Profilo 

committente www.acquistionlineferservizi.it. Ulteriori informazioni 

sono disponibili presso: I punti di contatto sopraindicati. Il capitolato 

d'oneri e la documentazione complementare (inclusi i documenti per 

il sistema dinamico di acquisizione) sono disponibili presso: I punti 

di contatto sopraindicati. Le offerte vanno inviate a: I punti di 

contatto sopraindicati. 

I.2) PRINCIPALI SETTORI DI ATTIVITÀ: Servizi ferroviari. 

SEZIONE II: OGGETTO DELL’APPALTO 

II.1) DESCRIZIONE 

II.1.1) Denominazione conferita all’appalto dall’ente aggiudicatore: 

Fornitura di PC Desktop e Notebook, comprensiva di assistenza e 

manutenzione post vendita, per le esigenze del Gruppo Ferrovie 

dello Stato Italiane. 

II.1.2) Tipo di appalto e luogo di consegna o di esecuzione: Forniture. 

Acquisto. Luogo principale di consegna: Tutto il territorio nazionale. 
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Codice NUTS IT. 

II.1.3) L’avviso riguarda: l’istituzione di un Accordo Quadro. 

II.1.4) Informazioni relative all’accordo quadro: Accordo quadro con un 

unico operatore. Durata dell'accordo quadro: periodo in mesi: 12. 

Valore totale stimato degli acquisti per l'intera durata dell'accordo 

quadro: valore stimato, IVA esclusa 3.000.000,00 EUR. 

II.1.5) Breve descrizione dell’appalto o degli acquisti: Fornitura di PC 

Desktop e Notebook, comprensiva di assistenza e manutenzione post 

vendita, per le esigenze del Gruppo Ferrovie dello Stato Italiane. 

II.1.6) CPV (vocabolario comune per gli appalti): 30213000. 

II.1.7) L’appalto è disciplinato dall’accordo sugli appalti pubblici 

(AAP): Si. 

II.1.8) Divisione in lotti: Si. Le offerte vanno presentate su uno o più lotti. 

II.1.9) Ammissibilità di varianti: No. 

II.2) QUANTITATIVO O ENTITÀ DELL’APPALTO 

II.2.1) Quantitativo o entità totale: Con gli aggiudicatari dei singoli lotti 

saranno stipulati degli Accordi Quadro della durata di 12 mesi per un 

valore complessivo di 3.000.000,00 EUR (in particolare: lotto 1 EUR 

2.000.000,00 – lotto 2 EUR 1.000.000,00) ed eventualmente 

rinnovabili di ulteriori 12 mesi per ulteriori 3.000.000,00 EUR (lotto 

1 EUR 2.000.000,00 – lotto 2 EUR 1.000.000,00). In merito 

all’individuazione e quantificazione degli oneri della sicurezza e 

degli oneri conseguenti, trattandosi di Accordo Quadro, si precisa 

che, al verificarsi dei presupposti, verranno quantificati in sede di 

emissione dei Contratti Applicativi. Valore stimato IVA esclusa: 
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6.000.000,00 Moneta: Euro 

II.2.2) Opzioni: sì. In caso affermativo, descrizione delle opzioni: 

Ferservizi si riserva la facoltà di rinnovare il singolo Accordo 

Quadro per un periodo di 12 mesi e per un complessivo ulteriore 

importo pari a € 2.000.000,00 per il lotto 1 e € 1.000.000,00 per il 

lotto 2.  

II.3) DURATA DELL’APPALTO O TERMINE DI ESECUZIONE 

Periodo in mesi: 12 

Informazioni sui lotti 

Lotto n.: 1 

Denominazione: PC Desktop 

1) Breve descrizione: Fornitura di PC Desktop, comprensiva di 

assistenza e manutenzione post vendita. 

2) Vocabolario comune per gli appalti (CPV): 30213300. 

3) Quantitativo o entità: Valore stimato, IVA esclusa: 2.000.000,00 

EUR. 

5) Ulteriori informazioni sui lotti: il CIG relativo al lotto 1 è 

486934027C 

Lotto n.: 2 

Denominazione: Notebook 

1) Breve descrizione: Fornitura di Notebook, comprensiva di 

assistenza e manutenzione post vendita. 

2) Vocabolario comune per gli appalti (CPV): 30213100. 

3) Quantitativo o entità: Valore stimato, IVA esclusa: 1.000.000,00 

EUR. 
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5) Ulteriori informazioni sui lotti: il CIG relativo al lotto 2 è 

4869395FDB 

SEZIONE III: INFORMAZIONI DI CARATTERE GIURIDICO, 

ECONOMICO, FINANZIARIO E TECNICO 

III.1) CONDIZIONI RELATIVE ALL’APPALTO 

III.1.1) Cauzioni e garanzie richieste: All'aggiudicatario verrà richiesta la 

prestazione di una CAUZIONE DEFINITIVA pari al 10% 

dell'importo di ciascun Accordo Quadro -riducibile del 50 % in caso 

di possesso di Certificazione di Qualità in corso di validità- secondo 

le modalità e termini indicati nel disciplinare di gara.  

III.1.3) Forma giuridica che dovrà assumere il raggruppamento di 

operatori economici aggiudicatario: È consentita la partecipazione 

alla gara ai soggetti di cui agli artt. 34 e ss. D. Lgs. n. 163/06. In 

particolare si precisa che è consentita la partecipazione ai consorzi 

ordinari di concorrenti di cui all’articolo 2602 cod. civ., ai GEIE e ai 

raggruppamenti temporanei di imprese (RTI), anche non ancora 

formalmente costituiti. 

III.2)  CONDIZIONI DI PARTECIPAZIONE 

III.2.1) Situazione personale degli operatori economici, inclusi i requisiti 

relativi all’iscrizione nell’albo professionale o nel registro 

commerciale: La partecipazione alla presente gara è consentita 

esclusivamente in modalità telematica. A tal fine, i soggetti 

interessati sono tenuti a produrre, in modalità telematica sul portale 

acquisti di Ferservizi, la domanda di partecipazione e tutta la 

documentazione richiesta ai fini della partecipazione, pena 
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l'irricevibilità della stessa, mediante compilazione dei campi presenti 

nella busta amministrativa digitale sul Portale e conformemente ai 

facsimili disponibili all'indirizzo internet 

www.acquistionlineferservizi.it. Eventuale documentazione 

trasmessa con modalità diversa da quella telematica sul portale 

acquisti si considererà come non pervenuta. La suddetta 

documentazione, pena l'esclusione dalla gara, dovrà essere firmata 

digitalmente dal legale rappresentante o procuratore munito di 

appositi poteri. In tal caso, qualora i poteri del firmatario non 

risultino dal certificato di iscrizione alla CCIAA (o altro documento 

equivalente), dovrà essere inserita a Portale, pena l'esclusione, 

idonea documentazione firmata digitalmente, attestante che il 

firmatario della documentazione di gara è munito dei poteri necessari 

per impegnare in via definitiva il concorrente. Requisiti richiesti: a) 

l'iscrizione nel Registro delle imprese della CCIAA (o altro 

documento equivalente), con l'indicazione di numero e data di 

iscrizione, forma giuridica, amministratori muniti di rappresentanza 

(specificare i nominativi e le qualifiche), se italiani o residenti in 

Italia; nel Registro professionale dello stato di residenza, se 

provenienti da altri paesi dell'Unione senza residenza in Italia, da cui 

risulti che l'impresa svolge attività nel settore cui l'appalto si 

riferisce; b) l'insussistenza delle cause di esclusione di cui all'art. 38 

del codice dei contratti pubblici (D.Lgs. n. 163/06es.m.i.); c) che il 

concorrente non si è avvalso dei piani individuali di emersione di cui 

alla legge n. 383/01 e s.m.i.,ovvero che si è avvalso dei piani 
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individuali di emersione di cui alla legge n. 383/01 e s.m.i. ma il 

periodo di emersione si è concluso; In caso di riunione di imprese 

(RTI/GEIE/consorzi di cui art. 34 lett. e) D.Lgs.n. 163/06) i requisiti 

di cui alle precedenti lettere a), b) e c), debbono essere posseduti da 

ciascuna impresa facente parte della riunione stessa. Nel caso di 

consorzi ex art. 34, lett. b-c, D.Lgs. n. 163/06 i requisiti di cui alle 

precedenti lettere a), b) e c), debbono essere posseduti dal consorzio 

e da tutte le imprese consorziate designate esecutrici e dichiarati da 

queste ultime, ex D.P.R. n. 445/00, a pena di esclusione, al momento 

di designazione quali esecutrici. L’impresa singola/ l'impresa 

mandataria di un RTI/ il Consorzio dovranno rendere le dichiarazioni 

di cui alle precedenti lettere a), b) e c) mediante compilazione a 

video dei campi presenti nella busta amministrativa digitale sul 

Portale. Inoltre i soggetti tenuti alla dichiarazione dei requisiti di cui 

all’art. 38 del D.Lgs. 163/06, comma 1, lett. b), c) ed m-ter), qualora 

tale dichiarazione non sia stata già resa, in nome e per conto degli 

stessi, dal rappresentante legale mediante la compilazione dei campi 

a video nella busta amministrativa digitale sul Portale, dovranno 

rendere e sottoscrivere  digitalmente la dichiarazione di cui al 

facsimile Allegato 2. Si precisa inoltre che le imprese mandanti e le 

consorziate (in caso, rispettivamente,di RTI e consorzi) dovranno 

rendere le dichiarazioni di cui alle precedenti lettere a), b), c), 

conformemente ai facsimili Allegati 1 e 2 (quest’ultimo, solo nel 

caso di soggetti tenuti alla dichiarazione dei requisiti di cui all’art.38 

del D.Lgs 163/06, comma 1, lett. b), c) e m ter) per i quali il 
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rappresentante legale non abbia già reso le dichiarazioni mediante la 

compilazione dei campi deputati nell’Allegato 1). Le dichiarazioni di 

cui ai suddetti facsimili dovranno essere firmate digitalmente dai 

soggetti che le rendono. I facsimili Allegati sono disponibili nell’area 

riservata del portale, all'indirizzo www.acquistionlineferservizi.it, 

accessibile previa registrazione. Si precisa che il concorrente è tenuto 

ad indicare le condanne di cui alla lett. c) dell’art. 38 D.Lgs. n. 

163/06,perle quali non siano intervenuti provvedimenti di 

riabilitazione o di estinzione del reato, specificando il reato (con i 

relativi riferimenti normativi), la pena, il grado di colpevolezza, la 

data del fatto di reato e della condanna, la data a partire dalla quale la 

condanna è divenuta irrevocabile, e ogni altro elemento utile per la 

verifica della situazione di cui alla lettera c) dell’art. 38 citato. Con 

riferimento alle dichiarazioni di cui alle lettere b) e c) dell’art. 38 del 

D.Lgs. 163/06 si precisa che si è tenuti a dichiarare, pena 

l’esclusione, tutti i reati la cui fattispecie si è consumata nel decennio 

antecedente la data di pubblicazione del bando di gara per cui sia 

intervenuta una sentenza di condanna passata in giudicato o emesso 

decreto penale di condanna irrevocabile oppure sentenza di 

applicazione della pena su richiesta ex art. 444 c.p.p., ivi compresi 

quelli per cui il dichiarante abbia beneficiato della non menzione. Si 

fa presente a tal fine che questa Stazione Appaltante, come impresa 

pubblica, ha accesso al casellario giudiziale integrale che, in quanto 

tale, da contezza tutte le condanne comunque riportate dal 

dichiarante diversamente dal Casellario ottenibile a richiesta del 
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richiedente privato. Si precisa che, conformemente a quanto previsto 

dal D.P.R. n. 445/00, le dichiarazioni ex art. 38, lett.b), c) e m-ter) 

cit. relative ai direttori tecnici, agli amministratori muniti di potere di 

rappresentanza (ivi inclusi ad es. Institore, preposto, Cio, Chief ecc. 

nel caso in cui dalla CCIAA emerga il potere di rappresentanza del 

soggetto verso l’esterno e quindi la qualifica di Amministratore 

munito di potere di rappresentanza richiesta dall'art. 38D.Lgs. n. 

163/06) diversi dal dichiarante e ai soggetti cessati dalla carica 

nell'ultimo anno, possono essere rese dal soggetto (rappresentante 

legale procuratore) che rende le altre dichiarazioni ex art. 38 cit. 

relativamente all'impresa. Nel caso di procuratori, è richiesta la 

produzione delle dichiarazioni ex art. 38 D.Lgs.n.163/06 lett. b), c) e 

m-ter) nel solo caso in cui il procuratore eserciti la procura 

sottoscrivendo qualsiasi atto di gara. Con riferimento alla 

dichiarazione di cui all’art. 38 lett. f) D.Lgs n. 163/2006 si precisa 

che Ferservizi si riserva di escludere motivando, i concorrenti per i 

quali non ritenga sussistere adeguata affidabilità professionale in 

quanto incorsi, negli ultimi tre anni, a titolo esemplificativo: 1) nella 

risoluzione per inadempimento di contratti stipulati dalla stessa 

Ferservizi o da altre Società del Gruppo FS Italiane; 2) nella 

dichiarata non collaudabilità di lavori,servizi e forniture oggetto di 

contratti stipulati dalla stessa Ferservizi o da altre Società del Gruppo 

FS Italiane; 3) nella violazione, nel corso dell’esecuzione di 

precedenti contratti, di una qualsiasi delle norme del Codice Etico 

del Gruppo Ferrovie dello Stato Italiane; 4) nella mancata presa in 
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consegna, per proprio fatto e colpa, di lavori,forniture o servizi 

affidati dalla stessa Ferservizi o da altre Società del Gruppo FS 

Italiane; 5) nella mancata costituzione della cauzione definitiva che 

abbia impedito la stipula di un contratto con la stessa Ferservizi o 

altre Società del Gruppo FS Italiane; 6) nella revoca 

dell’aggiudicazione per mancata presentazione alla stipula di un 

contratto aggiudicato con la stessa Ferservizi o con altre Società del 

Gruppo FS Italiane.  

III.2.2)  Capacità economica e finanziaria: Informazioni e formalità 

necessarie per valutare la conformità ai requisiti: Ai fini della 

partecipazione alla gara, i soggetti interessati dovranno possedere, a 

pena di esclusione: 1. Con riferimento al Lotto 1: a) la realizzazione, 

negli ultimi due esercizi finanziari approvati alla data di scadenza per 

la presentazione delle offerte, di un fatturato globale 

complessivamente pari ad almeno € 6.000.000,00. b) Realizzazione 

negli ultimi due esercizi finanziari approvati alla data di scadenza per 

la presentazione delle offerte, di un fatturato specifico almeno pari ad 

€ 4.000.000,00. 2. Con riferimento al Lotto 2: a) la realizzazione, 

negli ultimi due esercizi finanziari approvati alla data di scadenza per 

la presentazione delle offerte, di un fatturato globale 

complessivamente pari ad almeno € 3.000.000,00. b) Realizzazione 

negli ultimi due esercizi finanziari approvati alla data di scadenza per 

la presentazione delle offerte, di un fatturato specifico almeno pari ad 

€ 2.000.000,00. Nel caso di riunione d’imprese 

(R.T.I./G.E.I.E./Consorzi di cui art. 34 lett. e D.Lgs 163/06) i valori 
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di fatturato dovranno essere posseduti per almeno il 40% 

dall’Impresa mandataria/Capogruppo e ciascuna Impresa mandante 

dovrà possedere almeno il 10% di quanto richiesto cumulativamente 

in modo che, comunque, i requisiti così sommati, posseduti dalle 

imprese riunite raggiungano gli importi complessivamente richiesti. 

La Mandataria dovrà in ogni caso possedere i requisiti in misura 

maggioritaria. In caso di consorzi di cui all'art. 34, lett. b-c detti 

requisiti dovranno essere posseduti dal consorzio stesso. 

III.2.3) Capacità tecnica: Informazioni e formalità necessarie per valutare 

la conformità ai requisiti: Ai fini della partecipazione alla gara, i 

soggetti interessati dovranno possedere, a pena di esclusione: 1. Con 

riferimento al Lotto 1: a) idonea organizzazione aziendale per la 

qualità – avente scopo pertinente con i servizi per l’installazione, 

assistenza e manutenzione post vendita delle apparecchiature – 

conforme alle norme UNI EN ISO della serie 9000 attestata da 

idonea certificazione ISO 9001:2008 in corso di validità; b) 

Possedere o impegnarsi a possedere/disporre entro 30 gg. dalla 

comunicazione di efficacia dell’aggiudicazione di un'organizzazione 

di almeno n. 3 centri di assistenza tecnica (1 Nord Italia – 1 Centro 

Italia – 1 Sud Italia) in grado di garantire l’assistenza per le Aree di 

competenza; c) Possedere o impegnarsi a possedere/disporre entro 30 

gg. dalla comunicazione di efficacia dell’aggiudicazione di 

un'organizzazione di un centro logistico nazionale per il 

coordinamento dei servizi di consegna, installazione, assistenza e 

manutenzione post-vendita; d) Realizzazione nei 3 (tre) anni 

 



—  48  —

GAZZETTA UFFICIALE DELLA REPUBBLICA ITALIANA6-2-2013 5a Serie speciale - n. 16

 

antecedenti la data di scadenza della presentazione offerta un unico 

contratto di punta di importo pari a €. 200.000,00 (duecentomila/00). 

2. Con riferimento al Lotto 2: a) Possesso di idonea organizzazione 

aziendale per la qualità – avente scopo pertinente con i servizi per 

l’installazione, assistenza e manutenzione post vendita delle 

apparecchiature –conforme alle norme UNI EN ISO della serie 9000 

attestata da idonea certificazione ISO 9001:2008 in corso di validità; 

b) Possedere o impegnarsi a possedere/disporre entro 30 gg. dalla 

comunicazione di efficacia dell’aggiudicazione di un'organizzazione 

di almeno n. 3 centri di assistenza tecnica (1 Nord Italia – 1 Centro 

Italia – 1 Sud Italia) in grado di garantire l’assistenza per le Aree di 

competenza; c) Possedere o impegnarsi a possedere/disporre entro 30 

gg. dalla comunicazione di efficacia dell’aggiudicazione di 

un'organizzazione di un centro logistico nazionale per il 

coordinamento dei servizi di consegna, installazione, assistenza e 

manutenzione post-vendita; d) Realizzazione nei 3 (tre) anni 

antecedenti la data di scadenza della presentazione offerta un unico 

contratto di punta di importo pari a €. 100.000,00 (centomila/00) Nel 

caso di riunione d’imprese (R.T.I./G.E.I.E./Consorzi di cui art. 34 

lett. e D.Lgs 163/06) il requisito di cui alla lettera d) (contratto di 

punta) deve essere posseduto dalla Impresa Capogruppo/Mandataria. 

In caso di consorzi di cui all'art. 34, lett. b-c il requisito di cui alla 

lettera d) (contratto di punta) deve essere posseduto dal consorzio 

stesso. 

III.2.4) Appalti riservati: No. 
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III.3) CONDIZIONI RELATIVE ALL'APPALTO DI SERVIZI 

III.3.1) La prestazione del servizio è riservata ad una particolare 

professione: No. 

III.3.2) Le persone giuridiche devono indicare il nome e le qualifiche 

professionali delle persone incaricate della prestazione del 

servizio: No. 

SEZIONE IV: PROCEDURA  

IV.1) TIPO DI PROCEDURA 

IV.1.1)  Tipo di procedura: Aperta. Sono già stati scelti candidati? No.  

IV.2) CRITERI DI AGGIUDICAZIONE 

IV.2.1) Criteri di aggiudicazione: Offerta economicamente più vantaggiosa 

in base ai criteri indicati di seguito. 1. prezzi. Ponderazione 70. 2. 

qualità. Ponderazione 30. 

IV.2.2) Ricorso ad un’asta elettronica: No. 

IV.3) INFORMAZIONI DI CARATTERE AMMINISTRATIVO 

IV.3.1) Numero di riferimento attribuito al dossier dall’ente 

aggiudicatore: eGPA n. 3/2013. 

IV.3.2) Pubblicazioni precedenti relative allo stesso appalto: No. 

IV.3.3) Condizioni per ottenere il capitolato d'oneri e la documentazione 

complementare: Documenti a pagamento No 

IV.3.4) Termine per il ricevimento delle offerte e delle domande di 

partecipazione: 18/03/2013 - 13:00. 

IV.3.5) Lingue utilizzabili per la presentazione delle offerte/domande di 

partecipazione: Italiano. 

IV.3.6)Periodo minimo durante il quale l’offerente è vincolato alla 
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propria offerta: (procedura aperta) giorni: 180 (dal termine ultimo 

per il ricevimento delle offerte) 

IV.3.7) Modalità di apertura delle offerte: giorno,luogo e modalità di 

partecipazione alla seduta pubblica per la ricognizione delle offerte 

sono indicati nel disciplinare di gara 

SEZIONE VI: ALTRE INFORMAZIONI  

VI.1) TRATTASI DI UN APPALTO PERIODICO: No. 

VI.2) APPALTI CONNESSI AD UN PROGETTO E/O 

PROGRAMMA FINANZIATO DAI FONDI COMUNITARI: 

No. 

VI.3) INFORMAZIONI COMPLEMENTARI:  

Il CIG attribuito al Lotto 1 è 486934027C; il CIG atribuito al lotto 2 è 

4869395FDB. La gara sarà espletata con il supporto di strumenti elettronici 

sul Portale acquisti Ferservizi, al sito www.acquistionlineferservizi.it. Non 

sono ammesse offerte con modalità differenti. Le imprese interessate, che 

non fossero già registrate, dovranno, preventivamente ed obbligatoriamente, 

richiedere la registrazione al Portale. Per ottenere la registrazione le Imprese 

dovranno collegarsi al sito www.acquistionlineferservizi.it, accedere al 

portale acquisti Ferservizi, scaricare il file modulo di adesione al portale 

acquisti Ferservizi, completare la registrazione cliccando su nuova 

registrazione fornitore e allegare il suddetto file firmato digitalmente dal 

Legale Rappresentante dell'Impresa, unitamente alla scansione di un 

documento di identità, in corso di validità, del Legale Rappresentante. Nella 

sezione istruzioni del Portale è presente una guida dettagliata delle 

operazioni sopra descritte. Nel caso di partecipazione di RTI/Consorzi di 
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Imprese/GEIE l’inserimento e la trasmissione telematica della 

documentazione richiesta, sul Portale dovrà essere effettuato: dal Consorzio, 

nel caso di consorzi di cui all’art. 34 c. 1 lettere b), c) ed e) del D.Lgs. 

163/2006 costituiti e costituendi; dall’Impresa mandataria, nel caso di RTI 

/GEIE costituiti/costituendi. Si precisa che i tempi tecnici legati alle attività 

di registrazione sono stimati in circa 24 ore. La registrazione al Portale è a 

titolo gratuito. Ai fini della presentazione telematica della documentazione 

richiesta,i Concorrenti dovranno essere in possesso della seguente dotazione 

tecnica minima: Indirizzo di Posta Elettronica Certificata (PEC); Certificato 

di firma digitale,per ciascuno dei soggetti indicati al precedente punto III.2.1 

in corso di validità, rilasciato da un organismo incluso nell’elenco pubblico 

dei certificatori tenuto da DigitPA (previsto dall’art. 29, comma 1 del D.Lgs. 

82/05) generato mediante un dispositivo per la creazione di una firma sicura, 

ai sensi di quanto previsto dall’art 38,comma 2 del D.P.R. 445/2000 e 

dall'art. 65 del D.Lgs.82/05; Personal Computer collegato ad Internet con le 

seguenti caratteristiche:Ambienti MS Windows XP o Vista; collegamento a 

internet connessione ADSL con una banda minima effettiva di 1MB 

(ADSL) o superiore o connessione internet aziendale (si raccomanda di 

consultare il personale IT interno per verificare l’effettiva disponibilità di 

banda e la possibilità di accesso in base alle configurazioni di 

proxy/firewall); web browser Internet Explorer 7 (Consigliato) o superiore; 

JAVAVirtual Machine Plug-in SUN 1.5 o superiore. All’interno della 

sezione Requisiti minimi hw e sw del Portale Acquisti Ferservizi è possibile 

verificare la corretta configurazione del proprio personal computer. In caso 

di necessità di supporto ai fini della registrazione al portale, nonché nello 
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svolgimento delle operazioni all’interno del Portale, i Concorrenti hanno 

facoltà di contattare il servizio assistenza al numero dedicato 02 266002 

680. Al completamento delle operazioni di registrazione le Imprese 

dovranno:accedere al portale (previa attivazione di apposita user ID, inserita 

in fase di registrazione, e password, ricevuta tramite comunicazione e-mail 

di sistema e modificabile in fase di accesso), Fasi di Offerta, e poi cliccare 

su Eventi ad Evidenza Pubblica– accedere alla gara telematica - selezionare 

il tasto Partecipa - (Solo al primo accesso) cliccare su MiaRisposta, posto 

sulla sinistra della pagina web - (Solo al primo accesso) cliccare sul link 

Rispondi (posizionato al centro dello schermo) per avviare il processo di 

risposta, e seguire le indicazioni di cui al Disciplinare di gara. Ultimate tali 

operazioni le Imprese potranno scaricare la documentazione di gara, porre 

chiarimenti, ricevere le risposte e presentare la propria offerta telematica. Si 

precisa che non è consentito firmare una cartella compressa (es. zip) 

contenente documenti privi di firma digitale. Si precisa che tutti i file 

allegati al Portale (dichiarazioni e/o documenti scansionati) dovranno essere 

firmati digitalmente. Si specifica che la dimensione massima di ciascun file 

inserito nel sistema è pari a 10 Mb; in caso di file di dimensione maggiore è 

possibile inserire più file. L’offerta dovrà essere inserita e trasmessa nel 

sistema telematico, nello spazio relativo alla gara di cui trattasi, a pena di 

irricevibilità, entro e non oltre il giorno e l'ora indicati al punto IV.3.4) del 

presente bando. La tempestività sarà certificata dal Portale. La suddetta 

documentazione deve essere firmata digitalmente, a pena di esclusione, dal 

rappresentante legale dell’Impresa concorrente e deve riportare la ragione 

sociale, la sede, il codice fiscale e/o partita I.V.A., il numero del telefono e 
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del fax, e l’indirizzo di posta elettronica certificata che è da intendersi quale 

domicilio eletto ex art. 79, comma 5 quinquies del D.Lgs. n.163/06. In 

assenza dell’indicazione del domicilio eletto o di indicazioni distoniche nelle 

dichiarazioni presentate, qualsiasi comunicazione – con effetto liberatorio – 

da parte della Stazione appaltante saranno inviate alla sede legale del 

Concorrente come risulta dagli atti inoltrati unitamente alla domanda di 

ammissione. In caso di Raggruppamento temporaneo d’Imprese o Consorzio 

già costituito alla documentazione deve essere allegato, in copia autentica, il 

mandato collettivo irrevocabile con rappresentanza conferito alla mandataria 

o l’atto costitutivo del Consorzio; in mancanza, la documentazione e 

l’offerta devono essere firmate digitalmente dai rappresentanti legali di tutte 

le Imprese associate o consorziate ovvero da associarsi o consorziarsi. 

Ferservizi SpA verificherà la veridicità delle dichiarazioni rese ai sensi del 

Codice dei Contratti (D.Lgs.163/06). Relativamente all'avvalimento si rinvia 

all'art. 49 D.Lgs. n. 163/06, in tal caso il Concorrente che intenda ricorrere al 

suddetto istituto dovrà rendere l’apposita dichiarazione conformemente 

all’Allegato 3 disponibile nell’area riservata del Portale all’indirizzo 

www.acquistionlineferservizi.it. E' consentito il ricorso al subappalto nei 

limiti di legge. Ferservizi SpA si riserva di avvalersi delle facoltà di cui 

all'art. 140 D.Lgs. n. 163/06. L’appalto è regolato dalle Condizioni Generali 

di Contratto per gli appalti di forniture delle società del Gruppo FS che in 

seguito, per brevità, saranno chiamate Condizioni Generali, emanate con 

disposizione di Gruppo n. 150/AD del 27.3.2012, approvate dal Consiglio di 

Amministrazione di Ferrovie dello Stato Italiane S.p.A. nella seduta del 31 

Gennaio 2012 e registrate presso l’Agenzia delle Entrate, Direzione 
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Provinciale I di Roma, Ufficio Territoriale di Roma 1 Trastevere, aln. 5426, 

Serie 3, in data 2 Marzo 2012 visionabili sul Portale di Ferservizi e sul sito 

internet della Stazione appaltante. Ai sensi del D.Lgs. n. 196/03, si informa 

che i dati forniti dalle imprese sono trattati da Ferservizi SpA per le finalità 

connesse alla gara e per l'eventuale successiva stipula. Titolare del 

trattamento dei dati è Ferservizi SpA, con sede in Roma, piazza della Croce 

Rossa 1 e sede amministrativa in Roma, via Tripolitania 30, in persona 

dell'Amministratore Delegato pro tempore Dott. Francesco Rossi 

domiciliato per la carica in Roma, via Tripolitania 30. Responsabile del 

trattamento in oggetto è il Dott. Paolo Fratoni domiciliato in Roma, via 

Tripolitania 30. Nella presente procedura trova applicazione quanto previsto 

dall'art. 234 del Dlgs. 163/2006. Le funzioni di Responsabile del 

procedimento per la fase dell’affidamento ex art. 10, comma9, D.Lgs. n. 

163/06 verranno assicurate dal Dott. Antonio D'Ilario. Eventuali quesiti o 

chiarimenti sul contenuto della presente gara, potranno essere richiesti, in 

lingua italiana, dalle sole Imprese registrate al Portale Acquisti nonché 

registrate alla gara, entro e non oltre la scadenza indicata dal Disciplinare di 

gara, utilizzando esclusivamente lo strumento della Messaggistica on line 

disponibile all’interno del Portale sopra menzionato. Le risposte ai 

chiarimenti saranno riportate nell’apposita area messaggi ovvero come 

documento allegato nell’area Allegati della Gara on line e saranno visibili 

alle Imprese registrate alla gara. Alle Imprese registrate alla gara verrà 

inviata una comunicazione (e-mail) con invito a prendere visione delle 

risposte ai chiarimenti/quesiti. L'espletamento della procedura di gara non 

comporta per Ferservizi SpA obbligo di affidamento della fornitura, ed in 
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nessun caso ai Concorrenti, ivi compreso l'Aggiudicatario, potrà spettare 

alcun compenso, remunerazione, rimborso o indennità per la presentazione 

dell'offerta per mancata conclusione della procedura di gara, ovvero mancata 

stipula dell'Accordo Quadro e/o dei Contratti applicativi. Il presente avviso è 

pubblicato anche sul sito internet www.acquistionlineferservizi.it, nella 

sezione bandi e avvisi in corso, la modulistica citata è disponibile nell’area 

riservata del portale, accessibile previa registrazione, all’interno della 

sezione dedicata alla gara. La stipula dell’Accordo Quadro non vincola in 

alcun modo Ferservizi e le Società del Gruppo Ferrovie dello Stato Italiane 

ad emettere e/o stipulare Contratti applicativi ne assicurare alcun minimo 

garantito di forniture da affidare 

VI.4) PROCEDURE DI RICORSO 

VI.4.1) Organismo responsabile delle procedure di ricorso: TAR Lazio. 

Via Flaminia 189 – 00196 Roma ITALIA. 

VI.4.2) Presentazione di ricorso: Informazioni precise sui termini di 

presentazione del ricorso: Ricorsi avverso il presente bando e 

avverso le eventuali esclusioni conseguenti alla applicazione del 

bando di gara dovranno essere notificati nei termini di legge. 

VI.5) DATA DI SPEDIZIONE DEL PRESENTE AVVISO: 29/01/2013 

Area Acquisti di Gruppo 

Paolo Fratoni 

  Responsabile Area Acquisti di Gruppo
Paolo Fratoni

  T13BFM1853 (A pagamento).


