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NOTA TECNICA E METODOLOGICA

CRITERI PER LA COSTRUZIONE DELLO STUDIO DI SETTORE

D1 segnito vengono espostl 1 criterd seguitt per la costruzione dello studio di settore.

Ogyetro dello studio sone le attivita economiche:

« 531341 — Commercio allingrosso di verrerie ¢ cristallerie;

o 3142 — Commercio all'ingrosso di ceramiche ¢ porecllane:

« 3145 — Commuercio allingrosso despecializzato di articoli di porcellane ¢ di vetro, di carte da paratd

» 531343 = Commuercio allingrosso di coltelleria ¢ posateria.

La finalitd perseguita ¢ di dererminare un “ricavo potenziale” tenendo conto non solo di variabili conrabili, ma
anche di variabili strutturali in grado di determinare 1 risultato di unimpresa.

A tale scopo, nellambito dello studio, vanno individuate le relazioni tra le vardabili contabili ¢ le variabili
srrurturall, per analizzare 1 possibih processi produrtvt ¢ 1 diverst maodelll organizzan unpiegan
nellespletamento dell’attivita.

Al fine di conoscere Te informazioni relative alle strutture produattive in oggetto si ¢ progettato od iaviato ai
contribuenti interessati un questionario per rilevare tall infonmazioni {1l codice del questionario relatve allo
studdior in oggetto ¢ SM22).

Tl numers dei gquestionari inviati € stato part a L2120 T questionari restituiti sono stati 004, pari al 31,6 degli
iviati

La seguente 1abella riporta § dad analitied per ogni codice di ativiti:

Nuwmnero | Nwmero “ sul
questionatilquestionari]  rotale
nviati restinin Jyuestionari
inviat
Al 441 — Comumnercto all’mgrosso di vetrede © o
i ) 5 490 183 3730
cnstallene
31442 — Commercio all’ingrosso di eeramiche
& GO0 283 4Lee

¢ poreellane

3445 — Commerao all'ingrosso
despecializzata di articoli di poreellane ¢ di 625 83 13,35
veltro, di earie da parai

31543 — Commercto all'ingrosso di coltellert ¢ 51401
Dl

an
an

. 10=
PrEATCI

TOTALE 1.912 604 31,6%

=i questonart sonc state condaorre analist statistiche per vilevare la completesza, 1a corrctiezza ¢ la cocrenza delle
| I |

informazioni in essi contenute.

Tali analisi hanno comportato, at fini della definizione dello studio, lo searto di 142 questionarnt, pan al 235" dei

questionari rientrati.

[ principalt motivi di scarro sone stae:

«  reavi dichiarau maggiori di 10 miliardi di lire:

» quadro M del questionario (element contabili) non compilato;

. presenza di ardvita secondarie con un'incidenza sui ricavi C(Jmplcssi\'i SUPCLIOLe al 20%:;

. errata compilazi(mc delle pcrccmuﬂli relative alla rip()lt)giﬂ di veadira {L]uﬂdr() (3 del (_lLl(_‘SI'i()I'lﬂfi());

«  crrata compilaziane delle percentoali relative ai prodorti merceologict venduti (quadro G del questionario):
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»  crrata compilazione delle peccentuali relative alla ipologia della clientela {quadro G del questionario);
+  errata compilazione delle percentuali relative alle modalita d’acquisto (quadro H del questionario);

- incongruenze fra i dan steurmeali ¢ 1 dati conrabili contenuti nel guestionario.

A seguito degli scarti effettuad, il numero dei questionar oggetto delle successive analisi ¢ risultato pari a 462

IDENTIFICAZIONE DEI GRUPPI OMOGENEI

Per segmenrare le imprese oggerto dellanalisi in gruppt omogencet sulla base degli asperti sroutmorali, st ¢ ritenura

appropriata una strategia di analisi che combina due teeniche statistiche:

»  una tecnica basata su un approceio di tipo multivariato, che st ¢ configurata come un’analisi fatroriale del tipo
Taahire des dosnder ¢ nella Gattispecic come wid-Tuadsd in Componenti Principaii V;

- un procedimento di Clafer -Dpadyer 2,
1 urilizzo combinaro delle due reeniche é preferibile risperto a un’applicazione direrra delle reeniche dh clusrering,

In effetti, tanro maggiore ¢ il numero di vanabili su cui effertuare il procedimento di classificazione, ranto piu
complessa ¢ meno precisa risulta Poperazione di clustering.

Per limitare Vimparto di tale problematica, la classificazione dei contribuenti & stata effermara a partire dai risuleard
dell’analisi fattorale, basandosi quindi su un numero rdotto di vartabili (3 fattord) che consentono, comungue, di
manrenere il massimo delle informazioni onginarie.

In un procedimento di clustering di tipo mulndimensionale, quale quello adorraro, Fomogeneira dei groppi deve
cssere interpretata, non anto in mapporto alle caraveristiche delle singole variabili, quanto in (unzioue delle
principall inrerrelaziont eststenn tra le varabill esaminare che conmaddisanguons il gruppo stesso ¢ che
concorrono a definirme il profilo.

Le variabili prese in esame nell’Analisi in Componend Principall sono quelle presend in toud { quadnl di cud si
compone 1 questionario ad eccezione del quadro N che contiene gl stesst dau contabili presenn nella
dichiarazione dei reddin. ‘Tale seelta nasce dall’esigenza di caratterizzare le imprese in base ai possibill modelli
organizzativi, alle diverse tipologie di prodotd vendut, alle varic modalitd di acquisto, ere; tale caratterizzazione ¢
possibile solo valizzando le informarioni relative alle strutture operative, al mercato di riferimento ¢ a tutt quegli
clementi specifici che caratterizzana le diverse realta economiche ¢ produttive di una impresa.

I farrori risultann dallAnalisi in Componenti Principali vengono analizzati in termini di significarivird sia
ceonomica sia statistica, al fine di individuare quelli che colgono 1 diversi aspetti swatturali delle awivia oggeuo
delle srudie.

La Cluster Analysis ha consentito didennticare clnque grupp emogenct di imprese.

DESCRIZIONE DET GRUPPI OMOGENEI

17analisi ha evidenziato le principali caratteristiche del comparto della vendita all'ingrosso di casalinghi.

I fatrori che hanno contribuito maggiormente a dererminare i modelli di business prevalenn sono:
« dimensione della strattura:

» modalith organizzativa (nuimero di added ¢ dimensione delle unitd locali);

S LTl in Compenentt Prineipall ¢ ouna teenies statistiea <he permette doonduree il numwero: delle vaeialali originacie 3 marrice didan

IEMALANLT i un nunrero iferiore dionueve varabili dette comiponent prineipali ta lorocortogonall dwdipendenn, incereckate; che spleghine il
st possbale delhy vartis orale delle varalali omtginarie, por omdere miemn In pueeding i mfoemeione: le compeneatt prineipalt (Garno
sono artenee conte comlmuaete oeoe delle vl ongiame

Tl Elusrer Anelvais ¢ una reenicn statisticn chie, in base ol atton dellanalisi in componentd poocpali, permerte Ji identificare sruppt omaogend i

frnprrese Seliesteris tnoral mioddes le dmprese che gproetengente allo stesso grupmo oonegzenes peescntann cacteeisiche steurtarali sioali,
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Il fattore dimensionale ha permesso dh dhfferenziare tra eserciza all'ingrosso di grandi dimensioni (closter 2, 3) ¢
grossistd di pin nidorte dimensioni.

la tipologia di veodira ¢ la presenza di una rere di agean hanno permesso di ortenere la suddivisione tra grossisti
con vendita sul territorio {cluster 1 e 2), grossisti con vendita al banco (cluster 4} ¢ grossisti con vendita al
deteaglio (cluster 3).

D1 xeguito vengono riportate le descriziont di clascuno det gruppi omogenet (cluster).

CLUSTER 1 — GROSSISTI DI PICCOLE DIMENSIONI CON VENDITA SUL TERRITORIO

NUMEROSITA: 148

Il cluster si caratterizza per la tipologia di vendua prevalentemente adottata, ovvero ingrosso con vendita sul
erritorio (83%o dei ricavi), nonché per le ndote dimensioni della statmara organizzativa ¢ della rere di
agenti/ rappresentactl.

Il numero di addern si colloca ben al di soro della media del serrore, da cun deriva che nella maggior parre dei
casi l'organico ¢ costituito dal solo titolare al quale ¢ aftiancato, in un ridotto numero di casi, un dipendente.

Gl spazt coperti sono esigul ¢ prevedono 117 mq per il magazzino, 21 mq per i locali desrinan alla vendira ¢
all’esposizione della merce, 16 myq per gli uffici.

La clientela di riferimento comprende dettagliann (337, alri grossisn (200 ed actigiam (11° ).

11 71%0 degh acquist viene efferuato dirceramente da produttori o depasitart del marchio, assumendo comungue
valon in linea con la media complessiva del sertore.

1.3 forma giuridica & rappresentaca prevalentemente da dice individuali (43%6) e da sociera di persone (34% ) ed in
& Pl 1 I

%

minor misura da sociera di capiealt (227 ).

CLUSTER 2 — GROSSISTI DI GRANDI DIMENSIONI CON VENDITA SUL TERRITORIO ED UNA ESTESA RETE
DI AGENTI

NUMEROSITA: 67

Jelemento caratrerizzante del cluster ¢ la tipoloa@a di vendita: vendita sul werritorieo (in media 96% 0 del ricavi
17l t Ir te del clust la tipologia d fir lita sul terri lia 96" d
effertuara rramite agent {pact a G).

Comprende imprese che presentano una steuttura organtzzativa pit articolata rispetto alla media complessiva,
difarti gl spaxi dedicati allattiviea sono ampi ¢ composn da 844 mq di deposito, 99 mg di uffiel (valore pin alro
del setrore), mentre gl spazi dedicant alla vendita ¢ all’esposizione della merce sonoe molw rdotd (77 ma) in virta
del fatto che tali operatori raramente realizzano vendiea al banco.

Anche in termint di personale impiegato nell’awivida i cluster si attesta ben al di sopra della media del settore,
contando circa 3-6 adderd {di cui 4 dipendenti) oltre agli agenti.

1@ rilevabile un ammontare consistente di cost per le provvigioni di vendita (143 milioni di lice), spese di
pubblicitd, rappresentanza ¢ propaganda (46 milioni di lire).

I mercato di riferimento & ampio ed ¢ costituito in buoaa pacte da dettagliant (43" 0) ed alud grossisa (29",

(i acquist sono realizzar quast totalmente presso produtto (80%6 ¢ presentano, rispetto avli altrl ecuppl, la pia
] 1 J 5 2ruppy,
alta percentuale di acquisto da imprese all’estero (part al 3170},

La forma giuridica ¢ composta in mantera rilevante da societ (66% o di capitali ¢ 28%q di persone).
CLUSTER 3 — GROSSISTI DI GRANDI DIMENSIONI
NUMEROSITA: 82

T sogeetti che rientrano nel cluster si caratterizzana per la disponibilicd di struemore necessarie all’esercizio
dellPattivita pitt amipie vispetto ai restanti gruppi ¢ precizamente 1.338 mq di deposite, 284 mq di esposizione, 57
mq di uffici, 235 mq di parcheggio riservato alla clicatela.

Anche in rermani <h ]3(&1‘5()11:1](: rali ()pcrﬂmri s1 collocano su valort supcriori alla modia, pr(‘.\'cdcnd() la prescnza i
7 addetti {di cui 5 dipendenti).

I ricavi derivano quasi toralmente dalle arrivita di ingrosso con vendira sul rertitorio (43¢ 0), svolro avvalendosi di

una ridotta rete di agend, e dalla vendita al banco (38° ).
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Il mereate di rilerimento ¢ costituito prevalentemente da detaglianti (60%0). Gl acquisti vengono effettuan
diretramente dai producton (7444}, con la quasi tomalita dei fornirorn loealizzati in Tralia (92% ).

La maggiore dimensione strutturale si nitlette anche sulla forma giundica delle imprese del settore che comprende
i190% di sociera, sia di capitali {pari al 0% che di persone (pari al 40%).

CILUSTER 4 — GROSSISTI CON VENDITA AL BANCO

NUMEROSITA: 86

Tall grossisti operano secondo logiche gestionall tradizionall sin per quanto concerne Vorganizzavione interna che
le relazioni con gl altri operatori del sertore: effettuano infatri quasi esclusivamente la vendita al banco (84%4) ed
il sociofttolare ¢ dircttamente impegnato nellardvita di veadita, affiancato generalmente da un unico
dipendente.

(il acquist sono efferruan prevalenremente presso produrtort o deposirari del marcchio (7194 e derivano in gran
parte da imyprese itliane 86%0).

l.a clientela ¢ principalmente ecostituita da dettagliang (43%0); la gquorta relativa agli artdstiani/installatord (2206
1 1 £ \ 1 8 8 L J

costituisce il valore pit alto tra tutti 1 cluster ¢ corrisponde al doppio della media del settore.

Dal punto di vista della disponibilith di strutture di vendita § valori «f attestano al di sotto della media degli altri
clusrer: 1 magazzin hanno una dimensione di 234 myq ed i locali adibini alla vendira ¢ allesposizione areivane a 95
my.

La forma giuridica ¢ uniformemente ripartita tra dite individuali (34" det casi), societd di persone (3090) ¢ di
capirali (36" W),

CLUSTER 5 — GROSSISTI CON VENDITA AL DETTAGLIO

NUMEROSITA: 66

Le imprese appartenent al cluster affiancano in maniera consistente all’attivitd diswibudva allingrosso il
commercio al detmaglio. Tale modalita di vendira influisce in parnicolar modo sulla composiaone della clientela
che risulta essere cosdruita prevalentemente da privati {63%),

Per la parte di attivima relatva allingrosso il mercato di sboceo ¢ costimito da detragliann (15%0) ed
artigiani/installatori (10%0).

Gli acquisti sono realizzati presso dire produrerict (pard al 66%0 - il valore pit basso ra e 1 cluster - ) ed
effettuati prevalentemente in Ialia.

La struttura organtzzativa ¢ di medie dimensioni; per quanto nguarda gli spazi, si dlevano 288 mq di magazzini,
213 my di loeali per la vendita ¢ Pesposizione della merce, det quali 135 mq destinati alla vendira al detraglio.

Risultano impiegati nell’attivita mediamente 2-3 addetti (di cui 1 dipendente).

La forma giuridica ¢ rappresentata da dite individuali (38" ¢) ¢ da societd di persone (417%9) ed in minor misura da
societd di capitali (21%).

DEFINIZIONE DELLA FUNZIONE DI RICAYO

Una volta suddivise le imprese in gruppl omogened ¢ necessario determinare, per ciascun gruppo omogenco, la
funzione marematiea che meglio st adatra all’andamenro det ricavi delle imprese appartencenti al gruppo in esame.
Per determinare tale funzdone si ¢ ricorso alla Regressione Multipla®,

La stima della “funzione di ricave™ € stata effertuata individuando Ta relazione tra il ricave (ramabile dipendente)
> aleuni dari contabili e strutturali delle imprese (variabili indipendenti).

17 opportuno rlevare che prima di definire il modello di regressione si & proceduto ad elfettuare unanalist sul
dati delle imprese per verificare le condiziont di “normalita economica™ nellesercivio dell’atrivita ¢ per scarrare le

Fla Regeesstone Multipla ¢ una feentes stanistica che pemeroe Jf inrerpolace 1 datt oon un avodello statsticoanarematens ehie deseeive Tandimnento

el s ariabsle t|i]1c11du|m' i funddenie diowa sevie i varnahil ind.ipcndcnli relativamente alia lare Signi.ﬁczzii\'iﬁl staristic,
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imprese anomale: ¢io st ¢ reso necessario al fine di evitare possibili distorsioni nella determinavione della
“funzione di ricavo™,

In particolare sono state escluse le imprese che presentano:

«  costo del venduro dichiarato negarivo;

«  cost ¢ spese dichiarat nel quadro M superior ad ricavi dichiarat.

Successivamente =ono stati utilizzar degh indicarori cconomico-conahili specifict delle arrivird in esame:
. produttivita per addetto = vicavi/ (numero adderti % 1.000)
o ricarico = ricavi/costo del venduto ®
. rotazione del magazzine = {costo del venduto /giacenza media @,
or ognl gruppo omogeneo ¢ stata caleolan la distriburione ventilica di clascuno  degli  indicarord
I’ tat leol la distrib til 1 leal licat
precedentemente definiti ¢ pot sono state selezionate le imprese che presentavano valori degli indicatori
contemporaneamente all’interno i un determinate intervallo, per costituire il campione di riferimento.
Per 1a produttivita per addetto sono stari scelti i sepuenti intervalli:
« dal 1% al 197 veatile, per i cluster 2 e 4
» dal 1° al 207 veatile, per i cluster 3 ¢ 5;

» dal 29 al 19° veniile, per il cluster 1.

Per il ricarico sono seati sceld i seguenti intervalli:
» dal 29 al 19° veatile, per i cluster 2 e 5;

« dal 27 al 20° venale, per il cluster 4

«  dal 37 al 199 vendile. per il cluster 3

o (Jal 4% al 19° ventile, per il cluster 1.

Per 1a rotazione del magazzing sono statl scelti 1 seguent intervalli:
« dal 17 al 20° ventile, per i cluster 2.3 ¢ 5;

»  dal 27 al 20° veatile, per i cluster e 4

Cost defintto 1l Cﬂmpi(mc di impr(tsc di riferimento, si ¢ |‘:r()ccdur() alla definizione della “fhunzione di ricave™ per
CIASCUN FLUPPO OIIogenco,

Per la determinarione della “funzione di ricavo™ sono state utilizzate sia variabili contabili (quadroe M del
questionario) sia vaabili strurturali. Ia scelra delle variabili significative ¢ stara efferruata con il merodo stepwise.
LU'na volea seleviomare Te variabili, la determinazione della “funzione di ricave™ si ¢ otenuta applicandao il metodao
dei minimi quadran generalizzati, che consente di conrcollare Pevenruale presenza di variabilita legata a farrori
dimensionali (eteroschedasticitd).

Affinehé il modella di regressione non riseatisse degli effet derivanti da soggett anomali (outliers), sono stat
csclusi tutti coloro che presentavano un valore dei residut {R di Student) al di fuori dellintervallo compreso tra i
valori 253 ¢ +2.5.

e Brequense relaive ad dipendenit sono state nomuadicane allanoe i buse alle somate retnbune,

Numeresikbertt = L aumees dipendenti 2 empo pieno b ooumero dipendenn s tempe pacdile B onwmero apprendisn bonomero assunt

dirre imivichealiy comn contrrteo Ji formusione ¢ bvora oo feenane o ivacant g domcho 1 numcero colliboraten conrdingn v contiama
che prostano mrivith prevalememenme nellimpresy + numero collaboraton dellimpresa familiare o contuge delliusenda
comugale — nunters associal i parlecijmdone che apportoo lavoro provalentemente nellimpees

e illlﬁlt‘T'i - \ll‘l](‘l'“ tli]]t'ﬂd('llr‘l Wl TL"I]I"I I}.N."l{) + mmwrok (lil?t‘]'l{.lt']'l[i HY r(.'l'l'll\(i ])Ll"/iillt' LR IR TSTR T H] ;1])]th‘|1(listi T ATLIICT ) :l.\'.\"ll"llj o

(a0t ) contratte di farmiazdone ¢ lasvora oo termine ¢ lavorant o domicilio + nmners collaboraos coordint o coninuativi <he

prestinoatavier prevalenemente aellmpresy + 0 oumero

associn e parteeipasaone che appartine Lo

previtlententane wellMimpresa | owmees 500 con occopssone prevalenre nelliTingresa T nmeeo anuministeinin nenn soc

FCosto del vendute — Fsistenze indali - acquist i meret o oaterie prime omanenze finali

sCmeeme medin = (EFsiatenze izl + rinwneee finali; £ 2
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Nella definizione della “funzione di nicavo™ s1 ¢ tenuto conto anche delle possibili ditferenze di cisultari
cconomici legate al luogo di svolgimento dellattivitd,

A tale scope siosono wtilizzat 1 risultad di uno smadio reladvo alla “terricorialien del commercio a livello
provineiale””, che ha avuis cote obictivo la suddivisione del territorio nazionale in aree omogence in rapporto
al:

«  grado di modernizzaziond;

- grado di copertura dei servizi di prossimitd;

«  grado di sviluppo socio-cconomico.

Nella deflinizione della funzione di ricavo le aree werritoriali sono state rappresentate con un insienme di variabili
dommy ed ¢ srata analizzata la loto interazione con la vanabile “costo del venduto”. Tali vanabili hanno
prodotto, ove le differenze eeritoriali non fossero state colie completamente nella Cluster Aaalvsis, valod
corrertivt da applicare, nella stima del ricavo di riterimento, al cocfficiente della variabile “ costo del venduto 7.

Nellallegaro 8.\ vengono riportate le variabili ed 1 rispettivi coefficienti della “funzione di ricavo”.

APPLICAZIONE DEGLI STUDI DI SETTORE ALL’UNIVERSO DEI CONTRIBUENTI

Per la determinazione del ricavo della singola impresa sono previste due fast:
o PAnalisi Discrinninance®

»  la stima del ricavo di riferimento.
Nellallegaro 8.3 vengono riporrate le variabili strutturali risuleate significative nell” Analisi Discriminante.

Non = & procedure nel modo standard di operare dell’.Analist Diseriminante in cut st arriibuisce univocamente un
contribuente al gruppo di massima probabilita: infattic a parte il caso 10 cut la distribuzione di probabilia si
congentr totalmente su di un unico gruppo omogeneo, sono considerare sempre le probabalita di apparrencnza a
ciascuno dei gruppt omogenel.

Per ogni impresa viene determinato il ricavo di rdferimento puntuale ed il relativo intervallo di confidenza.

Tale ricave ¢ dato dalla media ded ricavi di riferimento di ogni grappo omogeneo, caleolati come somma det
prodorti fra i coctficient del gruppo stesso ¢ le variabili dellimpresa, ponderata con le relative probabilita di
appartenenza,

Anche Pintervallo di confidenza ¢ ottenuto come media degli intervalli di conlidenza, al livello del 99,99%, per
ognl gruppo omogenco ponderata con le telative probabilita di apparrenenza.

Fleritent e le coneloni dello studio sano viportat aellapposita Decrero Mintsterale.

L Analisg Discrimiotte ¢ mm teenicr che comsente 0 associare apni impresaad uno dek groppt omogened individuatt pee T s attivied,

attrverso L defnizione G proladalivn i apparrenenesn o cisounn doet gropp siessi
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22-3-2002 Supplemento ordinario alla GAZZETTA UFFICIALE Serie generale - n. 69

ALLEGATO 8.B

VARIABILI DELIANALISI DISCRIMINANTE

QUADRO A:

- Numero delle giornare retribuite per i dipeadenti a wempo pieno

«  Numero delle giormnare retribuite per i dipendend a empao parziale

«  Numero delle giormate rewibuite per gli apprendisu

»  Numero delle giomate retribuire per gli assuatt con contratn di formarione ¢ lavoro o a rermine ¢ lavorant a
domicilio

QUADRO B:
« Mg locali destinat a deposito/magazrino

« Mg locali per la vendita e Pesposizione della merce

« My locali destnati a ullici

QUADRO D

«  Autocarri - numero

»  Spese per servivi integrativi o sostimurivi det mevzl propri
QuADRO G:

» lipologia di vendita: Ingrosso a libero servizio (cash & carry)

+  lipologia di vendita: Ingrosso con vendia al banco

« lipologma di vendira: Derraglhio

- Tipologta della clienrela: Artigiani/installatori/ posatori/ specialist
»  Tipologia della clientela: Privari

QuaDRrO H:

« Addera all'arovira di vendira: Ageaty/Rappresenranti - numero

«  Costi ¢ spese specifici: Costi sostenuti per provvigioni di vendita ¢ rimborsi spese
QUADRO I:

«  DBenisorumentali: Seen hneari di scattalamra

«  Beniserumenralic Mulerti/Carrelli elevatori (numero)
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