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NOTA TECNICA E METODOLOGICA

CRITERI PER LA COSTRUZIONE DELLO STUDIO DI SETTORE

D1 seguito vengono espost 1 criterd seguiti per la costruzione dello swdio di settore.
Ogeerto dello studio ¢ Pattivita cconomica:

« 31471 — Commercio all'ingrosso di mobili di qualsiasi materiale.

La finalitd perseguita € di determinare un “ricavo potenziale” tenendo conte non solo di variabili contabili, ma
anche di variabili strutrurali in grado di determinare 1 risultato di un’impresa.

A nale scopo, nellambio dello swdio, vamo individuate le relazioni tra le vadabili contabili ¢ le varialnli
strutturali, per analizzare 1 possibili processt produttivi ¢ 1 diversi modelli organizzadvi impicgati
nell’espleramento dell’aravira.

Al fine di conoscere le informazioni relatve alle sorurnure produrtive in ogoeno si ¢ progetato od inviato ai
contribuentt interessatl un questionacio per nlevare tall informaziont (1 codice del quesnonario relanvo allo
studio in ogpetro ¢ SA22).

Il numero dei quesnonan invian ¢ srato pari a 3.0400 T quesrionan resatuin sono stan 1194, part al 393 degli

inviati.

Sui quesnonari sono state condotre analisi sratistiche per rilevare la completezza, la corrertezza ¢ la coerenza delle

mformazioni in essi contenute,

Tali analisi hanno comportato, at tini della definizione dello studio, lo scarro di 391 questionari, pard al 32,7%0 dei

questionari rientrati.

I principali motivi di scarro sono stat:

«  ricavi dichiarat maggiori di 10 miliardi di lire;

«  quadro b del questionado (elemenn contabili) non compalato;

«  presenza di attivitd secondarie con un’incidenza sud ricavi complessivi supetiore al 20%;

+  crrata compilazione delle percentuali relanive alla ripologia di vendira {quadre G del questionario);

« errata compilazione delle percentuali relative ai ricavi conseguiti con la vendita dei prodorti merceologici
(quadro G5 del questonarie);

« vrrata compilazione delle percentuali relative alla dpologia della clientela {(quadro G del questionario);

«  errara compilazione delle percenruah relative alle modalita dacquisto (quadro H del questionario):

« incongruenye fra i dati stutiurali ¢ 1 dad contabili contenuti nel questionario.

A seguito degli scard effettuat, il numero dei questionari oggeco delle successive analisi ¢ risultaro pari a 803,
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IDENTIFICAZIONE DEI GRUPPI OMOGENEI

Per segmentare le imprese ogpetto dellanalist in gruppt omogenet sulla base degli asperti struttorali, st ¢ ritenuea

appropriata una strategia di analisi che combina due reeniche staristiche:

» una teenica basata su un approccio di tipo multvariato, che si ¢ conligurata come un’analisi fattoriale del tipo
Awafyse dex donnder ¢ oclla factispecic come an’ - patisd in Componenti Prinvipali 1

«  un procedimento di Clrfer ey 2,
Lutilizzo combinaro delle due teeniche ¢ preferibile rispetro a un'applicazione diretra delle reeniche di clusrering.

In cffett, tanto maggiore ¢ 1l numero di vanabih su coi efferuare 1l procedimento di classibcasione, tanto pu
complessa ¢ meno precisa risulta loperazione di clustering,

Per imitare Piumparro di rale problematica, Ia classificazione det contribuena ¢ stara effettuara a parrive dat risulrati
dellanalisi fattoriale, basandosi quindi su un numero ridotto di varabili (1 fattord) che consentono, comungue, di
mantenere il massimo delle inflormazioni originarie.

I un procedimento di clustering di tipo multidimeosionale, quale quello adonato, Pomogeneita ded gruppi deve
essere interpretata, non tanto m rapporto alle caratteristiche delle singole variabili, quanto in funzione delle
principali interrelaziom esistentt tra le vanabili esaminate c¢he contraddistnguone il grappo stesso ¢ che
concorrono 2 definire il profilo.

Le varalili prese in esame nell’ Analisi in Componenn Principali sono quelle presenti in tra 1 quadei di e si
compone 1l guestonario ad cccezione del quadro A che contiene gli sresst dan contabili present nella
dichiarazione dei reddin. Tale scelta nasce dall’esigenza di caratterizzare le imprese in base al possibili modelli
organizzativi, alle diverse tipologie di prodorti vendur, alle varic modalita di acquisto, ere; tale caratterizzazione ¢
possibile solo unlizzando le informazioni relanve alle scrutture operative, al mercato di riferimento ¢ a murn quegl
clementi specifici che caratterizzano le diverse realta cconomiche e produttive di una impresa.

I farrort risultann dallAnalisi in Componenn Principali vengono analizzat in termini di significarvia sia
cconomica sin statistica, al fine di individuare quelli che colgono i diversi aspettd strutturali delle attivita oggetto
dello studio,

La Cluster Analvsis ha consentito di identificare cingue gruppi omogenel di imprese.

DESCRIZIONE DEI GRUPPI OMOGENEI

I’analisi ba evidenziato le principali carateristiche del comparto della vendi all'ingrosso di mobili di qualsiasi
marcriale.

I fattori che hanno contribuito maggiormente a determinare i modelli di business prevalent sooo:
. la modalita di vendira;

la rete di vendi;

+  la dimensione della strurtura organizzativa.

Sulla base delle modalita di vendita ¢ possibile fare una disnnzione tra grossisti con un’organizzazione di tipo
tradizionale che effetruane la veadita al banco {cluster 4), grossisti che privilegiano la vendita sul territorio ossia

U1 Aamlisg in iﬁnm|mm-nri |’1'im'i]7;:|i OOLLL reciica Sratiarcs ol Pernwetie i ridoere 3] numero delle varialali :Jrigin:u'iv i aoa e i
eJari t|l|:1|1rir:1ri\i 11 U umerss inferiore Ji auove vadalali detre c‘mnpum-mi |‘11'im‘i]\z:]i 1 lorn m'T::_l_run":]i -findi]n-mh'llti, im'um-l-,m-;. vl
spieching il massms possihile della vaetatza torale delle variabili ocginanic, per remdere minion Taperdie di informagione: Te compemcoti

pemcipali fFartor) sono orrenote come combinazdonc incare delle variabill origiarie.

2 La Cluster Analvsis ¢ una teendea stacstica che, in base al fatrord dellanalist in comnponend principali, peemerte diidentificare gruppi
omopenel diimprese fclusters in tal mode Te imprese che appartengone alle stesso gruppo omogenceo proescotne caratteristiche steuttaradi

sinili,
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che contattane i clienti tramite agenti. venditort ¢/o via fax ¢ modem. (cluster 102 ¢ 3) ¢ infine grossisti che
ricavano una quota consistente det loro ricavi dalla vendira al detraglio {cluster 3).

Anche Porganizzazione della rere di vendita costituisce un fattore discriminante, 1ra 1 grossisti che effettuanc la
venchea sul territorio, infat, ¢ possibile disunguere le cealtd che operano atraverso una estesa rere di agenn
(cluster 2} da quelle che dispongona di un aumero contenuto di agenti {cluster 1 ¢ 3).

Nell'ambire dell’ingrosso con vendim sul rerritorio, inoltre, le imprese presentano un buon grado di arnicolazione
rispetto al fattore dimensionale. A fianco di imprese di piccole dimensioni {cluster 3), ¢ presente un modello di
mmpresa strutturara formato da axiende che dispongone di ampic superfici per o svolgimento dell’atavita (cluster
le?2).

11 seguito vengono riportate le descrivioni di clascuno ded gruppi omogeacd (cluster).

CLUSTER 1 - GROSSISTI STRUTTURATI CON VENDITA SUL TERRITORIOQ

NUMEROSITA: 188

Il cluster ¢ formato da imprese di grandi dimensiont che effertuano la vendita sul territorio servendosi di una
ridotra rete di ageni/ rappresentanti.

la forma guoridica prevalente ¢ quella socieraria (81" det casi). Le dimensiom deglt spazi desrnarti allo
svolgimento dell’attvira sono superion alla media del setrore: 1 magazzini occopano 608 mg, 1 locali per la vendita
ed esposivione della merce misurano 133 myq e gli uffict occupano 62 my.

Sono presenti cirea 3 addetti complessivi, di cui 3 dipendenti.

la clicnrela ¢ costituira principalmente da detragliann (41% det ricavi) e, in misura minore, da enn pubblici ¢

privati {19°0) ¢ altri grossisti (12° ).

Viene generalmente offerto 1l servivio di consegna alla clientela (74%w det east); di conseguenza i soggetn

appartenenti al cluster dispongono di mezzi per effettuare wle servivio: in media sono present 2 autocarzi.

CLUSTER 2 - GROSSISTI CHE EFFETTUANO LA VENDITA SUL TERRITORIO CON UNA ESTESA RETE 1M
AGENTI

NUMEROSITA: 98

I st)ggcrri appnrrcm-.nri a QUEso clusrer, ()rgﬂnizznri per il 953%™, det casi in forma socictaria, si caratierizzanc per il
tarres di operace attraverso unarticolara rete di ﬁgcnri/rﬁpprcscnmnti {in media 4} conseguentemente anche i
costl sostenul per provvigiont di vendita {cirea 131 milioni di lire) sono notevolmente superiori alla media del
SCrrere.

Nellartivitd, oltre agli agenti, sono coinvold 6 addewd, di cui 4 dipendenti.

Le dimensioni dei locali destinad allo svolgimento dellattivitd sono superiori a quelle mediamente rilevate nel
sctrore: 1 magaxzind occupana 87 my, 1 locali destinati alla vendita ¢ allesposizione della meree 70 mq ¢ gli uffici
118 mq.

Il mercato di riferimento ¢ costituito principalmente da deuaglianti (37%4 del ricavi) ed end pubblict ¢ privad
(22 ). 14 rilevante anche la quota delle vendire destinate ad aleri grossiso (17%0).

Lapprovvigionamento avviene direttamente presso le ditte produeerict (cirea il 90" degli acquisti) ¢ i fornitor si
rrovano principalmente in Tralia {884 degli acquisti).

CLUSTER 3 - GROSSISTI CON PRESENZA DI DETTAGLIO

NUMLROSITA: 96

Una parte consistente dei reavi del soggewd appartesentd a questo gruppo derdva dalla vendit al dettaglio.
Cocrentemente con tale modalita di vendia la dpologia di clientela ¢ rappresentata in prevalenza da privad (in
media 66%s dei ricavi) oltre che da detragliaot (21%),

siotratta di socic@ nel 39%w dei cast ¢ di dite individuali nel rimanceate $1% del casi. Nell'auwivita risultane
coinvoln circa 2 adderri

Dal momento che { privad rappresentano la principale tipologia di clientela, una parte rilevante dei locali (219
my)) ¢ destinara alla vendir ed esposizione della meree; 1 magazzn occupano 167 mq e gl uffics 21 mq.
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Un‘alora conseguenza della modalica di vendita adottata ¢ la frequenza con cui viene offerto il servizio di
conscgna a domicilio {74%0 det cast).

Trat pr()dmri merceclogmel vendud, olire 1 mobili (che generano 1 media P8O dei ricavi), st evidenzia una non
trascurabile presenza di aleri prodotti: elettrodomestict (47 ), supportt audio-video-informarici (3%), apparcechi ¢
materiale di Hlominazione (2° o) ed altrd articoli (11° o).

[ principali fornitori sono { produttori italiani, anche se la quora di acquisti effertuati presso alt distriburor
(28" ¢ superiore alla media del settore.

CLUSTER 4 - GROSSISTI CON VENDITA AL BANCO
NUMEROSITA: 149
Nel presente cluster rientrano § grossisti piu eradizionali che effecruane Ta vendira al banco (897 o dei ricavi).

Sitratta i imprese di piecola dimensione che impicgano circa 2 addetti. Sono distribuite quasi equamente ez
dirre individuali (36" dei casty ¢ socicra (340).

Le dimensioni dei locali disponibili per 1o svolgimento dellattivitd sono inferion alla media del setore: Ta
superficie det loeali destnari a magazzino ¢ paria 211 mq, 1 locali destinati alla veadira ed esposizione della merce
occupano 110 mq ¢ gli vffict 19 my.

La clientela & costmira prevalentemenre da dettagliann (43% det ricaviy ¢ alri grossisn (26%). Le quote di
mercato residue sono coperte da enti pubblict ¢ privati {13%) ¢ da clienrela privara {10°4).

[approvyigionamento det 11']()bili viene cffcrrunr() rincipalmenre presso 1 produtton ﬂl'IChL‘ 5S¢ 1una quora
[
[ilL‘\'?ll'l e d(_‘llﬂ merce ?lC(lLIiStﬂl’Ei (_7’()(\ 'U) viene f()l'ﬂit?} d}l }llt].'i distribut()ri.

CLUSTER 5 - GROSSISTI DI PICCOLA DIMENSIONE CON VENDITA SUL TERRITORIO
NUMEROSITA: 265

Il cluster ¢ formato da operatori di piccole dimensioni specializzati nella vendita sul territorio (in media 89% dei
ricavt) per la guale dispongono di una ridota rete di agenti/ rappresentant,

Siorrarta di socica nel 63%o dei casi ¢ di ditee individualt nel vimanente 3%, Nell'acivita sono coinvolid 2 addetn.
A conferma della piceola dimensione, Paravita viene svol i spazi molto conteauti: la superficie del magazzing ¢
v confenma della piceola dimensione, Partivitd vien lua yazi molto contenati: la ficie dei magazzini
pari a 39 my, uffici ¢ locali espositivi occupano nel complesso 30 e

ubili sono destinau principalmente a dedtavlianti (36 e det ricavi), privau wl ed ent pubblict ¢ privati
I mobili sono destinatl principalmente a dettaglianti (36°o del ricavi), privat (18° 1 enti pubblici ¢ privati
(13%0).
11 canale di approvvigionamento privilegiato ¢ quello direue del produttort di mobili a cui si rivolgono peril 77%
degli acquisti.

DEFINIZIONE DELLA FUNZIONE DI RICAVO

LCna volm suddivise le imprcsc mn gruppi OMogencet ¢ necessario determinare, per cliascun SLUPPO OMOEenceo, la
funzione maremarica che meglio si adatta all’andamento dei ricavi delle imprese appartenenti al gruppo in esame.
Per determinare tale funxione si ¢ georso alla Regressione Muldpla®,

La stima della “Tunzione di ricavo™ ¢ stata elfetwata individuando I relazione wa il ricavo (vadabile dipendente)
¢ alcuni dati contabili ¢ strucrurali delle imprese (variabili indipeodeats).

7 opporwunn rilevare che prima di definire il modello di regressione si ¢ proceduto ad effettuare un’analisi sui
dati delle imprese por veriticare le condizioni di “normalita economica” nell’eserciziao dell’attivita ¢ per scartare le
mprese anomale; cid s ¢ reso necessano al tine di evitare possibili distorsioni nella dererminazione della

“lunedone di reavo™.

In particolare sona stare escluse le imprese che presenranao:

P la Regressione Mulripla ¢ una reondea statistica che permetre di interpolare 1 datd conan medelle statistieo-matenunicn che deserive

Pandamense della variuabile dipendente in funzione di uoa serie di varabili indipendend relacivamente alla oo significarivind statistic,
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«  costo del vendueo dichiarato negative

»  costi ¢ spese dichiaratd nel quadro M superior ai ricavi dichiarat.

Successivamente sono stati utilizzan degli indicarori economico-contabili specifict delle artivitd in esame:
. produttivita per addetto = ricavi/ (numero addenid 1 % 1.000)
. ricarico = ricavi/costo del venduro ¥

. rotazione del magazzine = {costo del veaduto /glacenza media © ).

Per ogni gruppo omogeneo ¢ stata caleolan la distriburione  ventilica di ciascuno  degli  indicarord
precedentemente definin ¢ poi sono stare sclenonate le imprese che presentavano valori degli indicator
CONTCMPOraneamaenre allinterno di un dererminate intenvallo, per cosnmre 1l cﬁmpi()nc di riferimenro.

Per la produttivita per addetto sono stati scelti 1 seguentt intervalli
« dal 17 al 199 venrile, per il clusrer 2;
« dal 2901 19° vemtile, per i cluster 1.4 ¢ 5;

» dal 29 al 20° veatile, per il cluster 3.

Per il ricarico sono statl sceld i seguenti intervalli:
«  dal 3% al 19° veatile, per i cluster 2 ¢ 3

«dal 47 al 197 venale, per i cluster L 4 ¢ 5.

Per 1a rotazione del Magazzing sono statl scelti 1 seguent intervalli:
»  dal 2° al 197 veatile, per i cluster 2 ¢ 5;
o dal 22 al 20° vendile, peri cluster 3 ¢ 4

»  dal 3% al 197 veatile, per il cluster 1.

Cosi definito il campione di imprese di riferimento, si ¢ proceduro alla definizione della “tunzione di ricavo™ per
Clscun gruppo onogence,

Per la determinarione della “funzione di ricavo™ sono state utilizzate sia variabili contabili (quadro M del
questionario) sia vardabili strunwrali, La seelta delle variabili significatve € staw effettuata con il metodo stepwise,
U'na volia sclezionate le variabili, la determinazione della “funzione di ricavo™ si ¢ ottenuea applicando il merodo
dei minimi quadratt generalizzati, che consente di controllare Peventuale presenza di varabilita legata a farrord
dimensionali {cteroschedastceita).

Affinché il modello di regressione non risentisse degli efferni derivantt da soggett anomali (outliers), sono stati
esclusi tutti coloro che presentavano un valore dei residut {R di Student) al di fuori dellintervallo compreso tra i
valori -2,5 ¢ +2.5.

Nella definizione della “funzione di reavo” si ¢ enuto conte anche delle possibili differeaze di risuliad
cconomic legate al luogo di svolgimento dell’ativita,

e froguense relative ab dipendena sono state nomializate al’uno in base alle giomare reteibuite,

Numero ackderti = 1+ numero dipendent @ rempo picne + numero dipendentt awempo parsile 4 nomero apprendist 4 nonwero
fdicre individualiy  assontt comr comrranto di formuzdone ¢ lworo aa wrmine e hvorantt a domicilio + numero collaboriton coordinati
¢ eontinwanivi che prestano attivitd prevalentemente nellimpresa + numero collaboraror delllimpresa familiare ¢
comiuge dellmdenda condugale + numers associat in parteciparione che apportano. livore: previlentemente

nellimpresa

mero adderm = Numiern (lipL'ﬂdi'ﬂ[’i A Mo '|1in'11:1 + nunereo dipt'ndt'nl’i NN ]\z:["fia]]n' + ey -,1]7prvm1isri + e
{Rm‘it'r;‘l_] assitcl cont contrrn Ui Foomaeione ¢ lavoro o o weenune o bivoranm o domietio + nomero collaboanos coordinan
¢ ronnnuativi che s ALTviT ]u‘v\'u]mrmu-;m- nL'H’inlpi'i'::n + LT ssocta i i')i11'|L'L'j|"]}]'/.ilJl'IL' che
apportano Javaro prevalenemonte nell'impreesa + aamers soct con eecapazione prevalente nell'impresa + stumaero

STIILEAL T D] MIEL s

ot ol vendue = tenve ol 4 aeguist dimerel ¢ maiene prioe — rinanenze foali

fOmwenza medin = sistenze imaali + inanensee Aol /
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A rale scopo siosono otlizzan 1 orisultan di uno stadio relarivo alla “rerritornialita del commercio al livello
provinciale™, che ha avuro come obicttivo la suddivisione del territorio nazionale in aree omogence in mapporto
al:

« grado di modermizzazione,

«  grado di copertura det servizi di prossitnita;

« grado di sviluppo socio-cconomico.

Nella definizione della funzione di ricavo le aree ereitoriali sono state rappresentate con un insieme di variabili
dummy ed ¢ stata analizzara la loto interazione con la varabile “costo del venduto”. Tali variabili hanno
prodotto, ove le differenze erritoriall non fossero state colte completamente nella Cluster Analvsis, valord

carrettivi da applicare, nella stima del ricava di riferimento, al cocefficiente della variabile * costo del vendurte 7.

Nellallegato 9.\ vengono riportate le vaciabili ed 1 dspetivi coefficienti della “lunzone di ricave™.

APPLICAZIONE DEGLI STUDI DI SETTORE ALL’UNIVERSO DEI CONTRIBUENTI

Per la determinazione del ricavo della singola impresa sono previste due fasi:
« PAnalisi Disceriminaante?;

o lastima del ricave di riferimento.

Nell'allegato 9.3 vengono riporate le variabili strutturali dsultate significative nell’. inalisi Discriminante.

Noa si ¢ proceduto nel modo standard di operare dell”Analisi Discriminante in cui si auribuisce univocamente un
contribuente al groppo di massima probabilitic infattic a parte il caso i cui la distribuzione di probabilita si
concentrl toralmentre su di un unico gruppo omogeneo, sono considerare sempre le pr()lmbilirﬁ di apparrencnza a
ciascuno del gruppi omogenet.

Por ogmimpresa viene determinato il vicavo di riferimento puntuale ed 1l relative intervallo di confidenza.

Tale ricavo ¢ dato dalla media dei rdeavi di riferimento di ogni gruppo omaopenco, caleolad come somma ded
prodotn fra 1 coefficient del gruppo stesso ¢ le vanabili dellimpresa, ponderata con le relative probabilira di
appartenenza,

Anche Pinrervallo di confidenza ¢ ottenuro come media degli inrervalli di confidenza, al livello del 99,99, per
ogni gruppo omogeneo ponderata con le relative probabilita di appartenenza.

T Teritent e le conclusiond dello stadio sone riporeatt nelPapposice Decreto Ainisteriale,
* 1 alist Disorimitanse ¢ wna recnica e cotsente diassociare oot impaest ad ono dei grappi omeogened individuart per Tasua attivitd,

atrraverso kb detfintzene Qi o probaldlicd 3i appartenema o clascuno ded grappl stesa,
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22-3-2002 Supplemento ordinario alla GAZZETTA UFFICIALE Serie generale - n. 69

ALLEGATO 9.B

VARIABILI DELIANALISI DICRIMINANTE

QUADRO A:

«  Numero delle giornate retibuite per i dipendent a tempo pieno

+  Numere delle giomate retribuite per 1 dipendenn a tempo paraale

«  Numero delle giornate rewibuite per gli apprendist

- Numero delle giornate reeribuite per gh assunt con contratto di formazione ¢ lavoro o a termine ¢ lavorant
a domicilio

«  Numgere di collaborator coordinad ¢ continuativi che prestano attiviea prevalentemente oell'impresa

»  Numero ded collaboraton dellimpresa tamiliare ¢ coniuge dell’azienda coniugale

- Numero di associat 1n partecipazione che apportano lavoro prevalentemente nell'impresa

«  Numero di soci con oceuparvione prevalente nell'impresa

v INumero di amministraror non soct

QUADRO B:
+ Mg locali destinati a deposito/ magazzino

« My locali per la veadita ¢ Pesposizione della merce

+ Mg locali destinati a uffici

QUADRO D:

« Autoverture - numero

+  Spese per servizi ntegrativi o sostitutivi dei mezzi propri

QUADRO G:

«  Tipologia di vendita: logrosso con vendita al banco

. Clipologia di vendita: Tngrosso con vendi sul erritorio (ramire veaditort ¢/o via fax, modem, cce)
»  Tipologia di vendita: Deuaglio

- Tipologia della chientela: Privan

»  Tipologia della clientela: Al grossist

« Al dan: Mg localt destnarti alla vendita al dettagho

QUADRO H:

«  Addewd all'aeivied di vendita Banconisu/ magazziniert — numero giomate retribuite
«  Adderd all'atoviza di vendiea: Agent/Rappresentant — numero

« Clost e spese specifict: Cosn sostenuti per provvigiond di vendita ¢ rimborst spese
QUADRO I:

«  Benid scramentalis Mecd lineard di scaftalatoea

»  Ben strumentals: Muletr/Carrelli clevatori (numero)
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