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DIRETTIVA -1999/44/CE DEL ‘PARLAMENTO EUROPEO E DEL'CONSIGLIO
" del 25 maggio 1999
su taluni aspetti della vendita e delle garanzie dei beni di consumo

L PARLAMENTO EUROPEO E IL CONSIGLIO DELLUUNIONE
EUROPEA,

visto il trattato che istituisce la Comunitd europea, in partico-
lare larticolo 95,

vista la proposta della Commissione " )
visto il parere del Comitato economico e sociale (¥),

deliberando conformemente alla procedura prevista dall'arti-
colo 251 del trartato, visto il progetto comune approvato dal
comitato di conciliazione il 18 marzo 1999 (%),

(1) considerando che l'articolo 153, paragrafo 1 e 3, del -
trattato dispone che la Comunita contribuisca al conse-
guimento di un livello elevato di protezione dei consu-
matori mediante misure adottate in applicazione dell'ar-
ticolo 95;

( considerando che il mercato interno comporta uno 7

spazio senza frontiere intemne nel quale & garantita la

Iigera circolazione delle merdi, delle persone, dei servizi

e dei capitali; che la libera circolazione delle merci

riguarda non solo i contratti conclusi da persone nell'e-

sercizio di un'attivita professionale, ma anche i contratti

conclusi da privati; che cid implica che i consumatori

che risiedono in uno Stato membro dovrebbero essere

liberi di acquistare merci sul territorio di un altro Stato

membro in base ad un livello minimo uniforme di

norme eque che disciplinano la vendita dei beni di

consumo; :

3) considerando che le legislazioni degli Stati membri
riguardanti le vendite dei beni di consumo presentano
numerose disparita, con la conseguenza che i mercati
nazionali relativi alla vendita di beni di consumo differi-
scono gli uni dagli altri e che possono verificarsi distor-
sioni della concorrenza fra i venditori;

(4)  considerando che il consumatore che intende beneficiare @® -
dei vantaggi del grande mercato procurandosi beni in
uno Stato mémbro diverso da quello in cui risiede svolge
un ruolo fondamentale nel completamento del mercato
interno; che va impedita la ricostruzione artificiale di
frontiere’ e la compartimentazione dei mercati; che le
opportunita per il consumatore risultano largamente
accresciute grazie alle nuove tecnologie di comunica-
zione che permettono di avere un accesso agevole a
sistemi di distribuzione di altri paesi membri o di paesi
terzi; che, in mancanza di un'armonizzazione minima
delle regole relative allz vendita di beni di consumo, lo
sviluppo della vendita di beni mediante nuove tecnologie
di comunicazione a distanza rischia di essere ostacolato;

(5) considerando che la creazione di una base legislativa
minima comune in materia di diritto dei consumatori, _
applicabile a prescindere dal luogo di acquisto dei beni
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nella Comuniti, rafforzerd la fiducia dei consumatori ¢
permettera loro di trarre il massimo profitto dal mercato
interno;

considerando che le principali difficoltd incontrate dai
consumatori e la I|:rincipale onte di conflitti con i vendi-
tori riguardano la non conformiti dei beni a quanto
stabilito nel contratto; che & quindi opportuno ravvici-
nare le legislazioni nazionali relative alla vendita dei beni
di consumo per quanto riguarda tale aspetto, senza perd
intervenire sulle disposizioni e i principi delle legisla-
zioni nazionali relativi alla responsabilitd contrattuale ed
extracontrattuale;

considerando che i beni devono soprattutto essere
conformi alle disposizioni contrattuali; che il principio
di conformita al contratto pud essere considerato come
una base comune alle varie tradizioni giuridiche nazio-
nali; che, nell'ambito di determinate tradizioni giuridiche
nazionali pud non essere possibile affidarsi esclusiva-
mente a detto principio al fine di garantire un livello
minimo di protezione al consumatore; che, specialmente
in presenza di siffarte tradizioni giuridiche, per garantire
la protezione del consumatore possono essere di utilita
ulteriori disposizioni nazionali nell'ipotesi in cui le parti
non abbiano concordato alcuna condizione contrattuale
specifica ovvero abbiano stipulato condizioni contrat-
tuali o accordi che, direttamente o indirettamente, limi-
tano o escludono i diritti del consumatore e che nella
misura in cui tali diritti derivano dalla presente direttiva,
non vincolano il consumatore;

1

considerando che per facilitare I'applicazione del prin-
cipio di conformita al contratto € utile introdurre la
presunzione relativa di conformita al contratto riguardo
alle situazioni pit comuni; che l2 presunzione non
restringe il principio della libertd contrattuale delle parti;
che inoltre, in mancanza di clausole specifiche e in caso
di applicazione della clausola minima gli elemend
menzionati nella presunzione possono essere usati per
determinare il difetto di conformita dei beni rispetto al
contratto; che la qualita e le prestazioni che il consuma-
tore pud ragionevolmente attendersi dipenderanno tra
l'altro dal fatto che il bene sia nuovo o usato; che gli
elementi menzionati nella presunzione sono cumulativi;
che se le circostanze del caso rendono un particolare
elermento palesemente inappropriato restano tuttavia
applicabili i restanti elementi della presunzione;

considerando che il venditore deve essere il responsabile
diretto nei confronti del consumatore della conformita
del bene al contratto; che tale & la soluzione tradizional-
mente adottata negli ordinamenti giuridici degli Stati
membri; che il venditore deve tuttavia poter agire, come
previsto dalla legislazione nazionale, contro il produt-
tore, un precedente venditore nella stessa catena contrat-
tuale 0 qualsiasi altro intermediario, a meno che non_
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